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REF: APRUEBA CONVENIO CON ALDEAS
INFANTILES S.0.S. CHILE RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO "PER - ALDEAS
INFANTILES S.0.S. CIUDAD DEL SOL” A
EJECUTARSE EN LA REGION DE
VALPARAISO .

RESOLUCION EXENTA N° 504/D

En Valparaiso, a 06 de mayo de 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 50 N%s 1, 3, 4,5, 7y 12, 120 N% 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley N° 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley N° 21.140; en la Ley N° 19.862; en los
Decretos Supremos N9 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos; en el Decreto Supremo N© 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la
Resoluciéon del SENAME N© 263/625/2018, de 01 de junio de 2018; en las Resoluciones Exentas de la
Direccién Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 055, de fecha 13 de enero de 2021, 0526, de fecha
09 de marzo de 2021 y 0678, de fecha 30 de marzo de 2021, y; en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y
16, de 2020, de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

io

30

50

Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, nifias y
adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinserciéon social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener
una oferta de programas especializados destinados a |la atencién de nifios, nifias y adolescentes, asi
como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrollan
las instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

Que, la Ley N© 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N° 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de atencion a
la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores acreditados del Servicio.

Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion contemplada
en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, sélo se podran transferir como resultado de un proceso
de licitacién o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 11 del Reglamento.

Que, conforme con lo expuesto, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucién Exenta
055, de fecha 13 de enero de 2021, autorizo el Primer Concurso Publico de proyectos para la Linea
de Accion Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccion para Mayores con
Programas de Proteccién Especializados con Intervencién Residencial (REM-PER), Residencias de
Proteccion para Primera infancia (Lactantes y Preescolares) con Programas de Proteccion
Especializado Adosado (RLP-PER), Residencias de Proteccién para Madres Adolescentes con
Programa de Proteccién Especializado de Intervencidon Residencial (RMA-PER), Residencias de Vida
Familiar para adolescentes con dos Programas adosados (RVA-PRE-PPE) y Residencias Especiales de
Proteccién para niflos, nifias y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos, con
discapacidades severas o profundas y situacion de alta dependencia con programa de atencion
residencial especializada y Programa Especializado en Discapacidad (RDS- PRE- PRD), y aprobé las
bases que lo rigen y sus anexos, los que, fueron publicados en la pagina web del Servicio Nacional
de Menores www.sename.cl, el dia 18 de enero de 2021, y la publicacion de dicha convocatoria, en
el diario de circulacién nacional “El Mercurio”, se efectud el dia 16 de enero de 2021.

Que, evaluada la propuesta presentada y en conformidad con lo dispuesto en el numeral décimo de
las bases administrativas, que rigié este proceso concursal, se adjudicé, mediante la Resolucion
Exenta N° 0678, de fecha 30 de marzo de 2021, el cédigo del listado de proyectos de este concurso
correspondiente al N© 6315 al colaborador acreditado Aldeas Infantiles S.0.S. Chile.

Que, el colaborador adjudicado, cumplié dentro de los plazos establecidos en las bases
administrativas que rigieron este proceso concursal, con presentar ante la Direccion Regional
respectiva, los documentos que acreditaron el cumplimiento de lo comprometido en relacién al
recurso humano y los recursos materiales, a través de la carta de compromiso que acompané con
el proyecto presentado, de conformidad con lo sefialado en el numeral octavo denominado “La forma



y procedimiento de evaluacion de los proyectos” del Titulo IT “Consideraciones Administrativas
Generales” de |as bases administrativas que rigieron esta convocatoria.

7° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N° 19.862 y su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, a la Ley N© 20.032 y
su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos,

8° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucion.

RESUELVO:

1° Apruébese el convenio relativo af Proyecto denominado "REM — ALDEAS INFANTILES S.0.S.
CIUDAD DEL SOL” suscrito con fecha 30 de abril de 2021, entre el Servicio Nacional de
Menores y Aldeas Infantiles 5.0.5. Chile, cuyo texto es el siguiente:

“En Valparaiso, a 30 de abril de 2021, comparecen Aldeas Infantiles S.0.S. Chile, en adelante el
"COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 73,597.200-6, domiciliado en Avenida Los Leones N° 382,
oficina 501, comuna de Providencia, Regién Metropolitana, representado por doiia Maria Cecilia
Suarez Indart, cédula nacional de identidad N¢ 6.362.844-1, del mismo domicilio, y el "SERVICIO
NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicic Publico dependiente del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley NO 2.465, de 1979, representado por su Director
Regional de la regidn de Valparaiso, don Rachid Alay Berenguela, cédula nacional de identidad N°
10.653.191-9, ambos domiclliados en calle Aldunate 1693, comuna de Valparaiso, guienes acuerdan e
siguiente convenio;

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un procesc de concurso pablico de proyectos
para 1a Linea de Accidn Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccidn para Mayores
con Programas de Proteccidn Especializados con Intervencién Residencial (REM-PER), Residencias de
Proteccion para Primera infancia (Lactantes y Preescolares) con Programas de Proteccién Especializado
Adosado (RLP-PER), Residencias de Proteccién para Madres Adolescentes con Programa de Proteccion
Especializado de Intervencion Residencial (RMA-PER), Residencias de Vida Familiar para adolescentes
con dos Programas adosados (RVA-PRE-PPE) vy Residencias Especiales de Proteccién para niilos, nifias
y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos, con discapacidades severas o profundas y
situacién de alta dependencia con programa de atencién residencial especializada y Programa
Especializade en Discapacidad (RDS- PRE- PRD), de conformidad con la Ley N° 20.032, aprobado por
la Resolucion Exenta N9 055, de 2021. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucién Exenta de
SENAME N© 0678, de fecha 30 de marzo de 2021, el proyecto denominado “PER - ALDEAS
INFANTILES 5.0.5. CIUDAD DEL SOL", del modelo de intervencidn Programas de Proteccion
Especializados, modalidad programa de proteccién especializado PER al colaborador acreditado
Aldeas Infantiles $.0.8, Chile.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con 1as menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en espedal a la Ley N® 20,032
(modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo NO© 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Hurmanos.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado "PER - ALDEAS INFANTILES 5.0.S. CIUDAD
DEL SOL", cuya sede estara ubicada en Avenida El Retiro N°940, £l Retiro, Quilpué, Quinta regidn, que
serd supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la regién de Valparaiso.

Ei objetivo general def referido proyecto es: Contribuir a Ja restitucién de derechos de niilos y niflas
gravemente vulnerados, mediante una intervencién residencial transitoria, desarrollada bajo estédndares
minimos de calidad.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos espedificos, sefialados en el acdpite 4.2, denominado
“Matriz Légica”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”, contenidos en e formulario de presentaciéon de
proyectos, que corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenic y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referide proyecto son os siguientes:

1. Asegurar calidad de vida para la satisfaccion de las necesidades bdsicas y bienestar integral de los
nifios y nifias en [a residencia.



2. Realizar acciones para la resignificacién de experiencias asociadas a las graves vulneraciones de
derechos de las cuales ha sido victima el nifio ¥ nifia, que llevaren a su ingreso al sistema residencial
de proteccién, de manera directa o en coordinacién con la red local.

3. Desarroliar intervenciones con las familias o adultos relacionados ¢ de referencia de los nifios y nifias,
ya sea de manera directa o en coordinacién con la red local, dirigidas al fortalecimiento de las
competencias parentales y posterior reunificacion familiar en un contexto familiar protector.

4, Preparar para la vida independiente a adolescentes y jovenes sin posibilidad de reinsercion familiar.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

1. Para el objetivo especifico N°1:

a. 80% de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t por cumplimiento de los objetivos
del PIL / de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t*100

b. 80% de nifios, niflas y adolescentes egresados de la Residencia, con Plan de Intervencién
Individual (PII) lograde en el periodo t, que no reingresan en un periodo de 12 y 24 meses a
proyectos residenciales de la red SENAME / de nifios, nifias y adolescentes egresados con PII
logrado en el periodo t*100

c. 100% de trabajadores(as) del proyecto residencial con capacitacion acreditada en el periodo t
en los temas establecidos en las orientaciones técnicas / No total de trabajadores del centro en
el periodo t*100

d. 80% de trabajadores(as) del proyecto residencial con capacitacién acreditada en el periodo t en
los termas establecidos en las orientaciones técnicas / No total de trabajadores del centro en el
periodo t*100

2. Para el objetivo especifico N°1:

a. 100% de caracteristicas referidas a ubicacion, estado de Ila infraestructura, condiciones
ambientales y sanitarias con las que la residencia cumple, en el periode t, de acuerdo a lo
establecido en las orientaciones y bases técnicas / de caracteristicas referidas a referidas a
ubicacién, estado de la infraestructura, condiciones ambientales y sanitarias establecidas en las
orientaciones y bases técnicas en el periodo t*100

b. 100% de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento con 1as que cumple la residencia,
en e| periodo t, de acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases técnicas en el periodo
t / de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento establecidas en las orientaciones y
bases técnicas*100

c. 60% de trabajadores contratados en el proyecto residencial y bien evaluados en su desempeiio,
que permanecen en el desarrollo de sus funciones, en el periodo t / de trabajadores contratados
en el proyecto residencial y evaluados en su desempefio, en el periodo t*100

d. 100% de nifios y nifias que acceden a las prestaciones de las redes locales de Salud y Educacién,
en el periodo t/ nifos, nifas vy adolescentes atendidos en el periodo t*100

3. Para el objetivo especifico N°2:
a. 80% de nifios y niifas con acciones minimas realizadas para la resignificacion de las graves
vulneraciones, en el periodo t / total de nifios y nifias atendidos, en el periodo t * 100

4. Para el objetivo especifico N°3:
a. 80% de familias con las que se trabajo el egreso y desarrollan o fortalecen sus competencias
parentales, medidas segun la Escala NCFAS G+R, en el periodo t / total de familias con las que
se trabajd el egreso medidas seguin |a Escala NCFAS G-R, en el periodo t*100,
b. 80% de familias con acciones minimas de intervencién realizadas para el fortalecimiento de los
roles parentales/marentales, en el periodo t/ total de familias atendidas en el pericdo t*100

5. Para el objetivo especifico N°4:
a. de jovenes y adolescentes con acciones minimas segun protocolo anexo realizadas para la
preparacion de la vida independiente, en el periodo t / No total de jovenes y adolescentes
atendidos, en el periodo t) * 100

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento
consistird en la realizacién de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto aprcbado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Primer
Concurso publico de proyectos, autorizado a través de la Resolucién Exenta N2 055, de fecha 13 de
enero de 2021, que indica lo siguiente:

REGICN

<ODIGO
LICTTACION

MOODELG

COMUNA B8 SE
PREFERENTE

FOUALLZALION
TERRLTORIAL

NUMERD DE
PLATAS
TOTALES

NIMERD DE
FLATAS SIN
ACERCAMIENTD
FAMILIAR ¥ SIN
DISCAFACIDAD

NUMERD DE
PLAZAS CON
ACERCAMIENTO
FaMILIAR ¥ CON
CLSCAPACIDAD

EDAD

SEXO

E31%

FER

QUILPLE

RECICMNaL




Lo anterior, bajo la Linea de Accién Programas de Proteccion Especializados, modalidad “PER” y
el SENAME subvencionara en €l 20 plazas.

INTA: Mont forma de 0.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada aiio.
La subvencitén ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29 y 30
de la Ley N¢ 20.032.

Para el afic 2021, el valor de la USS serd de $17.240.

En los Programas de Proteccidn Especializados, se pagara por nifio atendido, entendiéndose por tal el
menor de 18 afios 0 mayor de esta edad y que se encuentre en la circunstancia sefialada el articulo 20
del DL N? 2,465, de 1979, o en el articulo 19 de la Ley N% 18.600 que se encuentre en proceso de
intervencién, realizandose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado
por el colaborador acreditado y este convenio.

Para el calculo del valor efectivo de la subvencién a transferir al colaborador acreditado que desarrolle
la linea Pregramas de Proteccion Especializados, el valor base serd 9,3 USS mensuales, al cual se
sumard el porcentaje comrespondiente del factor zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia vy Derechos Humanos.

El monto nifio/mes de la subvencion, corresponde a 9,300 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de cada aifio en el porcentaje de variacién que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informarad del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N920.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferira el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que ejecuta el
proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de Menores,
y asi sucesivamente.

En ningan caso SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un monte por concepto de
subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente a un
mes y s6lo al inicio de la ejecucion del proyecto, anticipo que sera descontado a partir de [a segunda
subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencién,

El SENAME pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencidén emitird una liquidacién de pago.

El monto de la subvencion que corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucidn del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligacicnes contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los procedimientos especificos
establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se determinaran a través de fas orientaciones
técnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicaran, en lo pertinente, las
normas vigentes en materia finandero contable para la administracidon publica.

Durante |3 ejecucidn del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir espedalmente las siguientes
obligaciones:

1} La via de ingreso al proyecto de la linea de programas de proteccion especializada, serd automatica
a partir del ingreso al centro residendial. Elle se fundamenta en la necesidad de que el proyecto de
la linea de programas de proteccion especializada inicie a partir del momento del ingreso a la
residencia, acciones en los ejes de intervencion identificados para la linea centros residenciales
especializados, vale decir psico-socioeducativo, familiar y terapéutico. Por tanto para los proyectos
especializados no podran recibir derivaciones de otros proyectos, que no sean desde la residencia
especializada a la cual se encuentra adosado.

2) Denunciar de inmediato, a través del Centro Residendcial al cual se encuentra adosado, a la autoridad
competente las situaciones de vulneracidn a los derechos que fuere constitutiva de delito que afecten
a cualquiera de los niflos, niitas y adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que nc son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado deberd
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.



3)

4)

5)

6)

7)

8)
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Efectuar una rigurosa seleccidn de personal, mediante la aplicacidn de tests psicolégicos vy estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcion a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccién inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes,

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias v
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencidn directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econdmicos. Para tal efecto, sera su obligacion solicitar a los v las
postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de
antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencién
a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d) del DS
N® 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y
certificados de antecedentes y a consultar al Registro previste en el articulo 6° bis del DL N° 645,
de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccién del personal y mantener
con {a debida periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia, De igual manera,
debera requerir a los interesados una declaracioén jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencién de éstos o de confiarles ta administracién
de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas que en cualquier
forma presten servicios en la atencién de nifos, nifias y adolescentes, informacién acerca de si el
postulante se encuentra afecto a la inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccidn del Registro de Condenas denominada “Inhabiiitaciones
para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Codigo
Penal). Asimismo, deberan sclicitarles semestralmente, la presentacién de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control
sobre la mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd
requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen 0 simple delito, que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidén directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en la atencién de
nifios, niflas y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador
deberd requerir & 10s interesados, una declaracién jurada simple, en la que se exprese tal
circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento, acompaiiar la certificacién
médica correspondiente.

Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de fos nifios, nifias vy
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
basicos, mantencicnes y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administraciéon u otra naturaleza que se efectden con motive de las actividades que
desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucién de los proyectos aprobados
por el SENAME. La supervisién financiera y la fiscalizacion del gasto de la subvencién se orientara a
verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacidn técnica v financiera requerida por el SENAME, para la realizacion de la
supervisién y fiscalizacién de las acciones retacionadas con los nifios, nifias 0 adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Utilizar la misma cuenta corriente para el proyecto, que se abrié para el proyecte de la modalidad
Residencias (REM), a nombre del Colaborador Acreditado, para depositar y administrar en ella los
dineros provenientes del aporte del SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas de
Fondos Transferidos en virtud de la Ley N® 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y contenidas en la Resolucién Exenta N° 673, de 2020, de la Direccién Nacional
del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa que
la modifique o reemplace.

El colaborador acreditade no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicion de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditades, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y
de la Contraloria General de la Republica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidn percibida mediante la emision de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidén Regional respectiva del
SENAME.
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Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a 10s de 1a subvencién o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran [os respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articuio 71 del D.S. N¢ 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

Llevar upn inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar copias
del mismo, a [o menos una vez al aiio, a la Direccién Regional de la regidn respectiva del SENAME,
lo que sera materia de supervision,

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el SENAME,
a titulo de subvencidn, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecuciéon de
éste, conforme a criterios técnicos, resclviendo sobre su posterior destinacion. Se permitird su
conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el cumplimiento
de otros proyectos relacionadoes.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolie e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la
sefialética que se describe en el “Manual de Normas Gréficas sefialética de instituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores con posibilidad de poner
el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefala el articulo 70 del Reglamento de la
Ley No 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articufo 3¢ del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N919.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencidn brindada, para efectos del pago, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio,

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema de Registro
de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado sera
responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacién que proporcione,
debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME. La
informacién contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio.

Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares
que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan
proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con su supervisién
y fiscalizacién técnica y financiera.

E! no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley N° 20.032, de cenformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley N¢ 2465, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicio Nacional de Menores
y fija el texto de su ley organica.

Velar por el correcto uso de la subvencidn fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccién Regional del {ugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacién, el Servicio evaluara técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la
afectacion de la subvencidn pudiendo exigir la restitucién de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar fa subvencién fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a {as normas
contenidas en el Cidigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son ias “reparaciones locativas”,
pravistas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion, que serdn debidamente
informadas por la Direccién Regional de la Regidn respectiva; las que serdn objeto de las respectivas
supervisiones técnicas o flnancieras, segun corresponda, que se practiquen en esta Direccién
Regional; con el objeto de que este Servicic vele para que la accén desarrollada por sus
colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacicnadas con la labor que elios desempefian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N® 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este
Serviclo, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se encuentran
bajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador de las funciones del Servicio que
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ejecuta este proyecto, asi como cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a esta materia
y toda instruccidon complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a
entregar ante estos hechos,

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N® 20.032,
aprobado por el Decreto Supremo N 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Deberd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes ¢ informacién que et SENAME le proporcione con motivo del presente convenio,
no pudiendo hacer usc de &stos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, repreducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, daiiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su términc. Esta prohibicion afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al
convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracién del misme. El SENAME quedara
liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a fa
informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el
reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo
anterior, mas la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

El registro de los nifos{as), sus datos complementarios y los Planes de Intervencién Individual
conjuntos para las dos modalidades de intervencion, seran registrados sdlo bajo el ¢ddigo de la
residencia (REM}. Una vez terminado el mes, se deberdn realizar los cierres de las atenciones
mensuales de ambas modalidades. Este tipo de residencia, deberad presentar los dos Resumenes de
Atencién Mensual, el correspondiente al cédigo de la Residencla (REM) y el cddigo del Programa
(PER) para el pago de la subvencién.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores acreditados, asi
como cualquier modificacién ¢ nueva reguiacion en torne a esta materia y toda instruccién
compilementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacidn a entregar ante este
hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacién
que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos
{SENAINFO} indicados en el articulo 63 del Reglamento de {a Ley N° 20.032, tales como informacion
del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestién comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacidon de una solicitud
de acceso a la informacién, regida por la Ley N® 20.285, sobre acceso a la informacién publica,
deblendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion,
que lo requiera por cuatquier medio idoneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion
ya no exista en poder del organismo colaberador —por expurgacion autorizada por la Contraloria
General de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio deberd adoptar
todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha
informacién, de conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempeiio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de atencién y
de su familia. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.

Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto 2 los procesos de
intervencidn que le ataiien, en funcion de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N°® 20.032, en orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que alli se sefiala.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728,
(que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de l0s trabajadores dependientes
regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencion fiscal que este Servicio le
transfiere, a ia indemnizacion por affos de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N° N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de 1a Republica).



SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con &
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de fa supervision del
gasto, dotacidon del personal y de la calificacidn técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional respectiva, cualquier modificacién en
la dotacién y configuracién de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser reemplazados
por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometié en su fermulario
de presentacion de proyectos y sus anexos, por 10 tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular,
debera remitir 10s antecedentes del nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccidn Regional, objetarlo
si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran civiimente
responsables por los dafios, judiciaimente determinados, que se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundarentales de los nifios, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderie a Ia persona natural que ejecuté los hechos.

El Sename estara facultado, segiin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado dando
el aviso correspondlente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacién, o modificar los
convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado acordado
come minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, niflas o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las Instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N© 20.032,
no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefalade por el Servicio.

¢)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 def decreto ley N° 2.465,
del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Meneores y fija el texto de su ley
organica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucién o la de uno o mas de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditade o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en espedial, en
aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracidn a los derechos de los niflos, niflas o
adolescentes sujetos de su atencidn.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para 1a ejecucién del respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actes de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendaries la atencion directa de nifios, nifias ¢ adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrdn reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen vulneraciones
graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifics, nifias o adolescentes, atribuibles a la
responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el numero 6) del articulo 2
de la Ley N® 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La medificacién debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran preducir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones
de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar con
la ejecucidn dei proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
flevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién
adopte la decisién de poner término 0 no al convenio, por esarito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias hdbiles de anticipacién, debiendo lograr la
ubicacién de los nifios y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan
de intervencién individual (PII} respetando la zona geogréfica de procedencia de los/as nifios y
adolescentes atendidos.



NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con
los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plaze de duracidn, la focalizacién
territorial y las plazas convenidas, no podrdn modificarse bilateralmente, sino que debera convocarse a
un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una
situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni €l proyecto en sus aspectos esenciales,

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo término,

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de la
Resolucion que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 2 ailos y 6 meses,

UNDECIMA: De 1a evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, el SENAME
realizara una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion se efectuara
en los meses 12, 21 y 27.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabajo, que dé cuenta de Ja
situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al dltimo dia del mes anterior a aquél
en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion. El presente requisito sélo sera exigible para las
entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocién y la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias,

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacién de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifas o adolescentes.

6)l.a administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la subvencion,
de conformidad con los fines para ios cuales aguella se haya otorgado, segun la linea de accién
subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios cbjetivos, a lo menos, l10s siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Sename deber3 verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifas y adolescentes, establecidos en
la Constitucion Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion.

b) Revinculacién familiar o la basqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El Sename
debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a evitar el
ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evailuacion de 1a familia
centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su  rol

¢) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a 1a salud y el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por ios organismos colaboradoeres orientada a la
restitucion de los derechos de los nifos, nifias y adolescentes. Se entendera como idénea y pertinente la
intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se hubieren desarrollade en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion,



La evaluacién debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan por
objeto la promocion, la proteccion o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinién de los nifios,
nifias y adolescentes.

Bl procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacién de la evaluacion anual
definido en los convenios,

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencidn pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, vy del cumplimiento de las instrucciones generales y particulares
impartidas por el servicio, especiatlmente en lo que dice relacidén con posibles delitos cometidos en contra
de nifios, niflas y adolescentes,

3. Visita especial de evaluacidon en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinidn de los nifios, nifias o adolescentes y
otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacién del instrumento de evaluacién previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempeiio al Director Regional,
6. Aprobacion, modificacién o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion al coiaborador del resultado de la evaluacidon del proyecto, quien podra recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de Ja evaluacion,
9, Publicacién del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluacién de desempefio, esta aprobado a través de la Resolucidén Exenta N° 4748, de fecha 31 de
diciembre de 2019, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las resoluciones exentas que
la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, 1as que se encuentran publicadas
en la pagina web del Servicio.

Como consecuenda de la evaluacién, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finaiidad de que &l organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
que se crdena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente un ptazo superior para su cumpiimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicio de {a adopcion por parte del SENAME de las demas acciones que
contemple la nermativa vigente.

-

DECIMA SEGUNDA: De la rendicion de cuentas:

En materia de rendicion de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, ¢ su normativa
que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N°
841, de 2005, def Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
20.032.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacién de la resolucion que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la rendiddn de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a {a total tramitacién de 1a respectiva resolucidn.



DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenio, regira especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N© 055, de 2021 del SENAME, que autorizé el Primer Concurso Publico de proyectos,
el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posteriores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la
suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos del Nifio; sobre
la Eliminacion de todas las formas de discriminaciéon contra la mujer; y la Convencion Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi
como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la Republica de
Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que
habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacion y especialmente en las Directrices
sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de |la ONU.,

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sera considerado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones
y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la ciudad y comuna de Valparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.
El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

La personeria de don RACHID ALAY BERENGUELA para representar a SENAME, consta en Resolucién
NO 263/625/2018, de 01 de junio de 2018 y Resolucién Exenta N° 032/B, de 2007, ambas del SENAME.

La personeria de dofia Maria Cecilia Suarez Indart, para representar a Aldeas Infantiles S.0.S.
Chile, consta en Acta de Sesion Extraordinaria de Directorio Aldeas Infantiles SOS Chile, de 28 de marzo
de 2018, reducida a escritura publica con fecha 1 de junio de 2018, en la Notaria de Santiago de don
Pedro Ricardo Reveco Hormazabal.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumpl:mlento def’convenio que se agryeba mediante la presente Resolucion

del presupuesto de los afios coprespondientes, en la metfda que¢ se contemplen las disponibilidades
presupuestarias respectivas. /
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CONVENIO

En Valparaiso, a 30 de abril de 2021, comparecen Aldeas Infantiles S.0.S. Chile, en adelante el
"COLABORADOR ACREDITADO", RUT N 73.597.200-6, domiciliado en Avenida Los Leones N° 382,
oficina 501, comuna de Providencia, Regién Metropolitana, representado por dofia Maria Cecilia
Suarez Indart, cédula nacional de identidad N° 6.362.844-1, del mismo domicilio, y el "SERVICIO
NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Director
Regional de la region de Valparaiso, don Rachid Alay Berenguela, cédula nacional de identidad N©
10.653.191-9, ambos domiciliados en calle Aldunate 16393, comuna de Valparaiso, quienes acuerdan el
siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resuitado de un proceso de concurso publico de proyectos
para la Linea de Accion Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccién para Mayores
con Programas de Proteccion Especializados con Intervencién Residencial (REM-PER), Residencias de
Proteccion para Primera infancia (Lactantes y Preescolares) con Programas de Proteccion Especializado
Adosado (RLP-PER), Residencias de Proteccién para Madres Adolescentes con Programa de Proteccion
Especializado de Intervencion Residencial (RMA-PER), Residencias de Vida Familiar para adolescentes
con dos Programas adosados (RVA-PRE-PPE) y Residencias Especiales de Proteccion para nifios, nifias
y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos, con discapacidades severas o profundas y
situacion de alta dependencia con programa de atencidn residencial especializada y Programa
Especializado en Discapacidad (RDS- PRE- PRD), de conformidad con la Ley N© 20.032, aprobado por
la Resolucién Exenta N© 055, de 2021. Posteriormente, se adjudico, mediante la Resolucién Exenta de
SENAME N© 0678, de fecha 30 de marzo de 2021, 2l proyecto denominado “PER — ALDEAS
INFANTILES S.0.S. CIUDAD DEL SOL”, del modelo de intervencion Programas de Proteccion
Especializados, modalidad programa de proteccién especializado PER al colaborador acreditado
Aldeas Infantiles S.0.S. Chile.

SEGUNDA: Sujecion 2 normas.

£l colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N°® 20.032
(modificada a través de |a Ley N° 21.140) v su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N© 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera e! proyecto denominado "PER — ALDEAS INFANTIL.ES S.0.5. CI'UDAD
DEL SOL”, cuya sede estara ubicada en Avenida El Retiro N°9é0,.El Retiro, QuEIpue, Quinta region, gue
sera supervisado por la Direccion Regional de SENAME de la regién de Valparaiso.

£l objetivo general del referido proyecto es: Contribuir a |2 restitucién de derechos de nifos y nifas
gravemente vulnerados, mediante una intervancion residencial transitoria, desarrollada bajo estandares
minimos de calidac.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 4.2, denom.inado
“Matriz Légica”, del Titulo IV "Dimensién Técnicz”, contenidos en el formulario de presentacion de
proyectos, que corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.



El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el indivi i
: " proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenic y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referide proyecto son los siguientes:

1. Asegurar calidad de vida para la satisfaccion de las necesidades basicas y bienestar intearal de los
nifios y ninas en la residencia.

2. Realizar acciones para la resignificacion de experiencias asociadas a las graves vulneraciones de
derechos de las cuales ha sido victima el nifio v nifia, gue llevaron a su ingreso al sistema residencial
de proteccion, de manera directa o en coordinacion con la rad local.

3. Desarrollar intervenciones con las familias o adultos relacionados o de referencia de los nifios y nifias,
ya sea de manera directa o en coordinacion con Ia red local, dirigidas al fortalecimiento de las
competencias parentales y posterior reunificacion familiar en un contexto familiar protector.

4. Preparar para la vida independiente a adolescentes y jévenes sin posibilidad de reinsercién familiar.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

1. Para el objetivo general:

a. 80% de nifios, nifias y adolescentes egresados en &l periodo t por cumplimiento de los objetivos
del PII / N° de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t)*100

b. 80% de nifios, nifias y adolescentes egresados de la Residencia, con Plan de Intervencién
Individual (PII) logrado en el periodo t, que no reingresan en un periodo de 12 y 24 meses a
proyectos residenciales de la red SENAME / N° de nifios, nifias y adolescentes egresados con
PII logrado en el periodo t)*100

€. 100% de trabajadores(as) del proyecto residencial con capacitacién acreditada en el periodo t
en los temas establecidos en |as crientaciones técnicas / N° total de trabajadores del centro en
el periodo t)*100

d. 80% de ninos, nifias y adolescentes que egresan en el periodo t con familias fortalecidas y
habilitadas para el ejercicio de las funciones de cuidade y proteccion / N° total de nifios, nifias
y adolescentes egresados con familiz en el periodo t)*100

2. Para el objetivo especifico N°1:

a. B0% de nifios, nifas y adolescentes egresados en el periodo t por cumplimiento de los objetivos
del PII / N° de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t*100

b. 80% de nifios, nifias y adolescentes egresados de la Residencia, con Plan de Intervencidn
Individual (PII) logrado en el periodo t, que no reingresan en un periodo de 12 y 24 meses a
proyectos residenciales de la red SENAME / N° de nifios, nifias y adolescentes egresados con
PII logrado en el periodo t*100

c. 100% de trabajadores(as) del proyecto residencizl con capacitacion acreditada en el periodo t
en los temas establecidos en las orientaciones técnicas / N° total de trabajadores del centro en
el periodo t*100

d. 80% de trabajadores(as) del proyecto residencial con capacitacion acreditada en el periodo t en
los temas establecidos en las orientaciones técnicas / N° total de trabajadores del centro en el
periodo t*100

3. Para el objetivo especifico N°1:

a. 100% de caracteristicas referidas a ubicacidén, estado de la infraestructura, condiciones
ambientales y sanitarias con Ias que la residenciz cumple, en el periodo t, de acuerdo a lo
establecido en las orientaciones y bases técnicas / N° de caracteristicas referidas a referidas a
ubicacién, estado de la infraestructura, condiciones ambientales y sanitarias establecidas en las
orientaciones y bases técnicas en el periodo t*100

b. 100% de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento con las que cumple la residencia,
en el periodo t, de acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases técnicas en el periodo
t / N° de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento establecidas en las orientaciones y
bases técnicas*100

c. 60% de trabajadores contratados en el proyecto residencial y bien evaluados en su desempefio,
que permanecen en el desarrolloc de sus funciones, en el periodo t / N° de trabajadores
contratados en el proyecto residencial y evaluados en su desempefio, en el periodo t*100

(K]



d. 100% de'niﬁos v niﬁaS_que acceden a las prestaciones de las redes locales de Salud y Educacion,
en el periodo t/ N°© nifios, nifias v adolescentes atendidos en el periodo t*100

4. Para el objetivo especifico N°2:
2. 80% de_ninos y ninas con acciones minimas resalizadas para la resignificacion de las graves
vulneraciones, an el periodo t / N° total de nifios y nifias atendidos, en el periodo t * 100

S. Para el objetivo especifico N°3:
a. 80% de familias con las que ss trabajo el egreso y desarrollan o fortalecen sus competencias
parentales, medidas segln la Escala NCFAS G+R, &n el periodo t/ N° total de familias con las
que se trabajd el egreso medidas segun la Escala NCFAS G-R, en el periodo t*100.
b. 80% de familias con acciones minimas de intervencidn realizadas para el fortalecimientc de los
roles parentales/marentales, en el periodo t/ N° total de familias atendidas en el periodo t*100

6. Para el objetivo especifico N°4:
a. de jovenes y adolescentes con acciones minimas segun protocolo anexo realizadas para la
preparacion de la vida independiente, en el periodo t / N° total de jovenes y adolescentes
atendidos, en el periodo t) * 100

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acraditado empleard para evaluar su cumplimiento
consistira en la realizacion de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Primer
Concurso publico de proyectos, autorizado a través de |z Resolucion Exenta NO© 055, de fecha 13 de
enero de 2021, que indica lo siguiente:
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Lo anterior, bajo la Linea de Accién Programas de Proteccion Especializados, modalidad “"PER” y
el SENAME subvencionaré en él 20 plazas.

UINTA: Monto v forma de pago.

La subvencidn se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor sera el que este
Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.
La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo & lo sefialado en el articulo 29 y 30
de la Ley N° 20.032.

Para el ano 2021, el valor de la USS sera de $17.240.

En los Programas de Proteccion Especializados, se pagars por nino atendido, entendiéndose por tal el
menor de 18 afios o mayor de esta edad y que s2 encuentre en la circunstancia sefialada el articulo 2°
del DL N° 2.465, de 1979, o en el articulo 19 de |2 Ley N° 18.600 que se encuentre en proceso de
intervencion, realizandose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado
por el colaborador acreditado y este convenic.



Parg el calculo del valor efectivo de la subvencién a transferir al colaborador acreditado que desarrolle
la linea Programas de Proteccién Especializados, el valor base serd 9,3 USS mensuales, al cual se
sumara el porcentaje correspondiente del factor zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos.

El monto niflo/mes de la subvencidn, corresponde a 9,300 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacion que
haya .experirnentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N©20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respective, siempre que el organismo que ejecuta el
prny'ecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de Menores,
y asi sucesivamente.

En ningﬂp caso SENAME podra transferir 2 un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencion superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencidn equivalente a un
mes y solo al inicio de la ejecucion del proyecto, anticipo que sera descontado a partir de la sequnda
subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencion.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencion emitiré una liquidacién de pago.

El monto de la subvencion que corresponda se transferirad directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado parz la ejecucion del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a ics procedimientos especificos
establecidos para las diferentes lineas de accion, los que se determinaran a través de las orientaciones
técnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las
normas vigentes en materia financiero contable para la administracidon publica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

1) La via de ingreso al proyecto de |z linea de programas de proteccion especializada, sera automatica
a partir del ingreso al centro residencial. Ello se fundamenta en la necesidad de que el proyecto de
la linea de programas de proteccion especizlizada inicie a partir del momento del ingreso a la
residencia, acciones en los ejes de intervencion igentificados para la linea centros residenciales
especializados, vale decir psico-socioceducative, familiar y terapéutico. Por tanto para los proyectos
especializados no podran recibir derivaciones de otros proyectos, que no sean desde la residencia
especializada 2 la cual se encuentra adosado.

2) Denunciar de inmedizto, a través del Centro Residencial al cual se encuentra adosado, a la autoridad
competente las situaciones de vulneracion a los derechos gue fuere constitutiva de delito que afecten
a cualquiera de los nifios, nifas y adolescentes atendides.

En estos casos, asi como en aguellas situaciones gue no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado debera
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

3) Efectuar una rigurosa seleccidon de personal, mediante la aplicacién de tests psicoldgicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborzales, con &l fin de asegurar la competencia para la funcidn a



4)

5)

6)

7)

8)

desempefiar y de descartar caracteristicas o peatoicgias que puedan constituir riesgo para los
beneﬁc[arios 0 las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera gjecutar un riguroso proceso de
induccion inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios
nifias y adolescentes. '

Velar porgue las perscnas que en cualguier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias y
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actuzlmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga
de manifiesto Iz inconveniencia de encomendaries |a atencién directa de éstos o de confiarles la
administracién de recursos econdmices. Para tal efecto, seré su obligacién solicitar a los y las
postulantes que intervendrdn en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de
antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion
a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d) del DS
N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales vy
certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N© 645,
de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y mantener
con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta circunstancia. De igual manera,
deberd requerir a los interesados una declaracidn juraca simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendaries |a atencion de éstos o de confiarles la administracion
de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas que en cualquier
forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias v adolescentes, informacién acerca de si el
postulante se encuentra afecto & la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal,
consuitando, a este respecto, la seccicn del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones
para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Codigo
Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, la presentacidn de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control
scbre la mantencidn de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera
requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesade o formalizade por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles |a atencion directa de éstos ¢ de confiarles la
administracion de recursos economicos.

Asimismo, el colaborador no podré contratar & personas que presten servicios en la atencion de
nifnos, nifias y adolescentes en ests proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotropicas ilegales, 8 menos gue justifigue su consumeo por un tratamiento
médico o sea consumidor problematico de alcchol. De conformidad con lo anterior, el colaborador
debera requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en la gue se exprese tal
circunstancia, debiendo en casc de gque este sometido @ tratamiento, acompanar la certificacion
médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aguellos gastos que origina la atencién de los nifics, nifas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones dz inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracion u otra naturaleza que se efectien con motivo de las actividades que
desarrollen para la atencion de nifios, nifas y adolescentes y la ejecucion de los proyectos aprobados
por el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencién se orientara a
verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacian técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion de la
supervision y fiscalizacion de las acciones relacionadas con los nifos, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa gue regula las acciones del Servicio en esta materia.

Utilizar la misma cuenta corriente para el proyecto, ques se 2brio para el proyecto de ia modalidad
Residencias (REM), a nombre del Colaborador Acreditado, para depositar y administrar en ella los
dineros provenientes del aporte del SENAME, v aquelies aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas_ Qe
Fondos Transferidos en virtud de la Ley N°® 20.032, gue se encuentran reguladas por el Sery:cm
Nacional de Menores y contenidas en la Resolucién Exenta N° 6§73, de 2020, de la Direccion Nacional
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del Servicio, en todo lo que no se oponga & Ia Resolucién N© 30, de 2015, de la Contraloria General

de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o su normativa que
la modifique o reemplace.

El coiap'orador acrgdftado no podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obllgacz'on de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y debera restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se debera
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y
de la Contraloria General de la Replblica.

Acreditar menmgtmente el monte de la subvencién percibida mediante la emisién de un
comprobante de ingreso cuyo original deberad ser remitido a la Direccidn Regional respectiva del
SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondes correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencion o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubjcacién, y enviar copias
del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccion Regicnal de la region respectiva del SENAME,
lo que sera materia de supervision.

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otargados por el SENAME,
a titulo de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de
éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién. Se permitira su
canservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el cumplimiento
de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la
sefialética que se describpe en el “Manual de Normas Graficas sefalética de instituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicic Nacional de Menores con posibilidad de paner
el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del Reglamento de la
Ley N°© 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, gue establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°© 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, seglin las orientaciones
recibidas desde el Servicia.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de uso
gue imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema de Registro
de nifnos, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado sera
responsable de |a veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacién que proporcione,
debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME. La
informacion contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio.

Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares
gue imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan
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propor;ion_a'r la jnformacién que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con su supervision
y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley NO 2465, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humenos, que Crea el Servicio Nacional de Menores
y fija el texto de su ley orgénica.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea aobjeto de gravamen,
embargo, condicidn o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccion Regional de! lugar donde se gjecuta el proyecto afectado. En dicha
situacion, el Servicio evaluara técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la
afectacion de la subvencién pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cédigo Civil, sean de carge del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en el articulo 1940 del citade cuerpo legal.

El colaborador debera dar cumplimiento a las observacicnes emanadas del proceso de evaluacién
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién, que serdn debidamente
informadas por la Direccion Regional de la Regidn respectiva; las que seran abjeto de las respectivas
supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiquen en esta Direccion
Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accién desarrollada por sus
colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N© 20.032 y en las demds
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con le labor gue ellos desempefian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este
Servicio, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente constitutivos de delitcs en contra de nifics, nifias y adolescentes, que se encuentran
bzjo el cuidado o atendidos por el organismo colaborader de las funciones del Servicio que
ejecuta este proyecto, asl como cualquier modificacion o nueva regulacion en torno a esta materia
y toda instruccién complementaria gue en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a
entregar ante estos hechos.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que l|laboran en &l proyecto, en gl marco de |z relacion contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
aprobado por el Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Debera utilizar la informacion proporcionada por e SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio,
no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en toedo o en parte esta informacion, ya sea durante la
vigencia del convenio, como despugés de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al
convenio, en todas sus etapas, inclusc después de la expiracion del mismo. El SENAME quedara
liberado de toda responsabilidad por el uso indebido gue el colaborador acreditado, pueda dar a la
informacion, reservéandose el derecho & ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el
reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo
anterior, mas la indemnizacion de los perjuicios gue se hubieren ocasionado.

-3
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E! registro de los nifios(as), sus datos complementarios y los Planes de Intervencidn Individual
conjuntos para las dos modalidades de intervencién, seran registrados sdlo bajo el cédigo de la
residencia (REM). Una vez terminado el mes, se deberan realizar los cierres de las atenciones
mensuales de ambas modalidades. Este tipo de residencia, debera presentar los dos ResUimenes de
Atencion Mensual, el correspondiente al cddigo de la Residencia (REM) y el cédigo del Programa
(PER) para el pago de la subvencion.

Dar cumplimiento a Oficie Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores acreditados, asi
como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno z esta materia y toda instruccidn

complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e infarmacion a entregar ante este
hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicie, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacion
que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados Yy sus proyectos
(SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento ce la Ley N° 20.032, tales como informacion
del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestién comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administratives, financieras y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud
de acceso a la informacion, regida por la Ley N® 20.285, scbre acceso a la informacién piblica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién,
que lo requiera por cualguier medio idéneo. En el caso de que tode o parte de dicha documentacion
ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria
General de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio debera adoptar
todas las medidas de resguardo respecte de los datos personales y sensibles que contenga dicha
informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente,

Todo directivo, profesional y personz que se desempefie en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempeno honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

Velar por el trate digno evitando la discriminacién y la estigmatizacion de los sujetos de atencion y
de su familia. Deberén recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se deberg tener en las medidas, informes o resoluciones
gue produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar.

Informar y tener en cuenta la opinion del nifio, nina y adolescente respecto & los procesos de
intervencion que le atafien, en funcidn de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de |2 Ley N® 20.032, =n orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web |a informacion que alli se sefiala.

Imputar los pagos efectuados al fonde de cesantiz, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728,
(que establecid un seguro de desemplec o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a |la subvencion fiscal que este Servicio le
transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 161 gel Cédige del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N° N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Repudblica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el perscnal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendrz relacion laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con |z Institucion, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.



El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacién del personal y de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar 2 la Diraccion Regional respectiva, cualquier modificacion en
la dotacion y configuracion de los equipes profesionales cel proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cuzlguier causa, éstos deberan ser reemplazados
por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometio en su formulario
de pre.sentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, & fin de salvaguardar la equivalencia curricular
debera remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccién Regional objetarlc;
si no se ajusta al perfil comprometido por 2l colaboradoer, en el proyecto adjudicado y conueni'do.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran civilmente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, gue se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifos, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de |z responsabllicad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderle a la persona natural que gjecuté los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral v modificaciones de convenio.

El Sename estara facultado, seguin el articuio 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias héabiles, de anticipacion, o modificar los
convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplides, o los resultados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuandc 'os derschos de Iss nifios, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo = lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N® 20.032,
no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefalado por el Servicio,

c¢)Cuzando se dé alguno de los presupuestos estabiecidos en los articulos 16 v 17 del decreto ley N° 2.465,
del Ministerio de Justicia, de 1979, que crez =l Servicic Nacional de Menores vy fija el texto de su ley
orgénica, que se refiere a la administracién provisional de toda Iz institucién o la de uno o0 més de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en
aquellos casos en gue existieren situaciones de vulneracion a los derechos de los nifics, nifas o
adolescentes sujetos de su atencion.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados gue contraten para la ejecucion del respectivo
convenio, figure en el registro de perscnas con pronibicion para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de violenciz intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delite que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidn directa de nifics, ninas o adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en gue sea procedante, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuasto en la ley N° 13.880.

El término anticipado de los convenios sera ooligatorio si curante su ejecucion, se producen vulneraciones
graves a los derechos fundamentales de zlguno de los nifias, nifas o adolescentes, atribuibles a Ia
responsabilidad del organismo colaborador en los términos sstzolecidos en el nimero 6) del articulo 2
de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en unz sentancia judicial.

La modificacion debera ser suscrita y aprobadea 2 traves de Un determinado acto administrative.

De igual manera, se podran producir medificaciones ai Convenio como resultado de las observaciones
de la Evaluacién de Desempefio, bajo las mismas cendicionas descritzs anteriormente,

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencjon de no continuar con
la ejecucion del proyecto antes de su fecha de términe, por cuante existen hechos que hacen imposible



lievar a buen término su ejecucidn, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién
adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacionql o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacién, debiendo lograr Iz
ubicacion de los nifios y adolescentes en otrcs proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan
de intervencion individual (PII) respetande |z zona geogrifica de procedencia de los/as nifos y
adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran madificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con
los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracion, la focalizacion
territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse pilateralmente, sino que debera convocarse a
un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una
situacién de fuerza mayaor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner términc a este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo término.

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio sera de 2 afios y 6 meses.

UNDECIMA: De la evaluacién del provecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de |z Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, el SENAME
reslizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién se efectuara
en los meses 12, 21 y 27.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanade de la Direccidn del Trabajo, que dé cuenta de la
situacién previsional de tedos los trabajadorss de la Institucion, al ditimeo dia del mes anterior a aquél
en que se cumplen el periodo objeto de evaluacidn. E! presente requisito sdlo serd exigible para las
entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigiré 2 verificar:

1) El respeto, la promocicn y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de |la atencion que reciben |os mencres de ecad y sus familias, el estado de salud y de
educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditadc para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

6)La administracién transparente, eficiente, eficaz e idonea ce |os recursos que conforman la subvencién,
de cenformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, seglun la linea de accion
subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetives, @ lo menos, os siguientes:



2) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifos, nifas v adolescentes. El Sename debera verificar el
cumplimientg del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
la Constitucién Politica de |la Republica, la Convancidn sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos
iqtemacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
tecnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b) Revinculacion familiar o Iz busqueda de una medida de culdado definitivo con base familiar. El Sename
debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a evitar el
ingrese o prolongacin de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de cenformidad & las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacion de la familia
centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su rol.

) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifos, nifas y
adolescentes. Se entendera paor asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por Ics organismos colaboradores orientada a la
restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se antendera como idénea y pertinente la
intervencién cuando se haya dade cumplimiento a las accicnes definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del niflo, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion deberz considerar y ponderar tants |as cbservaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en |z ley N° 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi como aquellas emanadas ce otros informes de organismos e instituciones que tengan por
objeto la promacion, la proteccion o la defensa de los derechos ce |a nifiez, v la opinidn de los nifos,
nifas y adolescentes.

El procedimiente de evaluacion de cesempefo contemplz las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de la evaluacién anual
definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacioén y antecedentes pertinentes pzra 12 evaluacion anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnices v financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencidn pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, v del cumplimiento de las instrucciones generales y particulares
impartidas por el servicio, especialmente en lo gue dice relacion con posibles delitos cometidos en contra
de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terrenc &l proyectc, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisicnes, de |z cual se debera levantar acta que contenga los
hallazgos de |a visita. En dicha visita, se deberé recoger la opinidn de los ninos, nifas o adolescentes y
otros usuerios si los hubiese, utilizando metodologlas gus rescuarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a |la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluzcion previamentz definido, correspondiente a las distintas
modzlidades de atencién, considerando los criterios objetvos aefinidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempenio al Director Regional.

6. Aprobacion, modificacion o rechazo ce |z propuesta por parte del Director Regional.



7. Notificacion al colaborador del resultado de Iz evaluacién del proyecto, quien podra recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuestc en lz ley 15.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resuitados de la evaluacion.

9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecar]ismo para que los colaboradcres acraditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluacion de desempefio, esta aprobado a través de la Resolucion Exenta N°® 4748, de fecha 31 de
diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacicnal de Menores, que aprobd el
Procedimiento para la evaluacién de desempefo anual de los convenios, o las resoluciones exentas que
la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, las que se encuentran publicadas
en la pagina web de! Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicandoe las deficiencias 2 cerregir, con la finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo gue determinard el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y sdlo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superier para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de confoermidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley N°® 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de Iz adopcién por parte del SENAME de las demas acciones que
contemple la normativa vigente.

p__ECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicion de cuentas regiré lo dispuesto en la Resoluciéon N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o su normativa
que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articuios 85 y siguientes del Decreto Supremo N°©
841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N©
20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados =n los proyectos en forma posterior a la total
tramitacion de la resolucion que aprueba el convenic. En casos celificados, fundamentades en razones
de continuidad o buen servicio, podré incluirse en lz rendicion de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en o na previsio por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenic, regira especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N° 055, de 2021 del SENAME, que autorizo el Primer Concurso Pdblico de proyectos,
el articulo 15 del Decreto Ley NO 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posteriores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y gque estuviere vigente a la fecha de la
suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencidn transferida @ organismos colanoradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular I2 Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre
la Eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer; v la Convencién Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contrz |2 mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi
como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la Republica de
Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito 2 estandares y directrices internacionales que
habrén de tenerse presentes para esos efectos, tzles como los relativos a ciberseguridad, los



establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre accesc a la informacidn y especialmente en las Directrices
sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucidn 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 2° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sera considerado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicic Nacionzal de Menaores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones
y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, gue se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

Fl

DECIMA CUARTA: Pré a de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la ciudad y comuna de Valparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de Ia institucién.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de don RACHID ALAY BERENGUELA parz representar a SENAME, consta en Resolucion
NG 263/625/2018, de 01 de junio de 2018 y Resolucidn Exenta N° 032/B, de 2007, ambas del SENAME.

La personeria de dofia Maria Cecilia Suarez Indart, para representar a Aldeas Infantiles S.0.S.
Chile, consta en Acta de Sesion Extraordinaria de Directerio Aldeas Infantiles SOS Chile, de 28 de marzo
de 2018, reducida a escritura publica con fecha 1 de junic de 2018, en la Notaria de Santiago de don
Pedro Ricardo Reveco Hormazabal.
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/ MARIA CECILIA SUAREZ INDART
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO DE CONVENIO

NOMBRE PER — ALDEAS £.0.S CIUDAD DEL SOL

INSTITUCION ALDEAS INFANTILES S.0.5. CHILE

CODIGO 6316
REGION Valparaiso
DA Al LELL A

MARIA CECILIA SUAREZ INDART ALAY/BERENGUELA
REPRESENTANTE LEGAL DIRECTONREGIONAL SENAME e
ALDEAS INFANTILES S.0.S. CHILE REGION\DE VALPARAISO ZZCiON: .

8 | $) CECILIA SUAREZ INDART
HZ J I’resﬂlmra del Dicectorio
Aldess Inlantifes $05 Croie




FORM.1

FICHA DATCS BASICOS RESIDENCIAS - DIAGNOSTICO Y PROGRAMAS *

[~V T o[ 2021 )

Regié  Correlaive Afia

ANTECEDENTES DE LA RESOLUCION

TIPO DE INCORPORACION A LA BASE DE DATOS

{Marque con una ‘X’ en el cuadro que corresponda)

l:' 1 INCORPORACION DE PROYECTO NUEVO (Dsjar &l cidigo en blanco. se informara posleriarments)
CODIGO PROYECTO [ !
[ 2 MODIFICACION CONVENIO VIGENTE
Si e mantiene la Inaltucion, el proyecta es el mlsmo y se requiere ar plazas, . requisil

U otra ckiusuta dal convenio antenior,

SITUACION DEL PROYECTO Y LA INSTITUCION

{Marque con una "X’ en el cuadro que corresponda al Proyecto de esla Ficha, SOLO CASO incorporacion Proyecto Nueva)

E INSTITUCION VIGENTE - PROYECTQ NUEVO
Referents: Proyecto que antecede a este nevo proyecto
CODIGO
:,CON REFERENTE {Copilar datos del Archivo corespondienie)
SIN REFERENTE
ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION {Extraerla informacidn qua registra la Base SENAINFO}

MR FULAIPIL | RMBULRS G f S

TRO INSTITUCION
CODIGO INSTIT (7137 9 |

Sils Inelucisn &5 nueva dejar an blance Iglesias

P:l Municipalidad
RUT | 73.597.200 | [ 6] G Gorporacien Municipal
8 Instiluciones o Servicios Publicos
B Corporacion
F  Fundacion
V  Organizaciones Comunilanias Funcionales
U Universidades
a Qo
NOMBRE INST. [ALDEAS INFANTILES 5.0.5 CHILE |
I |
L[ [ | [ I I T I1 1 [ | [ [ [ i ¢ 1T 1]
eoioN |AVENIDA LOS LEONES N°382, OFICINA N°501 |
L T 1 | I T T TT 1 [ | I I N
COMUNA PROVIDENCIA |
I | i |
L [ | b Pl [ ] L I T T ] receon
TELEFONG |223798000 |
FAX (T I O I O A N N
esmall ] recepoion infantiles.cl ]
REPRESEN. LEGAL [MARIA CECILIA SUAREZ INDART |
LI T T T T T T 1T [ T L L I[P T 1T 1]
RUT 6 [3[6] 2 [8]a]a] |[1]

* Se debe ullizar la formulario N*2 en el caso de Programas de Promocion, { Capacitacion - Difusion - Esludios) y Programas de Emergencia.




ANTECEDENTES DEL PROYECTO

CODIGO DEL PROYECTO

LINEA. DE ACCION (Tipo Proyecto)

o Oficina Proteccion de Derechos
R Centros Residenciales ............
D Diagndslico . .......ooovovemrennes
P Programas ... ..c.cccorennes
G Secciones de Menores GENCHI
SOLICITA ANTICIPO DE SUBVENCION
- sl
N NO

I

TPO PAGO {Se registra automaticanvente)

MODALIDAL} DE ATENCION {Temitica)

Poblacién Convenida ... ... .. ... ... ... PD  Oficina Prateccitn de Derechos

Pago Combinado ... ... ... oo oos i s e s COD Centros de Diagnéstico
RS Residencias

Por Diagndsiico realizado .. .. .. ... .. . . DI Diagnéslico

|Deban regsirar Dhgencas en SENAINF)

Por Monlo Mensual {Poblac. Atendida) ... ... ... PR Programas de pravencion

{Daben regisitar al menos un evenic en of Pll en SENAINFO} Pl Programas de Medidas de Reinsercién para Adolescentes
PL  Programas de Liberad Asistida
PP Programas de Proleccion
PE Programas de Proleccion Especializados
FF  Programas de Fortalecimiento Famikar
FA  Programas de Famikas de Acogida

Por Nifivateadido ... ... ... ... ... GE Secciones de Menores

s |

AREA DEPENDENCIA DEL PROYECTQ
1 DEPTO. DERECHOS Y RESPONSABILIDAD JUVENIL (DEDERE.S}
2 DEPTO. PROTECCICN DE DERECHOS Y PRIMERA INFANCIA {DEPRODE)
3 DEPTG. DE ADOPCIKON

IDENTIFICACION DEL PROYECTO

{inclur antes del nombre ef codigo del modelo de intervencidn )

NOMBRE DEL PROYECTO

|REM ALDEAS INFANTILES $.0.5 CIUDAD DEL SOL

QNG

L T 1

N R U A O I B B
| [ T T T I T 70T 1T T 7 [ T ITT 7 T T |

A Ambos

DIRECCION Dirgccidin, Comuna y Provincia donde asta ubicado e proyecto
Calley N [AVENIDA EL RETIRO N°340 i
Ll [ T T L T 1T 1T T T T T T T T T ]
COMUNA [auiPuEe |
PROVINCIA [MARGA MARGA | recion [ V|
LOCALIAD L T T 1T 1 T T I T T 1 T T TTT T T [ ]
TELEFONO |32-2915309 |
FAX L1 T [ 1 I T [T [ [ [ 7 [ T"] ]
e-mail f mauricio munoz@aldeasinfantiles.clia i ideasinfantiles. el ]
NOMBRE DRECTOR | MAURICIO MURGZ ARANCIBIA |
L I 1 T T T T I T T T T T ITT T 7T T 1]
RUT DIRECTOR (+l2]s[ 7 [s]o]7]1] [o]
CUENTA CORRIENTE LL [ [ P [Pl T T T [ T
BANCO | |
SUCURSAL | |
SITUACION LEGAL PROPIO AJENO
DEL INMUEBLE A FISCAL F COMODATO METIT, FUBLICA
B PRIMADG G COMODATO SENAME
c ADQUIRIDO £ON FONDOS DE LA SUBVENCION H COMODATO INSTIT. PRIVADA
1] ADGUIRIDO CON FONDO SOCIAL 1 CONCESION DE USO O DESTINADO POR BS. NAC
E ADQUIRIDO CON FNOR J ARRENDADO
OTRO
INFORMACION PARA EL PAGO DE SUBVENCION
MODBIF BERTURA
| [ [ 2 TJo] ANTERIOR
COBERTURA (plazas) AUMENTO +
REBAJA -
DEFINITIVA =
CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS/AS
SEXO QUE ATIENDE E’ EDAD MINWMA @ EDAD MAXINA EDAD DE PERMANENCIA |
M Masculino (INGRESO} (INGRESO) {MAXIMA)
F  Femeniro




ANTECEDENTES DE PAGO

Indigue con una "X’ en el { ), al lado del modelo de intervencidn correspondienta.

1} OFICINAS DE PROTECCION DE DERECHOS

T A I S =

MODELD DE WNTERVENCION FACTOR USS
{ OPD OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS 0,083
2) CENTROS RESIDENCIALES
COBERTURA CVF
P pequena 0-20 plazas 192%
B8 baja 21-40plazas 178% > ™%
M mediana 41-60 plazas 20% [ 40%
A alla mas de 60 plazas % 55%

4 11

2.1. RESIDENCIAS FACTORES ASCGCIADOS
MODELO DE WTERVENCION ?&’ EDAD GCOMPLEJIDAD DISCAPACIDAD GOBERTURA VIDA FAMILIAR
Ver codigos slino
F 786
RPM  RESIDENCIA DE PROTECCION PARA MAYORES v 1837 0% -
RPL  RESIDENGIA DE PROTECCION PARA LACTANTES, 130% . D D
RPP  RESIDENCIA DE PROTECGION PARA PREESCOLARES 0% - D D
RLp RESIDENCIAPROTECCION PARA LACTANTES Y F 7,68 90%
LP  BREESCOLARES GONPROGRAMA V19,37 B
Rop  RESIDENCIA DE PROTECCION PARA MIROS/AS CON 0% . 20.0%
DISCAPACIDAD MENTAL DISCRETA O MODERADA. v 18,37 '
RESIDENGIA DE PROTECGION PARA NINOS/AS CON | F 7,88
RDG  (SCAPACIDAD MENTAL GRAVE O PROFUNDA. % 42.5% D D
PTG B IO AL S RN FAIU A MD L F ? ”
RAD  DISCAPACIDAD MENTAL GRAVE () PROFUNDA CON a7 0% 42,5% D D
EBRMNRLMMA v ‘8'3
RESIDENCIAS DE PROTECCION PARA NIROS, NIRLS Y
Ros  ADOLESCENTES GRAVEMENTE VULNERADOS EN 5US| F 7,08 o% a2.5%
DERECHOS, CON DISCAPACIDADES SEVERAS O V1837
PROFUNDAS Y SITUACKIN DE ALTA DEPENDENCIA
ppa  RESIDENCIADE PROTECCION PARA MADRES F 7,58 %
ADOLESCENTES. V10,37 " -
REM RESIDENCIA PROTECCION PARA MAYORES GON FT88 %
PROGRAMA V1837 - -
RESIDENCIA ESPECIALIZADA DE PROTECCION CON | F 7,80
RSP pRocRAMA ¥ 1837 0% 45.0% -
Rma  RESICENCIA PROTECCION PARA MADRE F 1.50 o%
ADOLESCENTE CON PROGRAMA ¥ 18,37 - i
RESIDENCIA DE VIDA FAMILIAR CON DOS F 1.50
RVA  poccraas v taqy 0% - 130% - 167% 0% - 50% 0% - 42,5% NG

Sies REM , RMA, RAD, RSP o RLP debe tener asociado UN programa {PER).
Si es RDS debe tener asociado DOS programas {PRE - PRD).
Si es RVA debe tener asociado DOS programas (PPE - PRE).

LOS FACTORES ASOCIADOS A LA RVA, FIJOS ¥ VARIABLES DEPENDEN DE:
PARA El- CASO DEL FACTOR FIJO DE EDAD DEPENDE DEL RANGO ETARIO DE LA RESIDENCIA.
PARA EL CASO DE LOS FACTORES VARIABLES DE COMPLEJIDAD Y DISCAPACIDAD DEPENDE DE LO ASIGNADO EN EL
RESPECTIVO ANEXO N°1 PARA CONCURSOS PUBLICOS.




3) DIAGNOSTICO

)

MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS
DAM  DIAGNOSTICO 8,6
i4) PROGRAMAS
4.1 PREVENCION FACTORES ASOCIADOS
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
( ) PPC  PROGRAMA PREVENCION COMUNITARIA 3,08
4.2 MEDIDAS REINSERCION ADOLESCENTES INFRACTORES LEY PENAL FACTORES ASOCIADOS
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
( ASR PROGRAMA DE APOYO PSICOSOCIAL PARA ADOLESCENTES PRIVADOS i
) DE LIBERTAD ’ : ®
( ) SBC SERVICIO EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD Y REPARACION DEL DARD 7.7
( ) MCA  MEDIDA CAUTELAR AMBULATORIA 59
4.3 LIBERTAD ASISTIDA FACTORES ASOCIADOS
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
( ) PLA PROGRAMA DE LIBERTAD ASISTIDA 8,71 > .
( ) PLE PROGRAMA DE LIBERTAD ASISTIDA ESPECIAL 11,32 3, =
4.4 PROGRAMAS DE PROTECCION
a) Programa de Pr lén en general FACTORES ASOCIADDS
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
( ) PAF APOYO Y ORIENTACION A LA FAMILIA 2,15 3
( ) PRC RECEPCION Y CUIDADO DEL NIRO 215
PES EVALUACION TECNICA DE LOS SOLICITANTES Y PREPARACION PARA LA 2.5
[ } ADOPCION i
PDJ PROGRAMA DE DEFENSA JURIDICA PARA ADOLESCENTES INFRACTORES T
( ) A LA LEY PENAL ) e
PAD PROGRAMA DE PROTECCION AMBULATORIA PARA NIROS, NINAS ¥ 82
( ) ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD GRAVE O PROFUNDA s 425
PRD PROGRAMA DE REPRESENTACION JURIDICA PARA NINOS, NINAS ¥ %2
( ) ADOLESCENTES VICTIMA DE DELITOS *
{ PPF PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA 45 %
£ ) PIB PROGRAMA DE INTERVENCION BREVE 45 )
b) P i6n Especializada FACTORES ASOCIADOS
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
() PRM  PROGRAMA ESPECIALIZADO EN MALTRATO 9.3 5 R
( ) PEE PROGRAMA EXPLOTACION SEXUAL 15 . .
( ) PDE PDE-PROGRAMA DE REINSERCION EDUCATIVA (PIE) 9.3 x
( ) PDC PROGRAMA ESPECIALIZADO EN DROGAS (PIE) 93 -
( ) PEC PROGRAMA ESPECIALIZADO NINOS CALLE 93 =
( ] PEI PROGRAMA ESPECIALIZADO INMPUTABLES 9,3 . =
{ ) PET PROGRAMA ESPECIALIZADO TRABAJO INF 93 K
( ) PIL PROGRAMA INFRACCION LEY PENAL 9.3
( ) PIE PROGRAMA INTERVENCION ESPECIALIZADA 9.3
X PIE PROGRAMA INTERVENCION ESPECIALIZADA (24 HORAS) 93 .
PER PROGRAMA PROTECCION ESPECIALIZADA DE INTERVENCION o3
RESIDENCIAL X B
pro  PROGRAMA PROTECCION ESPECIALIZADA DE INTERVENGION PARA 4
() FAMILIAS DE ACOGIDA g
i PROGRAMA DE ATENCION RESIDENCIAL ESPECIALIZADA ADOSADO A 53
UNA RESIDENCIA RPE - RVA - RDS ’
PPE PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADO RVA - RPE 9.3
( PROGRAMA ESPECIALIZADO EN DISCAPACIDAD ADOSADO A UNA o
) PRD RESIDENCIA RDS ¥ *
PRI PROGRAMA ESPECIALIZADO REPARATORIO PARA EL EGRESC CON a8
( FAMILIA ALTERNATIVA A LA DE ORIGEN '
( ) PAS PROGRAMA ESPECIALIZADO PARA AGRESORES SEXUALES 8.3 R
o PDC debe tener asociado uno o mas PIE (Coordinada).
Si es PRO debe tener asociado un FAE.
Si es PRE debe tener asociado un RDS - RVA - RPE.
4.5 FAMILIAS DE ACOGIDA // FACTORES ASOCIADOS
MODELO DE INTERVENCION Va FACTOR USS c DAD DISCAPACIDAD
( ) FAE  FAMILIA DE ACOGIDA ESPECIALIZADA 7 ] 45, =
5) ADMINISTRACIONES DIRECTAS /
MODELD DE INTERVENCION >
cIP CENTRO INTERNACION PROVISORIA N
() C\ON4;
( ) CSC  CENTRO SEMI-CERRADO £\ O
( ) CRC  CENTRO DF INTERNACION EN REGIMEN CERRADD ) i TN
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