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Servicio Nacional

v APRUEBA CONVENIO CON “ALDEAS
Especializada INFANTILES SOS CHILE” RELATIVO
alaNifez y AL PROYECTO DENOMINADO “AFT —

Adolescencia

ALDEAS INFANTILES SOS CASTRO”
A EJECUTARSE EN LA REGION DE
LOS LAGOS.

Ministerio de
Desarrollo Soctal
y Familia

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N°21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica; la ley N°20.032, que regula el régimen
de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados; la ley N°21.430, sobre garantias
y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia; la ley N°21.640, de Presupuestos
del Sector Publico correspondiente al afio 2024; la ley N°19.862, que establece el Registro de las
Personas Juridicas receptoras de fondos publicos; en el decreto con fuerza de ley N°1-19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado; en la ley N°19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen
los actos de los 6rganos de la Administracion del Estado; en el decreto supremo N° 7, de 2022 del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez, que aprobé el reglamento de
laley N° 20.032, que regula los programas de proteccion especializada que se desarrollaran en cada
linea de accidn, los modelos de intervencién respectivos, todas las normas necesarias para la
aplicacién de los articulos 3, 25, 28, 29, 30 de la referida ley y otras materias que indica; en el decreto
supremo N°375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que aprueba reglamento de la ley N°19.862;
en la resolucion exenta N° 45, modificada por las resoluciones exentas N° 130 y 214, y la Resolucién
Exenta N°525, todas de 2024, en las Resoluciones Exentas N°215067/2912/2023, del 30 de agosto
de 2023 y N°215067/3215/2023, del 22 de septiembre de 2023, todas de la Direccion Nacional del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; en las resoluciones N°s.
7,de 2019y 14, de 2022, ambas de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuyo objeto es garantizar la proteccion especializada de nifios, nifias y adolescentes
gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnostico
especializado, la restitucion de los derechos, la reparacion del dafio producido y la prevencion
de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se realiza asegurando la provision y ejecucién de
programas especializados para abordar casos de mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones en
gue el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se relacionara
con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio vela para
gue la accién desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto
en esa ley y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que
ellos desempefian.

3° Que, la ley antes citada dispone que los aportes financieros para los programas de proteccién
especializada que realicen los colaboradores acreditados relativos a las lineas de accién
contempladas en el articulo 3° de la misma, s6lo se podran transferir como resultado de un
concurso de proyectos, sin perjuicio de la facultad del Servicio para establecer un convenio en
forma directa en los casos sefialados en el articulo 25 de la citada ley.

4°  Que, através de laresolucion exenta N°142, de 25 de enero de 2024, de esta Direcciéon Nacional,
se autorizd el Cuarto concurso publico de proyectos para la linea de accion intervencion
ambulatoria de reparacién, programa de acompafiamiento familiar territorial; y para la linea de
accion fortalecimiento y vinculacién, programa de prevencion focalizada, para colaboradores
acreditados del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de
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conformidad con la ley N°20.032, aprobd las bases que lo rigen y sus anexos, los que fueron
publicados en la pagina web del Servicio www.servicioproteccion.gob.cl.

Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el Titulo 1lI
“Resultados del proceso licitatorio” de las bases administrativas, que rigieron este proceso
concursal, se adjudicd, mediante resolucion exenta N°525, de fecha 02 de mayo de 2024, el
cédigo del listado de proyectos de este concurso correspondiente al N° 1367, al colaborador
acreditado “ALDEAS INFANTILES SOS CHILE”.

Que, dicho colaborador acreditado se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, dando cumplimiento a la ley N° 19.862 y su Reglamento, contenido en el decreto
supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda y a la ley N° 20.032.

Que, en consecuencia, habiéndose dado cumplimiento a las etapas y exigencias previstas para
le ejecucion del proyecto adjudicado, el colaborador acreditado y el Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, han acordado celebrar el convenio que se
autoriza a través de la presente resolucién.

RESUELVO:

10

APRUEBESE el convenio relativo al proyecto denominado “AFT — ALDEAS INFANTILES SOS
CASTRO?” suscrito con fecha 12 de julio de 2024, entre el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y “ALDEAS INFANTILES SOS CHILE”, cuyo texto
es el siguiente:

“CONVENIO

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA, DIRECCION REGIONAL DE LOS LAGOS

Y
ALDEAS INFANTILES SOS CHILE
RELATIVO AL PROYECTO

“AFT — ALDEAS INFANTILES SOS CASTRO”

En Puerto Montt, a 12 de julio de 2024, comparecen “ALDEAS INFANTILES SOS CHILE”, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 73.597.200-6, representado por don
ELEAZAR JARAMILLO ABURTO, cédula nacional de identidad N° 5.441.695-4, y don
JORGE PATINO VARGAS, cédula nacional de identidad N°4.666.545-7, todos con domicilio
para estos efectos en Avenida Los Leones #382, oficina 501, comuna de Providencia, Regién
Metropolitana; y, el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA, RUT 62.000.890-7 en adelante el “SERVICIO”, servicio publico
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, creado por la ley N°21.302, representado por su Director (S) Regional de la Los Lagos,
don GABRIEL MENDOZA FIGUEROA, cédula nacional de identidad N° cédula nacional de
identidad N° 15.456.922-7, ambos domiciliados para estos efectos en Antonio Varas N°55,
oficina 1303, comuna de Puerto Montt, Regién de Los Lagos, quienes acuerdan el siguiente
convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio se enmarca en el Cuarto concurso publico de proyectos
para la linea de accidn intervencién ambulatoria de reparacidn, programa de acompafiamiento
familiar territorial; y para la linea de accion fortalecimiento y vinculacién, programa de
prevencion focalizada, para colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, llamado realizado mediante la resolucién exenta N°
45, de 12 de enero de 2024, y sus modificaciones, de la Direccion Nacional del Servicio
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Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia circunstancia con la cual se
adjudicd, mediante la resolucion exenta N° 525, de fecha 30 de abril de 2024, el proyecto
denominado “AFT — ALDEAS INFANTILES SOS CASTRO”, de la linea de intervenciones
ambulatorias de reparacion, modelo de intervencion “acompafiamiento familiar
territorial”, al colaborador acreditado “ALDEAS INFANTILES SOS CHILE”

SEGUNDOQO: Objeto social.

El colaborador acreditado tiene por objeto social proporcionar, en forma gratuita, asistencia y
cuidados profesionales adecuados a nifios pobres, carentes de recursos econdémicos,
huérfanos, abandonados o desligados de su familia, mediante la creacién, mantencién y
difusion de ALDEAS INFANTILES SOS similares a la concebidas por SOS KDI formada por
Hermann Gmeiner, que proporcionan a los nifios pobres, carentes de recursos econémicos,
huérfanos y/o desamparados, un ambiente familiar lo mas semejante posible a una familia
norma; esto, segun consta en la protocolizacion de estatutos de ALDEAS INFANTILES SOS
CHILE de fecha 23 de junio de 2021, repertorio 9801, ante el Notario Titular Eduardo Diez
Morello.

TERCERA: Sujeciéon a normas.

El colaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a las
leyes N° 21.302 y 20.032, en el decreto supremo N° 7, de 2022 del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez, que aprobd el reglamento de la ley N° 20.032,
que regula los programas de proteccion especializada que se desarrollaran en cada linea de
accion, los modelos de intervencion respectivos, todas las normas necesarias para la
aplicacién de los articulos 3, 25, 28, 29, 30 de la referida ley y otras materias que indica, y en
las resoluciones exentas N° 1526, de 2023, y N° 213, de 2024, ambas del Servicio, que fijaron
los eventos de intervencidn en el marco del programa acompafnamiento familiar territorial de la
linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacion, y del programa prevencion
focalizada de la linea de accion fortalecimiento y vinculacion, del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

CUARTO: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado “AFT — ALDEAS INFANTILES SOS
CASTRO” cuya sede estard ubicada en calle Juan Sarrat #542, ciudad y comuna de Castro,
Décima Regidn, que sera supervisado por la Direccion Regional del Servicio en la region de
Los Lagos.

El objetivo general del referido proyecto es contribuir a la interrupcion y resignificacion de las
experiencias de violencia que han vivido los nifios/as y adolescentes en sus contextos
familiares evitando su cronificacion.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el epigrafe Linea de
accion programas de intervenciones ambulatorias de reparaciéon modelo acompafiamiento
familiar territorial (AFT), denominado “Objetivos del Programa” contenidos en el formulario de
presentacion de proyectos, que corresponde al Anexo N°2 del Cuarto Concurso Puablico de
Proyectos, cuya convocatoria fue autorizada por la resolucion exenta N° 45, de 12 de enero de
2024, y sus modificaciones, de la Direcciébn Nacional del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

El proyecto presentado por el colaborador acreditado forma parte integrante del
presente convenio.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente:
Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.- Favorecer procesos terapéuticos para el abordaje de las experiencias de violencia de los
nifios/as y adolescentes que permitan el desarrollo de su agencia personal.

2.- Fortalecer la parentalidad reflexiva con padres, madres y quienes desempefien la funcion
cuidadora a través de procesos de acompafiamiento terapéutico, considerando sus
trayectorias vitales y contextos territoriales.
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Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Para el objetivo general:

1.- 80% de los NNA egresados del Programa, cumplen al menos el 80% de los objetivos del
plan de intervencion

2.- 80% de los NNA atendidos con cumplimiento de al menos el 80% de los objetivos del plan
de intervencion, no reingresan al Sistema de Proteccién Especializada en los 12 meses
siguientes.

Para el objetivo especifico N°1

1.- 80% de los NNA participan de las sesiones terapéuticas asociadas al componente de
intervencion terapéutica con el NNA establecidas en el Plan de Intervencion.

Para el objetivo especifico N°2

1.- 90% de familias de los NNA participan de las sesiones asociadas al componente de
intervencién terapéutica familiar establecidas en el Plan de Intervencion.

El mecanismo que el Servicio y el colaborador acreditado emplearda para evaluar su
cumplimiento consistira en la realizacién de las evaluaciones del proyecto.

QUINTO: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las bases técnicas correspondiente a la linea de
accion intervenciones ambulatorias de reparacién, modelo de intervencion acompafiamiento
familiar territorial, en el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N° 1 denominado
“Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Cuarto concurso publico de proyectos para la linea
de accién intervencion ambulatoria de reparacion, programa de acompafiamiento familiar
territorial; y para la linea de accién fortalecimiento y vinculacién, programa de prevencion
focalizada, para colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Niflez y Adolescencia, de conformidad con la ley N°20.032, cuya convocatoria fue
autorizada por la resolucion exenta N° 45, de 12 de enero de 2024, y sus modificaciones, de
la Direccién Nacional, que indica lo siguiente:

REGION | CODIGO LINEA MODALIDAD COMUNA FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD | SEXO | Factor | COSTO MONTO MONTO MONTO PERIODO
LICITACION DE BASE Lugar NINO MENSUAL ANUAL PERIODO A A
ACCION PREFERENTE MES LICITAR LICITAR
LOS 1367 INTERVENCIONES AFT CASTRO CASTRO, 80 0A17 A 28% | $189.346 | $15.147.675 | $181.772.099 | $318.101.173 | 1 ANO,
LAGOS AMBULATORIAS | ACOMPANAMIENTO CHONCHI, ARNOS, 9 MESES
DE REPARACION FAMILIAR PUQUELDON, 11
TERRITORIAL QUEILEN MESES,
29 DIAS

La atencion se prestara bajo la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacion,
modelo de intervencion acompafiamiento familiar territorial y el Servicio atendera en el
programa 80 plazas.

SEXTO: Monto, forma y requisitos para el pago.

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo a lo sefialado
en los articulos 29 y 30 de la ley N°20.032 y su reglamento, contenido en el decreto supremo
N° 7, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y del Ministerio de Hacienda. El
aporte financiero del Estado se expresa en Unidades de Fomento y sera calculado y se
actualizard considerando el valor que dicha unidad registre al 1 de enero del afio
correspondiente.

Para el afio 2024 el valor de la Unidad de Fomento al 1 de enero corresponde a $36.797,64.
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Requisitos para el pago:

Para el pago del aporte financiero, el colaborador acreditado debera dar cumplimiento a los
siguientes requisitos:

- Contar con un 75 por ciento del personal conformado por profesionales y/o técnicos
especializados acordes a la respectiva linea programatica, incluyendo a quienes trabajen en
trato directo con los nifios, nifias y adolescentes. La especializacidon debera acreditarse, ante
el Servicio, mediante los respectivos titulos profesionales de grado y certificados de
especializacién o postgrado que lo avalen, con determinacién especifica y detallada del ambito
de su experticia.

Para estos efectos, también se considerara la documentacién requerida para la suscripcion del
convenio, sefialada en el Titulo IV, articulo 21 de las bases administrativas. Tales antecedentes
estaran disponibles para las autoridades competentes que los requieran.

- Comparecer sus profesionales a declarar ante el tribunal a las audiencias a las que se les
cite en razoén de su cargo, eximiéndose de esta obligacién sélo cuando el tribunal los libere de
ella, lo que sera debidamente acreditado con copia autorizada de la respectiva resolucion
judicial que asi lo sefale.

El método de calculo para la determinaciéon del monto que se pagard mensualmente al
colaborador acreditado por la ejecucion del proyecto convenido se realizar4 considerando
pardmetros objetivos que definirdn categorias de cada criterio y los valores de los factores
asociados a dicho parametro.

Para estos efectos, se consideraran parametros objetivos aquellos elementos que permiten
determinar y describir las referidas categorias y otorgar valores a los respectivos factores,
todos ellos pertenecientes a cada uno de los criterios definidos en el articulo 29 de la ley N°
20.032. Dichos factores se multiplicaran por el valor base que corresponda fijado en el decreto
supremo N° 7, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia — Subsecretaria de la
Nifiez, dentro de los rangos establecidos en el articulo 30 de la ley. Los montos de los recursos
ofrecidos por el Servicio por cada linea de accion se determinaran de acuerdo a lo sefialado
en el articulo 29 de la ley N° 20.032 y deberan respetar los referidos rangos expresados en
unidades de fomento calculados al valor que dicha unidad registre al 01 de enero del afio
correspondiente.

Pago Linea de Accion Intervenciones Ambulatorias de Reparacion:
Conforme al articulo 33 del decreto supremo N° 7, de 2022, ya citado, para el calculo del valor

de los aportes financieros del Estado, a transferir a los colaboradores acreditados que
desarrollen los programas de esta linea de accién, se aplicara la siguiente férmula de calculo:

AF = NNAgoeq +VB = (1+ ZFP) +VB»

D (NNap (D))
i=0

Para estos efectos se entendera por:

AF: Aporte financiero mensual a entregar por proyecto, segln programa.
NNAotar: Cantidad total de nifios, nifias o adolescentes atendidos en el mes.

VB: Valor base en UF del programa establecido en el presente articulo.

Y FP: Sumatoria de factores de los criterios que corresponden al programa, excepto

discapacidad que se considera en la variable siguiente.

NNAp;: Nifio, nifia o adolescente con discapacidad, segun el grado de discapacidad que
posea cada uno de ellos.

FD;: Factor nivel de discapacidad i de cada nifio, nifia o adolescente segln su grado
de discapacidad

Los programas de la linea de accidn intervenciones ambulatorias de reparacion se pagaran
por nifios, nifias o adolescentes atendidos en el mes, los que no podran superar las plazas
convenidas en el respectivo convenio.
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Para efectos de lo anterior, el valor base y criterios para el Programa de Acompafiamiento
Familiar sera el siguiente:

Programa Valor Base UF Criterios
Mensual
Acompafiamiento Luaar
familiar territorial 4,02 UF Discagacidad

Si en la fiscalizacion a la que se refiere el articulo 39 de la ley N° 21.302, se identifica el
incumplimiento de alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de los recursos a los que
se refiere este articulo hasta en el 50 por ciento, hasta que el colaborador acreditado disponga
de las medidas necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha. En tal caso, el Servicio
debera contar con planes de asesoria y mejoramiento para asegurar que el colaborador
acreditado cumpla con las exigencias no satisfechas en la fiscalizacion.

El Servicio transferira el monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo dispuesto
por el articulo 30 de la ley N° 20.032, en forma mensual dentro de los primeros 15 dias de
cada mes, a contar del mes de siguiente a la entrada en vigencia del convenio respectivo,
siempre que el colaborador acreditado que ejecuta el proyecto haya informado las atenciones
en los plazos establecidos por el Servicio, y rendido la cuenta respectiva.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra anticipar el monto de los aportes financieros del
Estado equivalentes a un mes, sélo al inicio del proyecto previo requerimiento fundado del
colaborador acreditado, debiendo regularlo en el convenio que se suscribira con el Servicio.
Dicho anticipo sera descontado a partir de la segunda transferencia que le corresponda
percibir al colaborador acreditado, en un maximo de seis cuotas mensuales, iguales y
consecutivas.

El monto de los aportes financieros del Estado se transferird directamente a la cuenta
bancaria habilitada a nombre del colaborador acreditado, que se haya informado por aquel
para la ejecucién del respectivo proyecto, en conformidad a las obligaciones contenidas el
presente convenio y a los procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas
de accion, conforme a las bases concursales, hormativa técnica y a administrativa impartida
el Servicio.

El Servicio pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en este convenio.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de aportes financieros del
Estado, el Servicio emitird una liquidacion de pago.

Para efectos del pago de un determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberan
informar los ingresos y egresos de nifios, nifias y adolescentes, y la poblacion atendida
mensualmente. La entrega de la informacion debera realizarse digitalmente.

Los destinatarios de los aportes financieros del Estado acreditaran mensualmente el monto
de los aportes financieros del Estado percibidos mediante la emision de un comprobante de
ingreso, cuyo original debera ser remitido a la Direccidon Regional respectiva del Servicio.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procedera el otorgamiento de nuevos
recursos mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone
el inciso segundo del articulo 18 de la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, (aplica dictamen N° 51.246, de 2016).

El monto nifio/mes de los recursos a trasferir serd de 4,02 UF mensuales, mas el porcentaje
del factor lugar que corresponda, segun el articulo 30 del decreto supremo N° 7, de 2022, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria de la Nifiez. El valor de la UF serd al
primero de enero de cada afo.

En el evento que un nifio, nifia o adolescente tenga certificada su discapacidad de conformidad
al articulo 28 del referido decreto supremo N°7, se pagara adicionalmente el factor
correspondiente a este criterio, segun la categoria de discapacidad que tenga acreditada.
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SEPTIMO: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Otorgar atencion, en el mas breve plazo, a todo nifio, nifia o adolescente que sea sujeto
de proteccion del Servicio, a requerimiento del tribunal, sin perjuicio de la facultad del Director
Regional del Servicio, para asignar cupos en proyectos de programas de Proteccién
Especializada, conforme al articulo 19 de la ley N°21.302.

2) Mantener el inmueble en el que se desarrolla el proyecto, en las condiciones adecuadas
de higiene, seguridad e infraestructura que permitan el bienestar de los nifios nifias y
adolescentes ingresados al proyecto, considerando las instrucciones y orientaciones que el
Servicio establezca en esta materia.

3) Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio pleno del derecho de los nifios, nifias o
adolescentes acogidos a mantener relaciones directas y regulares con sus padres y/o madres,
con otros parientes y con su entorno educativo y comunitario, salvo resolucion judicial fundada
que expresamente limite ese derecho por un plazo concreto y respecto de personas
determinadas. Ademas, actuaran con esmerada diligencia con el fin de que a cada nifio, nifia
0 adolescente atendido se le respeten plenamente todos sus demas derechos.

4) Los directores o responsables de los proyectos de proteccion especializada y los
profesionales que de atencion directa a los nifios, nifias y adolescentes en alguna de las lineas
de accién sefaladas por la ley N°20.032, que tengan conocimiento de una situacion de
vulneracion a los derechos de algunos de ellos, que fuere constitutiva de delito, deberan
denunciar de inmediato esta situacion a las autoridades competentes, segun lo establecido en
los articulos 176 y 177 del Cdadigo Procesal Penal. En estos casos, asi como en aquellas
situaciones que, no siendo constitutivas de delito, vulneren sus derechos, los directores o
responsables de los proyectos respectivos deberan solicitar al tribunal competente la adopcién
de medidas de proteccion a favor del nifio, nifa o adolescente victima, dentro de las
veinticuatro horas siguientes a la ocurrencia del o los hechos respectivos.

El incumplimiento de los deberes establecidos en los incisos precedentes, ademas de las
sanciones penales que correspondan, constituyen una falta grave sancionada de conformidad
con lo prescrito en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica.

Cualquier entorpecimiento o retardo injustificado que impida el libre acceso de los
profesionales, publicos o privados, que ejerzan la defensa juridica del nifio, nifia 0 adolescente,
con el fin de tener, en cualquier momento, comunicacion personal, directa y reservada con
aquéllos, independientemente de que cuenten con mandato judicial expreso o actien como
agentes oficiosos, serd sancionado como falta grave de conformidad con lo prescrito en el
articulo 41 referido precedentemente.

5) Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacién de tests psicolégicos
y estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcién a desempenfar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir
riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera ejecutar un
riguroso proceso de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto
de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

6) Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atenciéon de
nifios, nifias y adolescentes demuestren idoneidad para el trato con ellos y, en especial que no
hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado una
investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos economicos. Para tal efecto, sera su obligacion solicitar a los
postulantes que intervendran en los proyectos, el certificado de antecedentes para fines
especiales - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion
a nifios, nifias o adolescentes - a que se refiere el articulo 12 letra d) del decreto supremo N°
64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados de
antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del decreto ley N° 645, de
1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccién del personal y
mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia.
Semestralmente, el colaborador acreditado debera consultar el registro previsto en el articulo
6 bis del decreto ley N° 645, del Ministerio de Justicia, de 1925, sobre el Registro General de
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Condenas, respecto de las personas que, en cualquier forma, les presten servicios en la
atencion de nifios, nifias y adolescentes.

Al efecto, debera requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos
o de confiarles la administracion de recursos econémicos. Debera solicitar antes de efectuar la
contratacion a las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios,
nifias y adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la
seccion del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo,
deberan solicitarles semestralmente, la presentacién de un certificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la
mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera
requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles
la administracion de recursos econémicos.

Asimismo, el colaborador acreditado no podra contratar a personas que presten servicios en
labores de atencion o trato directo de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que
tuvieren dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos
que justifiqgue su consumo por un tratamiento médico o sea consumidor problematico de
alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador debera requerir a los interesados, una
declaracion jurada simple, en la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que
esté sometido a tratamiento, acompanar la certificacion médica correspondiente.

7) Destinar los aportes financieros que transfiere el Servicio, al cumplimiento de los fines de
proteccion especializada, pudiendo destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por
objeto directo y exclusivo al cumplimiento de dichos fines.

La supervision financiera y la fiscalizacion del gasto, se orientara a verificar el buen uso de los
recursos transferidos.

8) Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el Servicio, para la
realizacion de la supervisién y fiscalizacién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias
o adolescentes, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

9) Mantener una cuenta bancaria habilitada para el proyecto, a nombre del colaborador
acreditado, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte financiero
del Estado proporcionado por el Servicio, y aquellos aportes entregados por el colaborador.

10) Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de
cuentas de fondos transferidos en virtud de la ley N° 20.032, contenidas en dicha normativa,
en la resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, y en las resoluciones exentas N°s 208, de 2022,
y 264, de 2024, de la Direccion Nacional del Servicio, o aquella que la modifique o reemplace,
en todo lo que no se oponga a las disposiciones antes sefialadas.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras no
haya cumplido con la obligacion de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y
debera restituir los respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los
proyectos.

11) Conservar la documentacion constitutiva de la rendicion de cuentas en el mismo orden
del registro de ingresos y egresos, y mantenerla permanentemente a disposicion de los
supervisores del Servicio, de la Subsecretaria de la Nifiez y de la Contraloria General de la
Republica.

12) Acreditar mensualmente el monto del aporte financiero percibido mediante la emision de
un comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccion Regional respectiva
del Servicio. Los colaboradores acreditados estaran obligados a llevar un registro de ingresos
y egresos de los montos de los aportes financieros recibidos e informar sobre la aplicacion de
los mismos. En el registro antes sefialado se deberan consignar, en orden cronolégico, el
origen y monto detallado de los aportes financieros recibidos, el monto detallado de los
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egresos, sefialando su objetivo, uso y destino, con individualizacién del medio de pago utilizado
y de los comprobantes de contabilidad que registren los pagos realizados cuando
correspondan; y el saldo disponible. Asimismo, deberan remitir al Servicio un informe mensual,
el que deberéa sefialar, a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto de los
recursos recibidos en el mes, el monto de los egresos realizados, el detalle de estos, y el saldo
disponible para el mes siguiente. El Servicio determinara la forma y contenidos especificos del
informe mensual a que se refiere el inciso anterior y la oportunidad en que debera ser
presentado.

13) Reintegrar a la cuenta bancaria habilitada del proyecto los dineros provenientes de los
aportes financieros del Estado, a fines distintos a los contemplados en el articulo 26 bis de la
ley N°20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los respectivos
documentos de respaldo en original. En caso de que al término de un proyecto resultaren
excedentes o saldos no utilizados, los colaboradores podran hacer uso de dichos fondos en
otros proyectos bajo su administracion, con el objeto de mejorar la calidad de la atencion
brindada a los nifios, nifias y adolescentes en dichos proyectos. En caso de no ser utilizados
dichos recursos en otros proyectos, deberan ser reintegrados al Servicio. El traspaso de fondos
publicos entre proyectos de un mismo colaborador se realizara con la previa autorizacion del
Jefe Superior del Servicio mediante resolucién exenta y se informara bimensualmente a la
Direccion de Presupuestos, detallando los montos traspasados por proyecto. Lo sefialado en
este numeral respecto de los excedentes o saldos no utilizados procedera conforme lo dispone
la Glosa N°04, Partida 21, Capitulo 11, Programa 01, del presupuesto identificado para este
Servicio para el afio 2024, por lo que, para los préximos periodos presupuestarios que se
encuentre en ejecuciéon el convenio y aplicar esta facultad debera revisarse la ley de
presupuestos dictada cada afio.

14) Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los
aportes financieros del Estado proporcionados por el Servicio, registrando en dicho inventario
su estado y ubicacién, y enviar copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién
Regional de la regién respectiva del Servicio, lo que sera materia de supervision.

15) Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por
el Servicio, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucién de éste, a
fin de que el Servicio, conforme a criterios técnicos, resuelva sobre su posterior destinacion.

16) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes
financieros del Estado transferidos por el Servicio, en todas las actividades que desarrolle e
incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el material grafico que edite, e incluir en
los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefialética que se describe en el
“Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina
Web del Servicio, con posibilidad de poner el nombre “de fantasia” del proyecto.

17) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala la ley N°20.032, y a las
exigencias previstas en la ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el decreto supremo N° 375,
de 2003, del Ministerio de Hacienda.

18) Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

19) Llevar un registro general, permanentemente actualizado, de las derivaciones realizadas,
por un lado, por las Oficinas Locales de la Nifiez y, por el otro, por los tribunales competentes;
de la fecha de recepcion de las derivaciones; de la o las personas responsables de asignar los
casos a los profesionales competentes; de la fecha en que se realizo tal asignacion y los
profesionales asignados a cada caso; de la fecha de inicio de la atencién al nifio, nifia o
adolescente y a su familia; del numero y fecha de las intervenciones realizadas y de las
personas a quienes ellas estuvieron destinadas; del nimero de la carpeta del caso de cada
nifio, nifia o adolescente atendido, la que debera encontrarse siempre actualizada, y los demas
contenidos que determine el reglamento respectivo. Este registro, asi como la carpeta
individual de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, serd de libre acceso para los
fiscalizadores del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, para la Direccién Nacional, las
direcciones regionales y los supervisores y fiscalizadores del Servicio; para la Defensoria de
los Derechos de la Nifiez y para el Instituto Nacional de Derechos Humanos. Los jueces de
familia, los abogados patrocinantes de los nifios, nifias y adolescentes y sus curadores ad
litem, en las causas que tramiten respecto de los nifios, nifias y adolescentes que representan,
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tendran siempre acceso al registro y a las carpetas individuales antes mencionadas, pudiendo
solicitar su envio al tribunal. Todas las personas que, de acuerdo con los incisos precedentes,
accedan a la informacion en ellos referida, quedaran sujetos al deber de reserva y
confidencialidad establecido en el inciso segundo del articulo 33 la ley que crea el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que
indica, sancionandose su infraccién del modo prescrito en el inciso cuarto de dicha norma. En
el caso de los jueces de familia, éstos se regiran de conformidad con las normas de reserva
establecidas en el articulo 15 de la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de Familia. El
incumplimiento de los deberes de registro y actualizacion, asi como cualquier entorpecimiento
o retardo en el acceso a ellos a las personas que tienen derecho a ello, serd sancionado como
falta grave de conformidad con lo prescrito en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que
indica.

20) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y
condiciones de uso que imparta el Servicio sobre la materia, toda la informacién requerida por
el Sistema integrado de informacion, seguimiento y monitoreo del Servicio previsto en la ley
N°21.302, el cual estara disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a través del
sitio web www.servicioproteccion.cl. El colaborador acreditado serd responsable de la
veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacién que proporcione. La
informacion contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio.

21) Cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que imparta el Servicio, de
conformidad a la normativa vigente. Asimismo, deberan proporcionar la informacién que el
Servicio requiera, ajustdndose y colaborando con su supervisién y fiscalizacién técnica y
financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto daré lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis
y 37 de la ley N°20.032.

22) Velar por el correcto uso de los aportes financieros del Estado, procurando que esta no
sea objeto de gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitaciéon que afecte o limite su
uso o destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacion cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluara técnica y financieramente
la procedencia del gasto que origind la afectacion de los aportes financieros del Estado
pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
ajustado a los objetivos del proyecto.

23) Destinar los aportes financieros del Estado en los contratos de arrendamiento que celebre
para la ejecucién del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son
las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal, salvo
autorizacion previa del Servicio.

24) Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante de la
propuesta adjudicada, por parte de la Comision de Evaluacién, que seran debidamente
informadas por la Direccion Regional de la regién respectiva; las que seran objeto de las
respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiquen en
esta Direccion Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accién desarrollada
por sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los
nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en la ley N° 20.032
y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos
desempenian.

25) Dar cumplimiento a lo estipulado en la resolucidn exenta N° 155, de 2022, modificada por
la resolucién exenta N° 307, de 2022, de la Direccién Nacional del Servicio, que aprueba
procedimiento ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y
adolescentes, que se encuentran atendidos en colaboradores acreditados del Servicio, asi
como cualquier modificacién o nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccién
complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a entregar ante
estos hechos.
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26) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y
previsionales, respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la
relacion contractual que mantienen.

27) Utilizar la informacion proporcionada por el Servicio sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de
todos los antecedentes o informacion que el Servicio le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no
podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término. Esta
prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo. El Servicio quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido
gue el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer
todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién
de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

28) Elregistro de los nifios, nifias y adolescentes, sus datos complementarios y los Planes de
Intervencion Individual Unificado/PlI-U para el programa acompafiamiento familiar territorial,
seran realizados en el Sistema de Informaciones del Servicio (SIS) o el que lo reemplace. Una
vez terminado el mes, se deberd realizar el cierre de las atenciones mensuales de esta
modalidad para el pago de los aportes financieros del Estado.

29) Dar cumplimiento a la resolucion exenta N° 149, de 2022, de la Direccién Nacional del
Servicio, que aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de nifios, nifias y adolescentes
atendidos por el Servicio o por los colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacion
0 nueva regulacién en torno a esta materia y toda instrucciébn complementaria que en el
Servicio disponga respecto a los procedimientos e informacioén a entregar ante este hecho.

30) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacion que debe ingresarse en el Sistema integrado de informacion, seguimiento y
monitoreo de este Servicio, disponible a través del sitio www.servicioproteccion.cl, tales como
informacion del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestién
comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos,
financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto
de la tramitacion de una solicitud de acceso a la informacidn, regida por la ley N° 20.285, sobre
acceso a la informacion puablica, debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al
funcionario dependiente de esta Institucién, que lo requiera por cualquier medio idéneo. En el
caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no exista en poder del colaborador
acreditado -por expurgacion autorizada por la Contraloria General de la Republica o por otro
motivo calificado-, debera informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de
mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio deberd adoptar todas las medidas de resguardo
respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha informacion, de conformidad
a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

31) Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en colaboradores acreditados
debera observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con
preeminencia del interés general sobre el particular.

32) Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacion de los sujetos de
atencion y de sus familias. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
gue corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se debera tener en las medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar.

33) Informary tener en cuenta la opinion del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos
de intervencion que le atafien, en funcion de su edad y madurez.

34) Dar cumplimiento al procedimiento, aprobado a través de la resolucion exenta N° 619, de
2022, de este Servicio, o toda otra, que la modifique o la reemplace, que regula la forma de
cumplir por parte de los colaboradores acreditados con la obligacion establecida en el articulo
15 de la ley N° 20.032 y el articulo 20 del decreto supremo N° 20, de 2021, del Ministerio de
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Desarrollo Social y Familia, que aprueba el reglamento sobre normas para la operacion y
adecuado funcionamiento de los registros del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a
la Nifiez y Adolescencia. Asimismo, y conforme al articulo 24 de la ley N°21.640, el colaborador
acreditado debera publicar en su sitio electronico el presente convenio, el proyecto y el
presupuesto adjudicado, asi como, los estados financieros, balances y memoria anual de
actividades, la ndmina de su directorio en ejercicio o de su 6rgano superior de administracion,
administradores principales, los recursos recibidos por fecha, monto y organismo otorgante.

35) Dar cumplimiento a los estandares de los programas de las lineas de accién contempladas
en el articulo 18 de la ley N° 21.302, los que consisten en las condiciones minimas y comunes
que deben ser consideradas por el Servicio en el disefio de la oferta programatica de proteccion
especializada, asi como en las bases administrativas y técnicas de las convocatorias que
efectlie el Servicio para la ejecucién de los programas de proteccidén especializada, y en las
obligaciones de los convenios suscritos con los colaboradores acreditados, de conformidad a
lo dispuesto en el articulo 26 de la ley N° 20.032.

Dichos estandares se contienen en el decreto supremo N°5, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia — Subsecretaria de la Nifiez- que aprobé el reglamento que fija
estandares para los programas del Servicio, los que se aplicardn a través de las siguientes
dimensiones:

a) Enfoques transversales.

b) Organizacién interna.

¢) Gestion del equipo ejecutor.

d) Gestién de la informacioén.

e) Ambito de intervencion.

f) Ambientes adecuados para la nifiez y adolescencia.

g) Ambito de participacion.

h) Medios y protocolos de actuacion ante situaciones especiales.

Los medios e indicadores especificos para verificar el cumplimiento de los estandares se
regiran por lo establecido en dicho reglamento y conforme a lo previsto en la matriz para la
determinacion del cumplimiento de los estandares para la acreditacién de colaboradores y para
la ejecucién de los programas de las lineas de accion, del Servicio, para el bienio 2022-2023,
aprobada por resolucion exenta N°18, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia —
Subsecretaria de la Nifiez-la que se entiende formar parte integrante del presente convenio.

En relacién con el estandar “colaboracion activa en la supervision y asesoria”, los ejecutores
deberan dar cuenta del cumplimiento de este estandar a través de informes periddicos que
serdn remitidos al Servicio, una vez al afio en el mes de junio, de conformidad con lo
establecido en el decreto supremo N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia
— Subsecretaria de la Nifiez.

36) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la ley
N°19.728, (que establecidé un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencioén fiscal
gue este Servicio le transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al
trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Cdodigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica).

37) Cumplir las politicas, lineamientos o notas técnicas que emanen del Servicio en el
transcurso de la ejecucion del proyecto.

OCTAVO: Del personal.

El personal que los colaboradores acreditados contraten para la ejecucion de los proyectos no
tendra relacién laboral alguna con el Servicio, sino que exclusivamente con dichos
colaboradores, siendo responsabilidad de estos el estricto cumplimiento de las normas
laborales y previsionales.

El Servicio no podré intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la
supervision del gasto y de la calificacion técnica de su personal comprometida en el respectivo
proyecto.
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El colaborador debera informar a la Direccion Regional respectiva, cualquier modificacién en
la dotacién y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el
equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan
ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se
comprometié en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin
de salvaguardar la equivalencia curricular, debera remitir los antecedentes del nuevo personal
a contratar, pudiendo la Direccion Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por
el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como colaboradores acreditados del Estado seran
civilmente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado
a raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe
haber empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la
responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural
gue ejecuto los hechos.

Los trabajadores de los colaboradores acreditados deberan velar por el cumplimiento de los
requisitos sefialados en los incisos segundo, tercero y cuarto del articulo 54 de la ley N°21.302,
esto es:

1.- El colaborador deberd contar con personal capacitado e idéneo segun los términos
requeridos para el ejercicio de sus funciones.

2.- El personal debera actuar conforme a los objetivos y principios establecidos en la ley, y
tratdndose del personal de la Administracion del Estado, su incumplimiento seréa considerado
como infracciébn grave al principio de probidad administrativa, de conformidad con lo
establecido en los articulos 62, niUmero 8, de la ley N° 18.575, organica constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado
fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de 2000, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, y 125 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

3.- El personal que tenga trato directo con nifios, nifias y adolescentes, debera tener una salud
mental y fisica comprobable compatible con el cargo, y las cualificaciones técnicas y/o
profesionales necesarias para un correcto ejercicio del mismo.

NOVENO: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Servicio estara facultado, segun el articulo 37 de la ley N° 20.032 y 41 de la ley N° 21.302,
para poner término anticipado al convenio, dando el aviso correspondiente al colaborador
acreditado con 60 dias habiles de anticipacién; o modificar los convenios, en las siguientes
circunstancias:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la
ley N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

¢) Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del
decreto ley N°2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de
Menores y fija el texto de su ley organica, en lo que resulte aplicable.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del
respectivo convenio figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la
ley N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de nifios, nifias o
adolescentes.

e) En los casos contemplados en el articulo 41 de la ley N° 21.302, cuando dicha medida
sea aplicada en virtud del procedimiento sancionatorio del Parrafo 7° “De las sanciones y del
procedimiento sancionatorio” de la citada ley.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, el colaborador acreditado podra
reclamar de las resoluciones del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, conforme a lo dispuesto en la ley N°19.880, o bien la ley N°21.302, segln
corresponda.
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El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o
adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos
establecidos en el nimero 6) del articulo 2 de la ley N° 20.032, conforme a lo determinado en
una sentencia judicial.

Asimismo, si el colaborador acreditado le comunica a este Servicio, de su intencion de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen
hechos que hacen imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio,
por escrito mediante carta dirigida al/la Director/a Regional, con a lo menos, 60 dias habiles de
anticipacién, debiendo lograr la ubicacion de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos
de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (PIl), respetando la
zona geografica de procedencia de los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

En caso de incurrir en infracciones graves, se debera aplicar el término anticipado y unilateral
de los convenios que correspondan, en los casos contemplados en los ordinales ii, iii y iv del
inciso quinto del articulo 41 de la ley N°21.302.

De igual manera, se podran producir modificaciones al convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar
de las resoluciones del Servicio, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880, o ley N° 21.302,
segun corresponda.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

Dado que el proceso de intervencion de los programas de acompafamiento familiar territorial
y prevencion focalizada corresponden a un disefio Unico e integrado en sus objetivos,
resultados esperados, recursos humanos y metodologia, en el evento de ponerse término
anticipado a cualquiera de los dos proyectos, igualmente se pondra término anticipado
al otro en el mismo plazo.

DECIMO: De las modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacién con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo
de duracion, la focalizacién territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse
bilateralmente, sino que debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio.

Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una situacién de fuerza
mayor, no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales. Asimismo, dandose
los supuestos recién sefialados, la focalizacion territorial podra ser modificada, en la medida
que no se afecte la atencién de los nifios, nifias y adolescentes y no se incrementen los montos
que el proyecto respectivo se encontraba percibiendo, especialmente en lo que refiere al factor
lugar, todo ello sujeto a la competencia territorial del colaborador acreditado ejecutante.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMO PRIMERO: De la duracién, vigencia y prérroga del convenio.

El convenio suscrito entre el Servicio y el colaborador acreditado adjudicatario, comenzara a
regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de la resolucién que lo apruebe,
y la duracion méaxima de éste sera de 1 afio, 9 meses.

Para efectos de la total tramitacion de la resolucion que apruebe el convenio respectivo, el
colaborador acepta que la notificacién de la misma se realice al correo electrénico que haya
indicado en el anexo 2 “Propuesta técnica del proyecto”, de las bases administrativas de este
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proceso concursal, en el recuadro que se consigna en el numeral 3. “Antecedentes del
Colaborador Acreditado” del formulario, conforme a lo sefialado en el articulo 6°:
“Notificaciones, plazos y calendario de la licitacion”.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicion de cuentas o
bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica
dictamen N° 92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

El Servicio podra de manera excepcional, prorrogar sélo por una vez los convenios sin
necesidad de un nuevo llamado a concurso, si las evaluaciones de avance y resultados se
consideran positivas, lo que se aprobara mediante el acto administrativo correspondiente
debidamente fundado. Lo anterior, siempre y cuando al colaborador no le hayan sido aplicadas
algunas de las sanciones establecidas en el articulo 41 de la ley N° 21.302, en los ultimos doce
meses, y no existan antecedentes fundados contra dicho colaborador acreditado o alguno de
sus fundadores, directivos o trabajadores por algun ilicito de indole civil, penal o administrativo
que constituyan vulneracion de derechos contra los nifios, nifias y adolescentes bajo su
cuidado, lo que sera evaluado por este Servicio.

DECIMO SEGUNDO: De la evaluacion del proyecto:

Para este proyecto, la evaluacion se efectuard en los meses N° 9°, 12° 15° 18° de su
ejecucion.

| 1 afoy 9 meses (21 meses) | Al mes 9°, 12°, 15° y 18° de su ejecucidn |

Al momento de verificarse las evaluaciones del proyecto, el colaborador debera presentar un
certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales (F30-1), emanado de la
Direccién del Trabajo, que dé cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de
la institucién, al dltimo dia del mes anterior a aquel en que se cumplen al periodo objeto de
evaluacion. El presente requisito sélo sera exigible para las entidades privadas.

La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocién y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, y de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de
salud y de educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones
fisicas del centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso
de nifios, nifias o adolescentes.

6) La administracion transparente, eficiente, eficaz e idonea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la
linea de accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Servicio debera
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y
adolescentes, establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencién sobre
los Derechos del Nifio y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada
modalidad de atencion.
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b) Revinculacion familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.

¢) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias
y adolescentes. Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Servicio en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho a la salud y el derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los colaboradores acreditados
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entendera
como idbnea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones
definidas por el Servicio en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del
nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se hubieren
desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los
informes de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que
crea los Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos
e instituciones que tengan por objeto la promocion, la proteccion o la defensa de los derechos
de la nifiez, y la opinién de los nifios, niflas y adolescentes, debiendo mantenerse el debido
resguardo de los datos personales de quienes participen en ellos.

El procedimiento para la evaluaciéon de desempefio anual de los convenios ejecutados por los
colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la resolucion exenta N° 4748,
de fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores,
que aprobd el Procedimiento para la evaluacion de desempefio anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este
convenio, las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el Servicio podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio,
el que no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que
la naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse
fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.
El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la ley N° 20.032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte de este Servicio de las demas
acciones que contemple la normativa vigente.

DECIMO TERCERO: Del destino de los aportes financieros:

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacion del servicio de
proteccion especializada gestionara los aportes financieros de todo tipo para el desarrollo de
su linea de accién. Estos aportes estaran afectos al cumplimiento de los fines de proteccion
especializada y s6lo podran destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto
directo y exclusivo el cumplimiento de dichos fines.

Para estos efectos se entendera que los aportes financieros recibidos se destinan a fines de
proteccion especializada en el caso de las siguientes operaciones:

i) Pago de una remuneracion a las personas naturales que ejerzan de forma efectiva funciones
de administracién superior que sean necesarias para la gestion del colaborador acreditado
respecto del o los establecimientos de su dependencia, que se encuentren claramente
precisadas en el contrato de trabajo respectivo. Dichas funciones no podran ser delegadas, en
todo o en parte, a personas juridicas. Se entenderan comprendidas en este numeral las
remuneraciones pagadas a las personas naturales que presten servicios en la administracion
superior del colaborador acreditado.

Estas remuneraciones deberan ser pagadas en virtud de un contrato de trabajo que establezca
la dedicacion temporal y especifique las actividades a desarrollar, y deberan ser
razonablemente proporcionadas en consideracion a la jornada de trabajo, el tamafio y
complejidad del o los establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccién
especializada, a las remuneraciones que normalmente se paguen en contratos de semejante
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naturaleza respecto de gestiones de proteccién especializada de similar entidad, y a los
ingresos del colaborador acreditado por concepto de aportes financieros del Estado, con el
objeto de asegurar los recursos para una adecuada prestacion del servicio de proteccion
especializada.

Sin perjuicio de lo anterior, los colaboradores acreditados deberan informar al Servicio cual o
cuales de sus directores ejerceran las funciones indicadas en este numeral.

Por su parte, el Servicio, en uso de sus atribuciones, podra solicitar informacion respecto de la
acreditacion del cumplimiento de dichas funciones.

ii) Pago de remuneraciones, honorarios y beneficios al personal que cumpla funciones de
proteccién especializada y de operacion para el cumplimiento de esas funciones en los
establecimientos que pertenezcan al colaborador acreditado.

iii) Gastos de las dependencias de administracién del o los establecimientos donde se
entreguen prestaciones de proteccidn especializada.

iv) Costos de aquellos servicios que estén asociados al funcionamiento y administracion del o
los establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccion especializada.

v) Adquisicion de toda clase de servicios, materiales e insumos para el buen desarrollo de la
linea de accion de proteccién especializada, asi como recursos e insumos complementarios
que sean Utiles al proceso integral de restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

vi) Inversion en activos no financieros necesarios para la prestacion del servicio de proteccion
especializada.

vii) Inversion en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean
utilizados para los fines de proteccion especializada dispuestos en este articulo y no se afecte
de forma alguna la prestacién de servicios de proteccién especializada.

viii) Gastos asociados a la mantencion y reparacion de los inmuebles y muebles a que se
refieren los numerales anteriores.

ix) Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con el solo propdsito de
adquirir el o los inmuebles en el cual funciona el establecimiento que entrega servicios de
proteccion especializada de su dependencia.

x) Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objeto Unico y exclusivo sea el de invertir el dinero
de dicho crédito o mutuo en mejoras necesarias o Utiles, sean de infraestructura, equipamiento
u otros elementos que sirvan al propdsito del programa de proteccion especializada del
establecimiento respectivo. En caso de que el colaborador acreditado sea propietario de dicha
infraestructura, tales créditos o mutuos podran encontrarse garantizados mediante hipotecas.
Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se debera consultar por
escrito al Consejo de Expertos del articulo 9° de la ley N°21.302.

xi) Gastos que guarden directa relacién con la mejora de la calidad del servicio de proteccion
especializada del o los establecimientos donde se realicen estas prestaciones.

Xii) Gastos consistentes con la linea o programa de proteccibn especializada o los
establecimientos donde se realicen estas prestaciones.

Las operaciones que se realicen en virtud de los numerales iii), iv), v), vi), vii), viii), ix), X) y xi)
del inciso segundo estaran sujetas a las siguientes restricciones:

a) No podran realizarse con personas relacionadas con los colaboradores acreditados o
representantes legales del establecimiento, salvo que se trate de personas juridicas sin fines
de lucro o de derecho publico que presten permanentemente servicios al o los establecimientos
de proteccién especializada de dependencia del colaborador acreditado en materias técnico-
pedagdgicas, de capacitacion y desarrollo de su proyecto educativo. El sostenedor debera
informar sobre dichas personas al Servicio.

b) Deberéan realizarse de acuerdo a las condiciones de mercado para el tipo de operacion de
que se trate en el momento de celebrar el acto o contrato. Tratandose de operaciones a titulo
oneroso, el precio de la transferencia no podra ser superior a aquél que prevalece en el
mercado.

Se prohibe a los directores o representantes legales de un colaborador acreditado realizar
cualquiera de las siguientes acciones:

1) Inducir a los administradores o0 a quienes ejerzan cargos analogos a rendir cuentas
irregulares, presentar informaciones falsas u ocultar informacion.

2) Tomar en préstamo dinero o bienes de la entidad sostenedora o usar en provecho propio o
a favor de personas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de la entidad
colaboradora.

3) Usar en beneficio propio o de personas relacionadas a ellos las oportunidades comerciales
de que tuvieren conocimiento en razon de su cargo, en perjuicio de la entidad colaboradora.
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4) En general, practicar actos contrarios a los estatutos o al fin de proteccion especializada del
colaborador acreditado o usar su cargo para obtener ventajas indebidas para si o para
personas relacionadas con ellos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin.

DECIMO CUARTO: De larendicién de cuentas vy el procedimiento de reintegro:

Para estos efectos, en materia de rendicién de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucion N°
30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento
sobre Rendicién de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace; lo dispuesto en la
ley N° 21.302 y en la ley N° 20.032; los articulos 44 y siguientes del decreto supremo N° 7, de
2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que aprueba el Reglamento de la ley N°
20.032; y en las resoluciones exentas N°s 208, de 2022 y 264, de 2024, de la Direccién
Nacional del Servicio, o aquellas que las modifiquen o reemplacen, en todo lo que no se
opongan a las disposiciones antes sefaladas.

La rendicion de cuentas se realizara de manera digital a través del Sistema Nacional de
Informacién de este Servicio (SINAREC), en el modulo rendicion de cuentas, de conformidad
a la autorizacion otorgada por la Contraloria General de la Republica a través de la resolucion
N°3647, de 2020, o mediante el Sistema Electrénico que pueda adoptar este Servicio conforme
a la normativa vigente.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a
la total tramitacién de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados por el
Director Regional, fundamentados en razones de continuidad o buen servicio, podra incluirse
en la rendicién de cuentas, gastos ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la
respectiva resolucion.

La rendicion de cuentas deberd incluir los gastos totales asociados a la ejecucién de cada
proyecto, asi como los ingresos a los que hace referencia el articulo 26 bis de la ley N° 20.032.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras no
haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos,
salvo en casos debidamente calificados y expresamente fundados por el Servicio mediante la
respectiva resolucion.

En caso de que resulten excedentes o saldos de aportes financieros del Estado no utilizados
al término financiero del proyecto, se deberd proceder conforme a la normativa legal y
reglamentaria vigente.

Ademas, procedera el reintegro de los aportes financieros en los casos en que el colaborador
acreditado destine aquellos a fines distintos de los contemplados en el articulo 26 bis de la ley
N° 20.032, no cumpla con los objetivos del proyecto, no presente la documentacion original de
respaldo que acredite el gasto en la ejecucién del proyecto o mantenga saldos no rendidos,
observados y/o rechazados respecto de los recursos transferidos para el respectivo proyecto.
Para tales efectos el colaborador acreditado debera efectuar el reintegro en el plazo que
determine el convenio respectivo desde la notificacion de la Gltima decision del Servicio
respecto de la rendicion de cuentas, segln lo disponga la normativa vigente al momento de
exigirse esta restitucion.

Si en la fiscalizacion a la que se refiere el articulo 39 de la ley N° 21.302 se identifica el
incumplimiento de alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de los recursos a que se
refiere el articulo 30 de la ley N° 20.032 hasta el 50 por ciento, hasta que el colaborador
acreditado disponga de las medidas necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha.

Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio, de conformidad a la normativa vigente en materia de
rendicién de cuentas, sin perjuicio de las normas sobre rendiciéon de cuentas que imparta la
Contraloria General de la Republica, las que primaran por sobre las que imparta el Servicio.
Asimismo, deberan proporcionar la informacion que el Servicio requiera ajustandose y
colaborando con su supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

DECIMO QUINTO: De la supervisién y la fiscalizacion.

El Servicio supervisard y fiscalizara técnica, administrativa y financieramente el cumplimiento
de lo establecido en la normativa legal, reglamentaria y normas técnicas determinadas
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conforme a ellas, respecto de la ejecucion de los programas de proteccién especializada. La
supervision y fiscalizacion se hara, al menos, semestralmente respecto de todos los programas
a lo largo del pais, y tendra como foco principal el bienestar y desarrollo integral de los nifios,
nifias y adolescentes que sean sujetos de atencion del Servicio, el respeto de sus derechos,
la calidad y mejora continua de los programas de proteccion especializada, y la administracién
proba de los recursos publicos. Debera contar con la opinidn de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos y sus familias y cuidadores. Los resultados de estas fiscalizaciones seran publicos,
se comunicaran en lenguaje sencillo y en un formato accesible para cualquier persona.

El Servicio fiscalizara, especialmente:

i. Que los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren sujetos a cuidados alternativos, estén
recibiendo cuidados adecuados y permanezcan desarrollandose en su entorno familiar, escolar
y comunitario, salvo en aquellos casos en los que los tribunales competentes hagan una
suspension expresa y temporal respecto de su derecho de relacion directa y regular con
personas determinadas.

ii. El cumplimiento de los principios, deberes y requisitos establecidos en esta ley, y de los
estandares técnicos y de calidad establecidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
en el reglamento a que se refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, como condicién para la
no suspension de las transferencias y/o de los convenios celebrados con terceros.

iii. Los reclamos realizados por los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sus familiares o
cuidadores, su naturaleza y gravedad, y la calidad, celeridad y eficiencia de la solucion que fue
entregada.

iv. La cabal y oportuna reparacién del dafio y los perjuicios ocasionados a los nifios, nifias y
adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundamentales estando
a su cuidado, o con ocasion de las prestaciones realizadas, como condicién ineludible para
mantener su acreditacion como colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decretadas por los tribunales de familia se realicen
exclusivamente en el plazo en que fueron dictadas para su realizacion.

En el ejercicio de esta funcion, el Servicio debera realizar visitas inspectivas, sin previo aviso,
con la periodicidad necesaria para abarcar a todos los colaboradores acreditados.

DECIMO SEXTO: De la denuncia de hechos por vulneracién de derechos.

Déjase establecido que cualquier obstaculizacion al ejercicio de su derecho al relacionamiento
0 comunicacion familiar, educativa o comunitaria, asi como cualquier amenaza o vulneracién
de los derechos de los nifios, niflas o adolescentes acogidos en cuidado alternativo de
cualquier tipo, incluso cuando no sea constitutiva de falta o delito, podra ser denunciada
directamente por los afectados o por cualquier persona a su hombre ante las autoridades
competentes. Constatados los hechos, el Director Nacional suspendera el pago del aporte
financiero del Estado correspondiente al nifio, nifia o adolescente vulnerado en sus derechos,
en tanto la o las personas responsables de la afectacién de ese derecho no sean removidas
de sus cargos 0 no sean finiquitados sus servicios, segun corresponda.

DECIMO SEPTIMO: De las sanciones.

La realizacion, por parte de los colaboradores acreditados, de alguna de las conductas que se
indican en el articulo 41 de la ley N°21.302, serdn sancionadas con amonestacion escrita,
multa, término anticipado, inhabilitacion temporal y término de acreditacion, segun
corresponda, para cuya aplicacidn, el Servicio se debera sujetar al procedimiento previsto en
el parrafo 7°, Titulo Ill.- De la Proteccién Especializada, de la ley referida.

DECIMO OCTAVO: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el
proyecto del colaborador que forma parte integrante del mismo, regird especialmente lo
dispuesto en la resolucion exenta N° 45, de 12 de enero de 2024, y sus modificaciones, de la
Direccién Nacional del Servicio, que autorizé el Cuarto concurso publico de proyectos para la
linea de accién intervencion ambulatoria de reparacion, programa de acompafamiento familiar
territorial; y para la linea de accion fortalecimiento y vinculacion, programa de prevencion
focalizada, para colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia, la propuesta presentada por el colaborador acreditado al Servicio
al momento de postular y la evaluacion de la misma realizada por la comisién evaluadora
regional; las leyes N° N°20.032 y N° 21.302; el decreto supremo N° 7, de 2022 del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez, que aprob6 el reglamento de la ley
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N° 20.032, que regula los programas de proteccion especializada que se desarrollaran en cada
linea de accidn, los modelos de intervencion respectivos, todas las normas necesarias para la
aplicacion de los articulos 3, 25, 28, 29, 30 de la referida ley y otras materias que indica; y las
resoluciones exentas N° 1526, de 2023, y N° 213, de 2024, ambas del Servicio, que fijaron los
eventos de intervencion en el marco del programa acompafiamiento familiar territorial de la
linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacion, y del programa prevencion
focalizada de la linea de accion fortalecimiento y vinculacion, del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

Respecto del uso de los recursos transferidos a los colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre
derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los
Derechos del Nifio; la Convencidon sobre la Eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer; y la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas de
transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la Republica de Chile.
Cabe destacar que el Estado de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales
que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad,
los establecidos en la Ley Modelo de la Organizacién de Estados Americanos- OEA- sobre
acceso a la informacion y especialmente en las Directrices sobre Modalidades Alternativas de
Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la Organizacion de las Naciones Unidas- ONU-.

DECIMO NOVENO: Limitacién ala subcontratacién

Queda prohibida toda subcontratacion.

Lo anterior, es sin perjuicio de los trabajadores que contrate el colaborador acreditado para la
prestacion de los servicios objeto del presente convenio, los cuales, no tendran relacion laboral
alguna con este Servicio, siendo responsabilidad de dicho colaborador en su calidad de
empleador, el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

VIGESIMO: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Puerto Montt, prorrogando competencia y sometiéndose
a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

VIGESIMO PRIMERO: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder del Servicio y el otro en poder de la Institucion.

VIGESIMO SEGUNDO: Personerias.

La personeria de don ELEAZAR JARAMILLO ABURTO, y don JORGE PATINO VARGAS,
para representar a ALDEAS INFANTILES SOS CHILE, consta en Escritura Publica otorgada
en este Oficio ante ISABEL MARGARITA PENA LEZAETA, Notario Suplente de la 34° Notaria
de Santiago, Escritura Publica otorgada con fecha 25-04-2024 bajo el Repertorio 7092.

La personeria de don GABRIEL MENDOZA FIGUEROA, para representar al Servicio, consta
la Resolucion Exenta N° 215067/1620/2023, del 22 de mayo de 2023 y en la Resolucion
Exenta N° 215067/2912/2023, del 30 de agosto de 2023, ambas del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

Hay firmas de las partes.”
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2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
resolucion se hara con cargo al Subtitulo 24, item 01, Asignacién 002 Intervenciones ambulatorias
de reparacion, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez
y Adolescencia, para el afio 2024. El monto que se transferira el afio 2024 sera de hasta $75.738.375
(setentay cinco millones setecientos treinta y ocho mil trescientos setentay cinco pesos)

El saldo si lo hubiere, se imputara al item del presupuesto del/los afio/s correspondiente/s, en la

medida que se contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivas

3° PUBLIQUESE la presente resolucion y el proyecto adjudicado en la pagina web del Servicio
www.servicioproteccion.gob.cl de conformidad a lo establecido en la ley N°20.285.

ANOTESE, COMUNIQUESE, Y ARCHIVESE

Firmado por:

Gabriel Enrique Mendoza Figueroa
Director Regional (s)

Fecha: 12-07-2024 14:35 CLT
Servicio Nacional de Proteccién
Especializada - Region de los Lagos

Distribucion:
- Institucion (2c)
- Unidad Juridica regional
- Unidad de Supervision y Fiscalizacion Regional
- Unidad de Gestion Financiera Regional
- Unidad Supervision financiera-administrativa
- Unidad Supervision técnica
- Unidad de Administracion y Finanzas
- Unidad de Planificacion y Gestion de Oferta
- Divisién de Servicios y Prestaciones
- Fiscalia
- Departamento de Auditoria
- Oficina de Partes Direcci6n Regional

KEVS OJRC PGNDLG
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CONVENIO

SERYICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NIREZ Y ADOLESCENCIA,
DIRECCION REGIONAL DE LCS LAGOS

Y
ALDEAS INFANTILES 508 CHILE
RELATIVO AL PROYECTO
“AFT ~ ALDEAS INFANTILES SOS CASTRO"

€n Puerto Montt, a 12.][“_2[]2 , comparecan “ALDEAS INFANTILES SOS CHILE", en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO®, RUT N°® 73.597.200-8, representado por don
ELEAZAR JARAMILLO ABURTO, cédula nacicnal de identidad N° 5.441.695-4, y don JORGE
PATINC VARGAS, cédula nacions! de identidad N°4.868.545-7, todos con domicilio para estos
efectos en Avenida Los Leones #382, oficina 501, comuna de Providencia, Regitn Metropolitana; y,
el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA,
RUT 62.000.890-7 en adelante el "SERVICIO”, serviclo piblice descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del Presidente de la
Republica a través del Ministerio de Desarrolio Social y Famila, creada por la ley N°21.302,
representado por su Director (S} Regional de la Los Lagos, don GABRIEL MENDOZA FIGUERDA,
cédula naclonal de identidad N° cédula nacional de identidad N° 15.458.022-7, ambos domiciliados
para estos efactos en Antonio Varas N°55, oficina 1303, comuna de Puerto Montt, Regitn de Los
Lagos, quienes acuerdan el siguiente convanio:

ERIMERO: Antecedentss.

Las partes declaran qus este convenio se enmarca en el Cuarto concurso publico de proyectos para
la linea de accion intervenclién ambulatoria de reparacion, programa de acompafiamiento familiar
territorial; y para la linea de accion fortalecimiento y vinculacién, programa de prevencién focalizada,
para colaboradores acreditades del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, llamado realizado mediante la resolucion exenta N° 45, de 12 de enero de 2024, y sus
modificaciones, de la Diraccién Nacional daf Serviclo Nacional de Proteccién Especializada a fa
Nifiez y Adolescencia circunstancia con la cual se adjudicsd, mediante la resolucion exenta N°* 525,
de fecha 30 de abril de 2024, el provecto denominado “AFT - ALDEAS INFANTILES SOS
CASTRO", de ia linea de intervenciones ambulatorias de reparacién, modelo de intervencion
“acompafiamiento familiar territorial”, al colaborader acreditado "ALDEAS INFANTILES SOS

CHILE”
SEGUNDO: Objeto gocial.

El colaborador acreditado tiene por ehjeto social proporcionar, en forma gratuita, asistencia y
cuidados profesionales adecuados a nifios pobres, carentes de recursos econdmicos, huérfanos,
abandonados o desligados de su familia, mediante la creacién, mantencion y difusién de ALDEAS
INFANTILES BSOS similares a la concabidas por SOS KDI formada por Hemmann Gmeiner, que
proporcionan a [os nifios pobres, carentes de recursos econdmicos, huérfanos y/o desamparados,
un amblente familiar lo mds semejante posible a una familla noma; esto, segun consta en la
protocalizacién de estatutos de ALDEAS INFANTILES SOS CHILE de fecha 23 de junio de 2021,
repertoric 9801, ante ef Notaric Titular Eduardo Diez Morello.

TERCERA; Sujecién a normas.

El colaborador acreditade, en este acte, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legaies a que se hace raferencia en este convenio, en especial a las leyes
N% 21.302 y 20.032, en el decreto supremo N° 7, de 2022 del Ministeric de Desarralic Social y
Familia - Subsecretaria de ia Nifiaz, que aprobd el reglamento de la ley N° 20.032, que regula los
programas de proteccién aspaclalizada que se desarrollaran en cada linea de accion, los modelos
de intervencion respactivos, todas las normas necesarias para Ja aplicacion de los articulos 3, 25,
28, 29, 30 da la referida loy y otras materias que indica, v en las resoluciones exentas N* 1526, de
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2023, y N° 213, de 2024, ambas del Serviclo, que fijaron los eventos de intervencion en el marco del
programa acompafiamiento familiar territorial de Ia linea de accion intervenciones ambulatorias de
reparacion, y det programa prevencion focalizada de la linea de accién fortalecimiento y vinculacion,
del Servicio Naciona! de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

CUARTO: individualizacién del proyecto.

Del celaborador dependerd el prayecto denaminade “AFT - ALDEAS INFANTILES $OS CASTRO”
cuya sede eostard ubicada en calle Juan Sarrat #5842, ciudad y comuna de Castro, Décima
Regién, que serd supervisado por ia Direccion Regional del Servicio en la regidn de Los Lagos.

El objetive general del referido proyecto es contribuir a8 la interrupcion y resignificacion de las
axpariencias de violencia que han vivido los nifiosfas y adolescentes en sus contextos familiares
evitando su cronificacién,

El Proyecto contampla, ademaés, los objetivos especificos, seflalados en el epigrafe Linea de accién
programas de intervenciones ambulatoriag de reparacién medelo acampafiamiento familiar teritorial
(AFT), denominado “QObjetivos del Programa” contenides en el formulario de presentacion de
proyectos, que corresponde al Anaxo N°2 del Cuarto Concurso Pulblico de Proyectos, cuya
convocatoria fue autorizada por la resolucién exenta N° 45, de 12 de enero de 2024, y sus
modificaciones, de la Direccidn Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Espacializada a la
Niftez y Adolescencia.

El proyecto preseniado per el colaborador acreditado forma parte integrante dal presente
convenio.

El Resumen Ejecutivo det proyecto es el siguignte;
Los objetivos especificos del referido proyecto san los siguientes:

1.- Favorecer procescs terapéuticos para el abordaje de las experiencias de violencia de los nifios/as
y adolescentes que permitan el desarrollo de su agencia personal.

2. Fortalecer 1a parentalidad reflexiva con padres, madres y quienes desempetien la funcién
tuidadora & través de procesos de acompafamienio terapéutico, considerando sus trayectorias
vitales y contextos territoriales.

Los resultados esperados de! referido proyecto son los siguientes:

Para al i

1.- B0% de los NNA egresados del Programa, cumplen al menos el 80% de los objetivos del plan de
Intervencien

2.- 80% de los NNA atendidos con cumplimiento de al menos el 80% de los objetivos del plan de
intervencion, no reingresan al Sistemea de Proteccion Especializada en los 12 meses siguientes.

Para el objetivo es \a

1.- 80% da los NNA participan de las sesiones terapéuticas ascciadas al componente de intervencién
terapéutica con el NNA establecidas en el Plan de Intervencion.

A € vo espacifico N°2

1.- 90% de familias de los NNA participan de las sesiones asociadas a) componente de intervencion
terapéutica familiar establecidas 2n el Plan de Intervencion.

E{ mecanismo que el Servicio y el colaborador acreditado empleard para evaluar su cumplimientoe
cansistira en la realizacidn de las evaluaciones del proyecto.
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QUINTO: Bensficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos Indicados en las bases técnicas correspondiente 4 [a linea de accidn
intervenciones ambulatorias de reparacidn, modelo de intervencidn acompafiamiento familiar
territorial, en el proyacto aprobado por el Servicio y en el Anexo N°® 1 denominado “Plazas a licltar y
focalizacién territorial® del Cuarto concurso publico de proyectos para la finea de accidn iniervencion
ambuiatoria de reparacién, programa de acompafiamiento famitlar territorfal; y para ia Hinea de accion
fortalecimiento y vincufacion, pregrama de prevencion focalizada, para colaboradores acreditados
del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de conformidad cohla
ley N°20.032, cuya convocatoria fue autorizada por |2 resolucion exenta N° 45, de 12 de enerc de
2024, y sus modificaciones, de la Direccidn Nacional, que indica lo siguiente:

REGION TREX WOOALIGAD | COMUNA | FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD | BEXC | Facior | GOSTO | MONTO WONTD WMONTG | PERIODG
LICITACION DE BABE tugar | MRO | MEMeUAL | AnuaL | PERODOA A
ACCION PREFERENTE. NES LICITAR | UKCIYAR
Los 1367 INTERVERCIONES RFT CASTRO CASTRO, [ 1] BAYZ | A 26% | $188.046 | $15.14T.075 | $181.T72000 | SMEAM.IT2 | 1 ARD,
LAGOS AMBULATORIAR | ACOMPARAMIENTO CHONCHL AR08, * MESES
DE REPARAGION FAMILIAR PUGLUELDON, 1
TERRITORIAL QuEILEN 'a‘sagﬁ‘a'

La atencidn se prestard bajo la linea de accién intarvenciones ambulatorias de reparacion,
modelo de Intarvencién acompahamionto familiar territorial y ¢l Servicio atendera en el
programa 80 plazas.

] 0: M forma Isitos para el 0.

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo @ lo sefialado en
los articulos 28 v 30 de la ley N*20.032 y su reglamento, contenido en el decreto supremo N° 7, de
2022, del Ministerio de Desarroilo Soclal y Famliia y del Ministerio da Hacienda. El aporte financiero
del Estado se expresa en Unidades de Fomento y serd calculado y se actualizara considerando el
valor que dicha unidad registre al 1 de enero del afio cormespondiente.

Para ef aflo 2024 el valor de |a Unidad de Fomento al 1 de enero corresponde & $36.797,64.
Requisitos para ¢l pago:

Para el pago del aporte financiero, el colaborador acreditado debera dar cumplimiento a os
siguientes requisitos;

- Confar con un 75 por ciento del parsonal conformado por profesionales y/o técnicos
especializadas acordes a la respectiva linea programética, incluyendo a quianes irabajen en trato
directo con los niflos, nifias v adolescentes. La especializacion debera acraditarse, ante el Servicio,
mediante los respectivos titulos profesionales de grado y certificados de especializacion o posigrade
que lo avalen, con determinacitn especifica y detaltada de! Ambito de su expenrticia.

Para estos efectos, también se considerara la documentacion requerida para la suscripcion del
convenio, sefialada en el Titulo IV, articuio 21 de las bases administrativas. Tales antecedentes
estardn disponibles para las autoridades competentes que los requieran.

“ Comparecer sus prefesionales a declarar ante el tribunal a las audiencias a las que se les
cite en razén de su cargo, eximiéndose de esta obligacién s6lo cuando el tribunal los libere de ella,
lo que sera debidamente acreditado con copia auterizada de la respectiva resolucion judiciai que asli
lo sefiale.

El método de cdiculo para a determinacion del monte que se pagard mensuaimente al colaborador
acreditade por la ejecucidn del proyecto convenido se realizara considerande parametros objetivas
que definirdn categorias de cada criterio v fos valores de los factores asociados a dicho parametro.

Para estos efectos, s& consideraran parametros objetivos aquellos elementos que permiten
determinar y describir as referidas categorias y otorgar valores a los respectivos factores, todos elios
pertenacientes a cada uno de los criterios definidos en el articulo 29 de la ley N° 20.032. Dichos

factores se multiplicarén por el valor base que corresponda fijado en el decreto supremo N° 7, de
2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia — Subsecretaria de 1a Nifiez, dentro de los rangos
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establecidos en el articuio 30 de la ley, Los montos de los recursos ofrecidos por el Servicio por cada
linea de accion se determinarén de acuerdo a fo sefialado en el articulo 29 de 1a ley N*® 20.032
deberan respetar fos referidos rangos expresados en unidades de fomento calculados af valor que
dicha unidad registre al 01 de anero dal afo correspondiente.

Pago Linea de Acclén Intervenciones Ambulatorias de Reparacion:
Conforme al articulo 33 del decreto supremo N° 7, de 2022, ya <itado, para el calculo del valor de

ios aportes financieros def Estado, a transferir a los colaboradores acreditados que desarrollen los
programas de esta linea de accidn, se aplicars la siguiente formuta de célculo;

AF = NNAggeq = VB + 1 +Z r2)+vie

.}
Z(N-\"m «(FD) ]
af

Para estos efectos se entendard por;

AF; Aporte financiers mensual a entregar por proyecto, segén programa.

NNAggrar: Cantidad total de nifos, niftas o adolescentes atandidos en &l mes.

¥B: Valor base en UF del programa astablecitdo sn of presents articulo.

LFr: Sumatoris de factores de Jos criterios que corresponden al programa, axcepto
discapacidad que se considera en [ variabla siguismte,

NNAp: Nifio, nifia o adolescente con discopacidad, segin e grado de discapacidad aue
posed cada uno de ellos.

Fig: Factor nivel de discapacidad i de cada niflo, nifa o adolescents segin su grado
d¢ discapacidad

Los programas de la linea de accién Intervenciones ambulatorias de reparacién se pagardn por
nifios, niftas o adolescentes atendidos en el mes, los que no podrén superar las plazas convenidas
en el respectivo convenio.

Para efectos de io anterlor, ef valor base y criterios para el Programa de Acompariamiento Familiar
sera el siguiente:

Programa Valor Base UF Criterios
Mensual
Acompahamierto Lugar
tamiliar tewitorial 4,02 UF Dlscagacidad

Si en la fizcalizacion a la que se refiere el articuls 39 de la ley N° 21.302, se identifica et
incumplimiento de alguna exigencia, e! Servicio podré retener el pago de los recursos a los que se
refiere este articulo hasta en el 50 por ciento, hasta que el colaborador acraditado disponga de las
medilas pecesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha. En tal caso, el Servicio debera
contar con planes de asesorla y mejoramiento para asegurar qus el colaborador acreditado cumpla
con las exigencias no satisfechas en la fiscalizacion.

El Servicio transferira el manto de los aportes financieras del Estado, conforme a lo dispuesto por
el articulo 30 de ia ley N° 20.032, en forma mensual dentro de los primeros 15 dias de cada mes, a
contar del mes de sigulente a fa entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el
colaborador acreditado que ejecuta ¢l proyecto haya informado las atenciones en los plazos
establecidos por el Servicio, y rendido la cuenta respectiva.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicie podré anticipar ¢l monto da los aportes financieros de! Estado
equivalentes & un mes, sblo al inicio del proyecto previo requerimiento fundade de! colaborador
acraditado, debiendo regularlo en el convenio que se suscribira con et Servicio. Dicho anticipo serd
descontado & partir de la segunda transferencia que le comesponda percibir al colaborador
acreditado, en un méximo de seis cuotas mensuales, iguales y consacutivas.

El monto de los aportes financieros del Estado se iransferird directamente a la cuenta bancaria
habliitada a nombne del cotaborador acreditado, que se haya informado por aquel para ia sjecucion
del respactivo proyecto, en conformidad a las obligaciones contenidas el presente convenio y  los
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procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, conforme a las bases
concursales, normativa téchica y a administrativa impariida el Servicio.

Ei Servicic pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en este convenio. Una
vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de aportes financieros del Estado, el
Servicio emitird una liquidacién de pago.

Para efectos del pago de un determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberén informar
los ingresos y egresos de niftos, nifias y adolescentes, y la peblacion atendida mensualmente. La
entrega de la informacion debera realizarse digitaimente.

Los destinatarios de los aportes financleros del Estado acreditaran mensualmente el monto da los
aportes financieros def Estado percibides mediante la emision de un comprobanie de ingreso, cuyo
original debera ser remitido a ta Diracclén Reglonal respeactiva del Servicio,

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procedera el otorgamiento de nueves recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferancia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de la resolucion N® 30, de 2015, de la Contraioria General de la RepGblica,
(aplica dictamen N* 51.24€, de 2018).

El monto nifio/mes de tos recursos a trasferir serd de 4,02 UF mensuales, mas el porcentsje del
facter tugar que corresponda, segun of articulo 30 del decreto supremo N° 7, de 2022, dal Ministerio
de Desarrolio Social y Familia- Subsecretaria de [a Nifiez. Ei valor de Iz UF sera al primero de enero
de cada afio.

En el evento que un nifto, nifia o adolescenta tenga certificada su discapacidad de conformidad al
articulo 28 del referido decreto supremo N°7, se pagara adicionalmente el factor correspondiente a
este criterio, segun la caetegoria de discapacidad que tenga acreditada.

Durante Ia ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Otorgar atencidn, en &l mas breve plazo, a fodo nifio, nifta o adelescente que sea sujeto de proteccién
del Servicio, a requerimionto del tribunal, sin pefjuicic de la facultad del Director Reglional del
Servicio, para asignar cupos en proyectos de programas de Proteccion Especlalizada, conforme al
artfcule 19 de la ley N°21.302.

2) Mantener el inmueble en el que se desarroila el proyeclo, en las condiciones adecuadas de higiene,
seguridad e infraestructura que permitan e blenestar de los nifios nifias y adolescentes ingresados
al proyecto, considerando las instrucciones y orientacionas que el Servicio establezca en esta
materia.

3) Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio plenc del derecho de los nifios, nifias o

adolescentss acogidos a mantener relaciones directas y regulares con sus padres y/o madres, con
otros parientes y con su entorno educafivo y comunitario, salvo resclucion judiclal fundada que

expresamente limite ese derecho por un plazo concrelo y respacio de personas determinadas.
Ademaés, actuaran con esmerada diligencia con el fin de que a cada nifio, nifla o adolescente
atendido se le respeten plenamente todos sus demas derechos.

4} Los directores o responsables de los proyectos de proteccién especializada y log profesionales que
de atencién directa a fos nifos, nifias y adolescentes en alguna de las lineas de accidn sefaladas
per la ley N*20.032, que tengan conocimiento de una situacién de vulneraciin a los derechos de
algunos de ellos, que fuere constitutiva de delito, deberan denunclar de inmediato esta situacion a
las autoridades competentes, segun lo establecido en los articulos 176 y 177 del Cddigo Procesal
Penal, En esios casos, asl como en aquellas situaciones que, no siendo constitutivas de delito,
vuineren sus derechos, lox directores o responsables de los proyectos respeclivos deberan solicitar
al tribunal cempetente la adopclén de medidas de proteccion a favor del nifto, nifia o adolescente
victima, dentro de !as veinticuatro horas siguientes a la ocurrencia ded o los hachos respectivos.

El incumpliimiento de los deberes establecidos an los incisos precedentes, ademds de las sanciones
penales que correspondan, constituyen una falta grave sancionada de conformidad con lo prescrito
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6)

7

en &l articulo 41 de fa ley que crea el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y
Adolescencia y modifica normas legales que indica.

Cualquier entorpecimiento o retardo injustificade que impida & libre acceso de los profesionales,
piblicos o privados, que elerzan la defensa juridica del nifio, nifia o adolescente, con &l fin de tener,
en cualguier momento, comunicacion personal, directa y reservada con aquéllos,
Independientemante de que cuenten con mandato judicial expreso o actien como agentes oficiosos,
serd sancionade como falta grave de conformidad con lo prescrito en el articulo 41 referido
precedentemente.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, madiante la aplicacién de tests psicolégicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcién a
desempefiar y de descartar caracterfsticas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios 0 las beneficiaras atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso procesc de
induccion inicial a todo el parsonal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifics,
nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias y
adolescentes demuestren Kloneldad para el trato con ellos y, en especial que no hayan sido
condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalfizado una investigacién en
su contra por crimen o simple delits, que por su naturaleza ponga de manffiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidn directa de éstos o de confiarles la administracion de recursos
econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacién solicitar a jos postulantes que intervendrdn en fos
proyectos, el cerfificade de antecedentes para fines especiales - con una antigledad no superior a
30 dias desde que comiencen a prestar atencidn a nidcs, niiias o adolescentes - a que se refiere ol
articulo 12 letra o del decreto supremo N° 84, de 1960, del Ministerio de Justicia, scbre prontuarios
penalss y certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articuto 67 bis del
decreto lay N° 645, de 1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momenta de la seleccidn del
personal y mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta circunstancia.
Semestralimente, el colaborader acreditado debera consuitar el registro previsto en el articulo 6 bis
del decreto lsy N° 645, del Ministerio de Justicia, de 1925, sobre el Registro General de Condenas,
respecto de las personas que, en cualquier forma, les presten serviclos en la atencion de nifios, nifias
y adolescentas.

Al efecto, debera requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su
naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de
confiarles la administracién de recursos econdmicos. Deberd solicitar antes de efectuar la
coniratacion a las personas que en cualguier forma presten servicios en la atenclén de nifies, nifas
y adelescentes, informacién acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista
en el articulo 39 bis del Cadigo Penal, consultandc, a este respecto, la seccién del Registro de
Condenas denominada “Inhabifitaciones para ejercer funcianes en dmbitos educacionales o con
menores de edad” (articulo 39 bie del Cédigo Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralmente,
la presentacion de un ceriificade de antecedentes para fings especiales, con el objete de ligvar, con
la periodicidad de 6 meses, control scbre la mantencién de las circunsiancias descritas
precadentements. Con igual periodicidad, debera requerir a los interesados, una declaracian jurada
simple, que exprese la circunstancia de no encentrarse procesado o formalizado por crimen o simple
delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendartes la atencion
directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos econdmicos.

Asimisma, 81 colaborador acreditado no podra contratar a personas que presten servicios en labores
de alencidn o trate directe de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren
depandencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrdpicas ilegales, a menos que justifique
su consuma por un tratamiento médico o sea consumidor problemdético de alcohol. De conformidad
con e anterior, ef colaborador debera requerir a fos interesados, una declaracion jurada simple, en
la que se express lal circunstancia, debiendo en caso de que esté sometido a tratamiento,
acompahar ka certificacion médica correspondients.

Destinar los aportes financieros que transfiare et Serviclo, al cumplimiento de los fines de proteccion
especiatizada, pudiendo destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto directo y
exciugive al cumplimiants de dichos fines.

La suparvisién financiera y la fiscalizacidn del gasto, se orientard a verificar ¢! buen uso de los
recursos transferidos.
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8) Proporcionar la informacibén técnica y financiera requerida por el Servicie, para |a realizacion de la
supervision y fiscatizacitn de las acclones relaclonadas con los nifios, nifias © adolescentes,
conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta maleria,

9) Mantener una cuenta bancaria habilitada para el proyeclo, a nombre del celaborador acreditado,
para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte financiero dei Estade
proporcionado por el Sarvicio, y aqusellos aportes entregados por el colaborador.

10) Rendir cuenta mensuaimente, conforme a ias normas e instrucciones sobre rendicién de cuentas de
fendos transferidos en virtud de la ley N® 20.032, contenidas en dicha normativa, en la resolucién N°®
30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fila Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, y en las resoluciones exentas N°s 208, de 2022, y 264, de 2024, de la
Direccién Nacional del Servicio, o aguella que la modifique o reemplace, en todo 1o que no se oponga
a las digposiciones antes sefialadas.

El colaborador acreditado no podra reclbir nuevos aportes financleros del Estado mientras no haya
cumplido con la obligacion de rendir cuenta de Ia inversidn de los montos transfaridos, v debera
rastituir los respectivos fondos cuande aquéila no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

11) Conservar la documentacion constitutiva de la rendicion de cuentas en el mismo orden del registro
de ingresos y egresos, ¥y mantenerla pemnanentemente a disposicion de los supervisores del
Serviclo, de ia Subsecrstaria de la Nifiez y de la Conltraloria General de la Repablica.

12) Acreditar mensualmente of monto del aporte fmanciero percibidoc mediante la emision de un
comprobante de ingreso cuyo original deberé ser remiiido a la Direccién Regional respectiva del
Servicio. Los colaboradores acreditados estardn obligados a llavar un registro de ingresos y egresos
de los montos de los aportes financleros recibidos e informar sobre la aplicacién de los mismoes. En
el registro antes sefialado se deberdn consignar, en orden cronoldgico, el origen y monto detallado
de los apories financieros recibidos, el monto detallado de los egresos, seftalando su objelive, uso y
destino, con individualizacién del medio de pago utilizado y de los comprobantes de contabilidad que
registren los pagos realizados cuando correspondan; y el saldo disponible. Asimismo, deberan remitir
al Servicio un informe mensual, el que deberd sefialar, 2 lo menos, el saldo Inicial de los fondos
disponibles, ol monto de los recursos recibldos en el mes, 6l monts de los egresos realizados, el
detalle de estos, y ¢l saldo disponible para el mes sigulente. El Servicio delerminara la forma y
contenidos especificos del informe mensual a que se refiere el inciso anterior y la aportunidad an
que debera ser presentado.

13) Reintegrar a la cuenta bancaria habilitada def proyacto los dinercs provenientes de los aportes
financieros del Estado, a fines distintos a los contemplados en el articulo 26 bis de la ley N°20.032,
0 que, habiéndolos destinado a dichos fines, no luvieran los respectivos documentos de respaido en
original. En caso de que al t&mino de un proyscio resultaren excedentes o saldos no utilizados, los
colaboradores podran hacer uso de dichos fondos en otros proyectos bejo su administracion, con ef
objeto de mejorar la cafidad de fa atencién brindada a los nifies, niflas y adolescentes en dichos
proyectos. En caso de no ser utilizados dichos recursos en ofros proyectes, deberan ser reintegrados
al Servicio. El traspaso de fondos piblicos entre proyectos de un mismo colaborador se realizara
con la previa autorizacion del Jefe Superior del Servicio mediante resolucién exenta y se informard
bimensuaimente a ia Diraccion de Presupuestos, detallando los montos traspasados por proyecto.
Lo sefialado en este numeral respacto de los excedenles o saidos no utilizados procedera conforme
ko dispone la Glosa N°04, Partida 21, Capitulo 11, Programa 01, del presupuesto identificade para
este Servicio para el afio 2024, por lo que, para los préximos perfodos presupuestaros que se
encuentre en ejecucién al convenio y aplicar esta facultad debera revisarse la ley de presupuestos
dictada cada afio.

14) Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los apories
financieros del Estado proporcionados por el Servicio, registrando en dicho inventario su estado ¥y
ubicacién, y enviar copias del mismo, s lo menos una vez al afio, a la Direccién Regicnal de la regidn
respectiva del Servicio, lo que sera materia de supervision.

15) Hacer devolucion de los bienes musbles qua se adquirieron san los fondos otorgados por el Servicio,
pera el cumplimiento del respective proyscto, al término de i gjecucion do éste, a fin de que el
Servicio, conforme a criterios técnicos, resueiva sobre su posterior destinacion.
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16)

17

18)

18)

20)

21)

22)

Dejar claraments establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes financleros de
Estado transferidos por el Servicio, en todas las actividades que desarrolie e incorporar |a imagen
corporativa del Servicio en todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o
centros donde funciona el proyecto, 1a sefialética que se describe en el "Manual de Normas Grificas
sefalética de insfituciones acrediadas”, disponible en la pagina Web del Servicio, con posibilidad de
poner gl nombre “de fantas(a® dei proyecta.

Mantener aclualizada la informacion de acuerdo a io que sefiala la ley N°20.032, y a las exigencias
previstas en la ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas Receptoras de
Fondos Piblicos, y si: Reglamento, contenido en el decreto supremo N® 375, de 2003, de! Ministerio
de Hacienda.

Informar mensualmente de a atencién brindada, para efectos del pago. segin las orientaciones
recibidas desde ei Servicio.

Lievar un registro general, permanentements actuelizado, de las derivaciones realizadas, por un
tado, por las Oficinas Locales de la Nifiez y, por el otro, por los tribunales competentes; de la fecha
de recapcién de las derivaciones; de la o las personas responsables de asignar los casos a los
profesionales competentas; de la fecha en que se realiz6 ta! asignacién y los profesionales asignados
acada caso; de la fecha de Iniclo de la atencidn al nifto, nifia o adolescente y a su famllia; del nimero
y fecha de las intervenciones reelizadas y de las personas a quienes ellas estuvieron destinadas; del
numero de la carpeta del case de cada nifio, nifia o adolescente atendido, la que daberd encontrarse
siempre actualizada, y los demas contenidos que determine el reglamento respectivo. Este registro,
asi como la carpeta individual de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sera de libre acceso
para los fiscalizadores del Ministerio de Desarrotio Soclal y Familia, para la Direccion Nacional, las
direcciones regionales y los supervisores y fiscalizadores dei Servicio; para la Defensoria de los
Derechas de la Nifiez y para el Instituto Nacional de Derechos Humanos. Los jueces de familia, los
abogados patrocinantes de los nifios, nifias y adolescentes y sus curadores ad litem, en las causas
que tramiten respecto de los nifios, nifias y adolescentes que representan, tendran slempre acceso
al ragistro y a las cerpetas individuales antes mencionadas, pudiendo soficltar su envio al tribunal.
Todas las personas que, de acuerdo con los Inclsos precedentes, accedan a la informagién en efios
refarida, quedaran sujetos al deher de reserva y confidencialidad establecido en el inciso segundo
del articulo 33 fa ley que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a ka Nifiez y
Adolescencia y modifica normas legales que indica, sancionandose su infraccion del modo prescrito
en ef inciso cuarto de dicha norma. En el caso de los jusces de familia, éstos se regiran de
conformidad con Ias normas de reserva establecidas en el articulo 15 de 1a ley N® 19.968, que crea
los Tribunales de Familia. E! incumplimiento de los deberes de registro y aclualizacin, asi como
cualquier entorpecimiento o retardo en el acceso a ellos 2 las personas que tienen derecho a eflo,
sera sancionado como falta grave de conformidad con le prescrito en el articulo 41 de la Jey que crea
el Servicio Nacionat de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adclescencia y medifica noermas
legales que indica.

Oparar y mantener actualizada en forma permanents, segun las instrucgiones y condiciones de uso
que imparta el Servicio sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema integrado de
informacion, seguimiento y monitoreo del Servicio previste en la ley N°21.302, el cual estard
disponible desde el momenlo de inicio de los proyectos, & tavés del sitic web

1 . El colaborador acreditado sera responsable de la veracidad, exactitud,
contenido y oportunidad de la informacién que proporcione. La informacién contenida en ! referido
sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

Cumpiir as nofmas e instrucciones generales y particulares que Imparta el Servicia, de conformidad
a la normativa vigente. Asimismo, deberan proporcionar la informacion que e Serviclo requiera,
ajustandose y colaborando con su supervisidn y fiscalizacidn técnica y financiera.

E! no cumplimientc de lo dispuesto daré lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bls y 37
de la ley N°20,032. .

Velar por el correcto uso de los aportes financleros def Estado, procurando que esta no sea objeto
de gravamen, embargo, condicidn o cualguier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino,
deblendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualguiera sea su origen, informar dentro
de las 48 horas siguientes a la Direccién Regionai del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado,
En dicha siluacién, el Servicio evaluara técnica y finencieramente la procedencia del gasto gque
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23}

24)

26)

26)

27

28)

29)

30)

origind la afectacion de los aportes financieros del Estade pudiendo exigir la restitucion de fos
recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar los aportes financieros del Estado en los contrates de arrendamiento que cefebre para ia
ejecucion det pravecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo 2 las
normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatarlo, estas son las “reparaciones
locativas”, previstas en el articule 1940 del citado cuerpo legal, salvo autorizacién previa del Servicio.

Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante de la propuesta
adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién, que serin debidamente informadas por la
Direccidn Regional de !a reglén respectiva; las que serdn objete de las respectivas supervisiones
técnicas © financieras, segun corresponda, que se practiquen en asta Direcclén Reglonal; con el
objeto de que esle Servicio vele para que 1a accitn desamollada por sus ¢olaboradores acreditados,
raspate ¥ promuava los derechos fundamentaias de los nifios, nifias v adolescentes sujetos de
atencion y se ajuste a lo dispuesto en la ley N® 20.032 y en las demas disposiciones legales v
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos degempefian.

Car cumplimiente & 1o estipulado en la regolucidn exenta N° 155, de 2022, modificada por la
rasolucion exenta N° 307, de 2022, de la Direccién Nacional del Servicio, que aprueba procedimiento
ante hechos eventualmente constitutives de delitos en contra de nifias, nifias y adolescentes, que se
encuentran atendidos en colaboradores acreditados del Servicio, asl como cualguier modificacion o
nueva regulacién en tomo a esta materia y toda Instruccién complementaria que en el Servicio
disponga respecto a los flujos € informacién a sntregar ante estos hechos.

Asegurar, fos derachos laborales y e cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadones que laboran en e} proyecto, en el marco de la relacién contractual que mantienen.

Utilizar la informacion propercionada por el Servigio s6lo para los efectes de dar cumplimiento a los
fines proplos de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del sefialado. En dicho
entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes o
informacién qus e Servicio le proporcione con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso
de estos parz fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier titulo yfo medio
revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferit, interceptar, atterar, modificar,
dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya ses durante la vigencia del
convenio, coma después de su término. Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal
que labora en distintas calidades jurldicas, gue se encuentre ligado &l convenio, en todas sus etapas,
incluso después de |a expiracion del mismo. El Serviclo quedard liberado de tada responsabilidad
por el uso indebido que e colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el
derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a
Ias que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacion
de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

£l registro de los nifics, nifias y adolescentes, sus datos complementarios y los Planes de
Intervencidn Individual Unificado/Pli-U para el programa acompafiamiento familiar territorial, serdn
raalizados en el Sislema de Informaciones del Servicio (S1S) o el que lo reemplace. Una vez
terminado el mes, se dehera reafizar el cierre de ias atenciones mensuales de esta modalidad para
¢l pago de los aportes financiercs del Estado.

Dar cumplimiento a la resolucidn exenta N° 149, de 2022, de la Direccién Naciona! def Sarvicio, que
aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de nifios, niffas y adeolescentes atendidos per el
Servicio o por los colaboradores acreditades, asi como cualquier modificacién o nueva regulacidn en
torno a esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicic disponga respecto a los
procedimientos e informacion a entreger ante este hecho.

Proporcionar, a requarimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las copias
digializadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacion que
debe ingresarse en el Sistema integrado de informacion, seguimiento y monitores de este Servicio,
disponible a través del sitio www.servicioproteccion.cl, tales como informacidn del proyecto, de los
nifios, nifias y adolescentes atandidos, de ia gestién comunitaria - intersectorial, del funcionamiento
del prayecto y de los aspactos administrativos, financieros y contables de! mismo, que le han sido
requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacion de una solicitud de acceso a la
informacién, regida por la ley N° 20.285, sobre acceso a Iz informacion publica, debiendo proceder
a antragar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que 1o requiera por
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cualquier medio idoneo. En &l caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no exista en
poder del colaborador acreditade -por expurgacion autorizada por la Contralota General de la
Reptiblica o por otro motivo calificado-, deberd informar dicha circunstancia fundadamente y por
escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirté. E1 Servicio debera adoplar todas las medidas de
regguardo respecto de los datos personales y sensibles que comtenga dicha informacién, de
conformidad a ja normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

31) Todo directivo, profesional v persona que se desempefie en colaboradores acreditados deberd
observar una conducta intachabie y un desempefio honesio y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

32) Velar por el trato digno evitando fa discriminacion v la estigmatizacion de los sujetos de atencitn y
de sus familias. Deberdn recibir en todo momento y en tode medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana, Particular cuidade se debers tener en ias medidag, informes o resolusiones
que produzcan efecto en las decislones de separacion familiar.

33) Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifla y adolescente respecto a los procesos de
Intervencion que ie atafien, en funcién de su edad y madurez.

34) Dar cumplimlento al procedimianto, aprobade a través de la resolucion exenta N° 618, de 2022, de
este Servicio, o toda otra, que la modifique o la reemplace, que regula 1a forma de curnplir por parte
de los colaboradores acreditados con la obligacion establecida en al articule 15 de la ley N° 20.032
y @l articulo 20 del decreto supremo N* 20, de 2021, del Ministerio de Desarrolio Social y Familia,
que aprueba el reglamento sobre normas para la operacién y adecuado funcionamiento de los
registros del Serviclo Nacional de Proteccion Especializada a la Niflez y Adolescencia. Asimismo, y
conforme al articito 24 de la ley N°21.640, el colaborador acreditado deberd publicar en su sitio
elactrdnico el presente convenio, el proyecto v el presupuesto adjudicado, asi como, los estados
financieros, balances y memoria anual de actividades, 'a némina de su directorio en ejercicio o de su
organo superior de administracion, administradores principales, los recursos recibidos por fecha,
monto y organismo otorgants.

35) Dar cumplimiento a los estandares de los programas <o las lineas de accidén contempladas en el
articulo 18 de fa ley N° 21.302, los que consisten en las condiciones minimas y comunes que deben
ser consideradas por el Serviclo en el disefio de la oferta programatica de profeccion especializada,
asi comao en las bases administrativas y técnicas de las convocatorias que afectue el Servicls para
la jecuion de los programas de proteccisn especializada, y en las obligaciones de los convenios
suscrites con fos colaboradores acreditados, de conformidad a fo dispuesto en el articulo 26 de Ia
ley N° 20.032.

Dichos estdndares se contienen an el decreto supremo N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia ~ Subsecretaria de la Nifiez- que aprobé el reglamento que fija estdndares para los
programas del Servicio, los que se aplicaran a fravés de las siguientes dimensiones:

&) Enfoques transversales.

b) Organizacion intermna.

¢) Gestidn del equipo ejecutor.

d) Gestién de fa informacién.

€) Ambito de intervencisn,

f} Ambientes adecuades para la nifiez y adolescencia.

) Ambilo de participacion.

h) Medios y protocolos de actuacién ante situaciones especiales.

Los medios & indicadores especificos para verificar al cumplimienta de los estandares se regiran por
lo establecido en dicho reglamento y conforme a lo previsto en la malriz para la determinacion del
cumplimiento de los esténdares para la acretitacion de colaboradores y para la ejecucion de los
programas de las Iineas de accion, def Servicio, para el bienio 2022-2023, aprobada por resolucidn
exenta N*18, de 2022, del Ministerio de Desamollo Social y Familia — Subsecretaria de le Nifiez-la
que se entiende formar parte integrante del presente convenio.

En relaci6n con el esidndar “colabaracién activa en la supervision y asesoria”, los ejecutores deberan
dar cuenta del curnplimiento de ecte estdndar a través de Informes periddicos que seran remitidos al
Servicio, una vez al afio en sl mes de junio, de conformidad con lo establecido en el decreto supremo
N°5, de 2021, det Ministerio de Desamollo Social y Familia — Subsecretaria de 1a Nifiez.
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36) Imputar ios pagoes efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la ley N°19.728, (que
establecié un seguro de desemplao o cesantia, en favor de los trabajadores dependlentes regidos
por el Cédigo del Trabajo), efectuades con cargo a la subvencion fiscal que este Serviclo le transfiere,
a la indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador desvincutado por fa causal
del articulo 181 del Cédigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. {Aplica Dictamen
N"8.583, de 27 de marzo de 2018, de la Contraloria General de la RepUbiica).

37) Cumplir las peliticas, lineamientos ¢ notas técnicas que emanen del Servicio en ef transcurso de la
ajecucidn del proyecto.

OCTAVO: Del personat.

El personal que los cotaboradores acreditados contraten para la ejecucitn da ios proyecios no tendra
relacidn laboral alguna con el Servicio, sino qus exclusivaments con dichos colaboradores, siendo
responsabilidad de estos el estricto cumplimlento de las normas laborales y previsicnales,

El Servicio no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién
de! gasto y de fa calificacion técnica de su personal comprometida en el respectivo proyecto.

El colaborador debera informar a la Direccion Regional respectiva, cualquier modificacién en la
dotacién y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser
reemplazados por personal que cumple con los mismos perfiles que el colaborador se comprometi6
en su formulario de presentacion de proyectos y sus ansxos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la
equivalencia curricular, debera remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar, pudiando [a
Dlreccién Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometide por el colaborador, en el proyecto
adjudicado y convanido.

Las personas juridicas que se desempefien como colaboradores acreditados del Estado serdn
civimente responsables por los dafios, Judicialmente determinados, que se hayan occasionado a raiz
de vulneraciones graves de log derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes causados
tanto por hechos propios como de sus dependientes, salva gue pruebe haber empleado esmerada
diligencla para evitarias. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los mismos
hechas pueda carresponderie a la persona natural que ejecutd los hechos.

Los trebajadores de los colaboradores acreditados deberdn velar por el cumplimiento de los
requisitos sefialados en los incisos segundo, tercero y cuarto def articuls 54 da la ley N°21.302, esto
es:

1.~ El colaberador dabers contar con personal capacilado e idéneo segun los términos requeridos
para el glercicio de sus funciones.

2.- El personal debars actuar conforme a los objetivos y principlos establecidos en la lay, y tratindose
del personal de la Administraclén del Estado, su incumplimiento serd considerado como infraccién
grave al principio de probidad administrativa, de conformidad con lo establecido en los artfculos 62,
nimero 8, do la lay N* 18,575, orgénica constituciona! de Bases Generales de la Administracién del
Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley
N7 1, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, y 125 del decreto con fuerza de
ley N® 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija @l texto refundida, coordinado ¥y sistematizado
de la lgy N” 18.834, sobre Estatuto Adminisirativo.

3.- El personal que tenga trato directo con nifios, nifas y adoiescentes, debera tener una salud
mentaly fisica comprobable compatible con el cargo, y las cualificaciones técnicas ylo profesionales
necesarias para un comecto ejercicio def mismo.

| término unitateral v modificaci de convenio,

El Sewicio_eslaré facuitado, segun el articulo 37 de la ley N° 20.032 y 41 de la ley N° 21,302, para
paner térmn_m anticipado al convenio, dando el aviso correspondients al colaborador acreditado con
60 dias habiles de anticipacion; o modificar jos convenios, en las siguientes circunstancias:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en ef grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes
no estén siende debidaments respstados.
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b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto an el articulo 36 bis de la ley
N° 20.032, no hubiaren sido ejecutadas en el plaze seftalado por el Servicio.

o) Cuando s dé alguno de los presupuestos eslablecidos en los articulos 16 y 17 del decreto
ley N*2.465, del Ministerio de Justicia, de 1079, que crea el Servicio Nacionat de Menores y fija el
texto de su fey organica, en lo que resulte aplicable.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejesucidn del
respectivo convenio figure en el reglstro de personas con prohibicién para trabajar con menares de
edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N°
20.0668; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendaries 1a alencién directa de nifios, nifias o adolescantes,
a} En los casos contemplados en el articulo 41 de la ley N* 24.302, cuando dicha medida sea
aplicada en virtud del procedimisnts sancionatoric del Parrafo 7° "De ias sanciones y dei
procedimienic sancionatorio” de la citada ley.

£n estos y todos aquellos casos en que sea procedente, el colaborador acreditado podra reclamar
de las resoluciones del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
conforme a lo dispuesto en la ley N®19.880, o bien la ley N*21.302, segin cormesponda.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejscucion, se producen
vuinaraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifies, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilided del organismo colaberador en los téeminos establecidos en el nimero
&) del articulo 2 de fa ley N* 20.032, conforme a to determinado en una sentencia judicial.

Asimismo, si el colaborador acreditado e comunica a esle Servicio, de su intencién de no continuar
con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos qua hacen
imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, por escrito mediante
carta dirigida alfla Director/a Regional, con a lo menos, 60 dias héblles de anticipacién, deblendo
lograr Iz ubicacion de los nifos, nifas y adolescentes en otros proyectos de similares caractaristicas,
conforme al plan de intervencion individual (P)), respetando la zona geografica de procedencia de
los/as nifies/as y adolescantes atendidos.

En caso de incurrir en infracciones graves, se deberd aplicar ef lérmino anticipado y unilateral de los
convenios que correspondan, en los casos conemplados en los ordinales i, i y iv del inciso quinto
del articulo 41 de la lay N°21.302.

De igual manera, se podrdn producir medificaciones al convenio como resultadoe de las
observagiones de la Evaluacion de Desempefic, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

En estos y todos aguellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrén reclamar de 1as
resoluciones del Servicio, conforme a lo dispuesto en !a fay N° 19.880, o ley N° 21.302, segun
corresponda.

Las referidas modificaciones y téminos de convenio debersn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, {splica dictamen N° 8.501, de 2019, de ia Contraloria Generat de la Repiblica).

Dado que ef pracesa de intervencion de los programas de acompaifiamiento famifiar lerrilorial y
prevencién focalizade corresponden a un disefio unito e integrado en sus objetives, resuitados
esperados, recursos humanos y metodologia, en el evento de ponerse término anticipado a
cualquiera da los dos proyectos, Igualments se pondra término anticipade al otro en el mismo
plazo.

DECIMO: De las modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comiin acuerdo ef proyecto, en lo que diga relacién
con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido,
gue ivs elementos de caracter esencial de los convenios, tales como ¢l plazo de duracién, la
focelizacién territorial y las plazas convenidas, no podrén modificarse bilateralmente, sino que deberd
CONVOCErse g un nueve proceso licitatorio.

Sin embargo, podran modificarse las plazas, slempre que se configure una siluacion de fuerza
mayor, no se alteren las bases ni ef proyecto en sus aspectos esenciales. Asimismo, ddndose los
supuestos recién sefslados, a focalizacidn tarritorial podra ser modificada, en la medida que no se
afecte la atencién de los nifios, nifias y adolescentes y no se incrementen los montos que el proyecla
respectivo s& encontraba percibiendo, especialmente en lo que refiere al factor lugar, todo ello sujeto
a la competencia termitorial del colaborador acreditado ejecutante.
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A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo término.

Las referides modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2018, de {a Contraloria General de la Repiblica).

DECIMO PRIMERO: De la duracién, vigencia y prorroga del convenlo.

El convenio suscrito entre el Servicio y el colaborador acreditado adjudicatario, comenzara a regir el
primer dia del mes siguiente al da Ia tofal tramitacion de la resclucién que lo apruebe, ¥ la duracion

méxima de éste serd de 1 afio, 9 moses.

Para efectos de la total tramilacién de la resolucién que apruebe el convenio respectivo, el
colaborador acepta que la notificacion de la misma se realica al correo elactranico qua haya indicado
en el anexo 2 "Propuesta técnica del proyecto”, de las bases administrativas de esle proceso
concursal, en el recuadro que se consigna en el numeral 3. "Antecedentes del Colaborador
Acreditado” del formulario, conforme a lo sefielado en el articulo €°: “Nofificaciones, plazos y
calendario de Ia licitacién”.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacién de la rendicidn de cuentas o bien,
hasta Ia reslitucién de los saldos no gjecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N*
92,578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restitulr los saldes, no ejecutados, no rendidos u obsaervados, debe cumplirse dentro
de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que resulten
necesarias al efecto, (apfica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General de la
Repibllca).

El Servicio podra de manera excepcional, prorrogar sélo por una vez las convenios sin necesidad de
un nueva llamado a concurso, si las evaluaciones de avanca y resultados se consideran positivas,
o que se aprobara mediante el acto administrativo correspondiente debidamente fundado. Lo
anterior, siempre y cuando al colaborador no le hayan sido eplicadas algunas de las sanciones
establecidas en el articulo 41 de la ley N° 21.302, en los Oifimos doce meses, y no existan
antecadentes fundadcs contra dicho colaborador acreditado o alguno de sus fundadores, directivos
o trabajadores por algun ilicito de indole civil, penal ¢ administrativo que constituyan vuineracion de
derechos contra los nifics, nifias y adolescentes bajo su cuidado, lo que serd evaluado por este
Servicio,

| 1 afo y 9 meses (21 meses) l Al mes 9°, 12°, 15°, y 18° de su ejecucion |

Al momento de verificarse las evaluaciones del proyecto, el colaborador debera presentar un
certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales (F30-1), emanado de la
Direccién del Trabajo, que dé cuenta de ia situacidn previsional de todos los lrabajadores de la
institucién, at (ltimo dia del mes anterior a aquel en que se cumplen al periodo cbjeto de avaluacién.
El presente requisito s&lo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocién y ia protecsidn de los derechos de los niflos, nifias y adolescentes,
y de sus familias.

2) El cumplimiento de los cbjetivos del convenio.
3) El logro de los resuitados esperados especificados en el respectivo convenio,
4) La calidad de la atencién que reciben los menares de edad y sus familias, el estado de sajud

y de educacitn de los nifigs, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condicipnes fisicas del
centro de residencia, en su ¢caso.
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&} Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir ! ingreso y el egreso de
nifios, nifias o adolescentes.

6) La administracidn fransparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segtn la iinea
de accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Ctorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. £l Servicio deberd verificar
el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los niflos, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencidn sobre los Derechos det Nifio
y demds instrumentos internacionales ratificades por Chile v que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones 18cnicas gue se dicten para cada modalidad de atencién,

b) Revinculacidn familiar o 1a busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar,

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de ios nifios, nifias y
adolescentes, Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Servicio en las orientaciones técnicas orientadas al gjercicio del derecho a
la salud y el derecho a ia educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencidn ejecutada por fos colaboradores acreditados orientada
a ia restitucion de los derechos de los niftos, nifias y adolescentes. Se entendera como iddnea y
pertinente ta intarvencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio
en sus orientaciones tacnicas, atendiendo a lo menos a 1a edad del nifio, nifia y adolescente y su
grado de desarrollo, los procescs de intervencion que $e hubleren desarvollado en forma previa o
paralelamente y ol personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto {as observaciones levantadas en los informes de
visita raalizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N® 19.968, que crea los Tribunales
de Femilla, asi como agusilas emanadas de ofres informes de organismos e instituciones que tengan
por chjeto ia promocién, ta proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinién de los
nifios, nifias y adolescantes, debiendo mantenerze i debide resguardo de los datos personales de
quienes participen en slios.

El procedimiento para la evaluacién de desempefo anual de los convenios ejecutados por los
colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la resolucion exenta N° 4748, de fecha
31 de diciembre de 2019, de la Diraccién Nacional de! Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las resoluciones exentas
que la modifiquen o reemplacen, las gue formarsn parte de este convenio, las que se encuentran
publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el Servicio podrd emitiv instrucclones particulares a los
colaboradores acreditades, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el grganismo
adopte fas medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio, el que no podréa
superar {os noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vaz y por el mismo plazo, an caso de
existir razones fundadas. Excepcionalmente, y solo an 10s casos en los que iz naturaleza de las
instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente un plazo superior para
su cumplimiento.
El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucclones serd sancionado de conformidad can
io dispuesto en el articulo 37 de la ey N° 20.032.

Lo anterior 5e entiende sin perjuicio de la adopci6n por parte de este Servicio de las demdas acciones
que contemple !a rormativa vigente.

DEQ!MO TERCERQ: Del destino de los aportes financleros:

E! colaborador acreditade como cooparador del Estado en la prestacién det servicio de proteccion
especializada gestionara 10s aportes financieros de todo tipo pera el desarrollo de su llinea de aceidn,
Estos aportes estaran afectos al cumplimiento da los fines de proteccidn especializada y solo podran
destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto directo y exciusivo el cumplimiento de
dichos fines.
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Para estos efectos se entendera que los aportes financieros recibidos se destinan a fines de
proteccion especializada en &l caso de las sigulentes operaciones:

i} Pago de una remuneracién a las personas naturales que ejerzan de forma efectiva funciones de
administracién superior que sean necesarias pare la gestion del colaborador acreditado respecto del
o los establecimientos de su dependencia, que se encuentran claramente precisadas en el contrato
de trabajo respectivo. Dichas funciones no podrén ser delegadas, en todo o en parte, a personas
juridicas. Se entenderan comprendidas en este numeral fas rermuneraciones pagadas a las personas
naturales que presten servicios en [a administracion superior el colaborador acreditado.

Estas remuneraciones deberan ser pagadas en virlud de un contrato de trabajo que establezca la
dedicacién temporaf y espaclique las actividades a desarroliar, y deberén ser razonablemente
propofcionadas en consideracién a la jornada de trabajo, el tamafio y complejidad del o los
establecimientos donde se entreguen prestaciones de protecclon especializada, a las
remuneraciones que normaimente se paguen en contratos de semejante naluraleza respecto de
gestiones de proteccion especiaiizada de similar entidad, y a los ingresos del colaborador acreditade
por concepto de aportes financieros del Estado, con &l chjeto de asegurar [os recursos para una
adecuada prestaclon del servicio de proteccidn especializada.

Sin peruicio de lo anterior, los colaboradores acreditados deberan informar al Servicio cuél o cudles
de sus directores ejerceran las funclones indicadas en este numeral,

Por su parte, el Servicio, en uso de sus atribuciones, podra solicitar informacion respecte de la
acreditaclon del cumplimienta de dichas funciones.

ii) Pago de remuneraciones, honararios y beneficios al personal que cumpia funciones de proteccion
especlalizada y de operacion para el cumplimiento de esas funciones en los establecimientos que
pertenezcan al colaborador acreditado.

iiiy Gastos de las dependencias de administracion del o los establecimientos donde se entrequen
prestaciones de proteccién especializada.

iv) Costos de aquelios servicios que estén asociados al funcionamignto y administracion del ¢ los
establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccién especislizada.

v) Adquisicion de toda clase de servicios, materiales e insumos para el husn desarrollo de ia linea
de accidn de prolececldn espscializada, asi como recursos e insumos complementarios que sean
utiles al proceso integral de restablecimiente de los derechoes de los nifios, nifas y adolescentes.
vi) Inversién en actives no financiercs necesarios para la prestacion del servicio de proteccion
especializeda,

vii) InversiGn en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean ufilizados
para los fines de proteccitn especializada dispuestos en este articulo y no se afecle de forma alguna
la prestacion de servicios de proteccion especializeda.

viii) Gastos asoclados & la mantencidn y reparacion de los inmuebles y muebles a que se refieren
los numerales anteriores.

ix) Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con &l solo propésito de adquitir el
o los inmuebles en el cual funciona el establecimiento que entrega servicios de proteccién
especializada de su dependencia.

x) Pago de créditos bancarics 0 mutuos cuyo objeto unico y exclusivo see el de invertir el dinero de
dicho crédito 0 mutue en mejoras necesarias o Ufiles, sean de infraestructura, equipamiento u otros
elementos que sirvan al propésito del programa de proteccidn especializada del establecimisnto
respectivo. En caso de que &l colaborador acreditade sea propietario de dicha infraestructura, tales
créditos o muiuos podrdn encontrarse garantizados mediante hipotecas.

Si dichas mejoras superan jas 1.000 unidades tributarias mensuales se debera consultar por escrito
al Consejo de Expertos del articulo 9° de ia ley N*21.302.

xi) Gastos que guarden directa relacién con la mejora de la calidad del servicio de proteccion
espacializada de! o los establecimientos donde se realicen estas prestaciones,

xily Gastos consistentes con la Hnea o programa de proteccién especiafizada o los establecimientos
donde se realicen eslas prestaciones,

Las operaciones que se realicen an virtud de los numerales iii), iv), v), vi), vii, vill), ix). x) y xi) del
inciso segundo estaran sujetas a las siguientes restricciones:

a) No podran reafizerse con personas relgcionadas con los colaboradores acreditados ¢
representantes legales del establecimiento, salvo que se trate de personas juridicas sin fines de lucro
o de deracho publico que presten permanantemante servicies al o los establecimientos de protecsion
especializada de dependencia del colaborador acreditado en materias técnico-padagbgleas, de
capagitacion y desarrollo de su proyecto educativo, El sosteneder deberd informar sobre dichas
personas al Servicio.
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b} Deberan realizarse de acuerdo a las condiciones de mercado para el tipo de operacion de que se
frate en el momento de celebrar el acto o confrato. Tratdndose de operaciones a titulo oneroso, el
precio de la transferencia no podra ser supesior a aquél que prevalece en el mercado.

Se prohibe a los directores o representantes legales de un colaborader acreditado realizar cuzaiquiera
de las sigulentes acciones:

1) Inducir a los administradores o a quienes ejerzan cargos andlogos a rendir cuentas irregulares,
presentar informaciones falsas u ccultar informacidn,

2) Tornar en préstamo dinero 0 bienes de 1a entidad sostenedora o usar en provecho propio o a favor
da personas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de la entidad colaboradora.

3) Usar en heneficio propio ¢ de personas relacionadas a ellos las oportunidades comerciales de que
tuvieren conocimiento en razon de su cargo, en perjuicic de la entidad colaboradora.

4) En general, practicar actos contrarios a los estafutos o al fin de proteccién especializada del
colaborador acreditado o usar su cargo para obtener ventajas indebidas para si o para personas
relacionadas con allos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin

Cl : Do la rendicién de cuentas y el procedimiento de reintegro:

Para estos efectos, en materia de rendicién de cuentas regira lo dispussto en la Resolucién N°® 30,
de 2015, de la Contraloria Gensral de la Repiblica, que fila Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuenias, 0 su normativa que la modifique o reemplace; lo dispuesio en la lay N° 23,302
y @n 1a lay N° 20.032; los articulos 44 y siguientes del decreto supremo N° 7, de 2022, del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, que aprueba el Reglamento de la ley N* 20.032; y en |as resoluciones
exentas N°s 208, de 2022 y 284, de 2024, de la Direccién Nacional del Servicio, o aquellas que las
medifiquen o reemplacen, en todo ko que no se cpongan a las disposiciones antes sefialadas.

La rendicion de cuentas se realizard de manera digita! a través de! Sisterna Nacional da Informacion
de este Servicio (SINAREC), en el madulo rendicién de cuentas, de conformidad a la autorizacion
otorgada por la Contraloria General de la Repdblica a través de la resolucidn N°3647, de 2020, o
mediante ef Sistema Electronica que pueda adoplar este Servicio conforme a la normativa vigente.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos raalizades en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacion de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados por ¢l Diractor Regional,
fundamentades en razones de confinuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicién de
cuentas, gaslos ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resaluclon.

La rendicin de cuentas debera incluir los gastes totales asociados a la ejecucidn de cada proyecto,
asli como los ingresos a los que hace referencia el articuio 26 bis de la tey N* 20,032,

E¢ colaborador acrediiado no podré recibir nuevos aportes financieres del Estado mientras no haya
cumplido con la obligacion de rendir cuenta de !a Inversién de los mantos transfaridos, saivo en casos
debidamente calificados y expresamente fundados por el Servicio mediante Ia respectiva resolucién,

En caso de que resullen excedenies o seidos de aportes financlergs del Estado no utilizados al
término financiero def proyecto, se deberd proceder conforme a la normativa legal y raglamentaria
vigente.

Ademas, procedera el reintegro de los aportes financieros en ios casos en que et colaborador
acreditado desline aguellos a fines distintos de los contemplados en el articulo 26 bis de la ley N°
20.032, no cumpia con fos objetivos del proyecto, no presente la documentacion original de respaldo
que acredite el gasto en la gjecucion del proyecto o mantenga saldes no rendides, observados ylo
rechazados respecto de los recursos transferidos para el respectivo proyecto. Para tales efectos sl
cotaborador acreditade debera efectuar ei reintegro en el plazo que determine el convenio respectivo
desde la notificacion de la dlitima decision del Servicio respecte de ta rendicién de cuentes, segin lo
disponga la normativa vigente al momento de exigirse esta restitucion.

Si en la fiscalizacién a Ia que se refiere el artfculo 39 de la ley N° 21.302 se identifica el
incumplimiento de alguna exigencla, el Servicio podrd retener el pago de los recursos a que se refiere
el articulo 30 de la lay N° 20.032 hasta el 50 por ciento, hasta que el colaborador acreditado disponga
de las medidas necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha.

Los colaboradores acredilados deberén cumplir las normas e instrucciones genersles y particulares
que imparta el Servicio, de conformidad a la normativa vigente en materia de rendicién de cuentas,
sin perjuicio de las normas sobre rendicion de cuentas gue imparta la Contraloria General de la
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Rapublica, las que primaran por sobre las que imparta el Servicio. Asimismo, deberdn proporcionar
la informacién que el Servicio requiera ajustindose y colaborando con su supervision y fiscalizacidn
técnica y financlera,

DECIMQ QUINTO: De la supervisitn y la fiscalizacién.

El Servicio supervisard y fiscalizara técnica, administrativa y financieramente el cumplimiento de lo
establacido en la normativa legal, reglamentaria y normas técnicas determinadas conforme a ellas,
respecto de la ejecucion de los programas de proteccion especializada. La supervisién y fiscalizacidn
se hard, al menos, semestralmente respecto de todos los programas a lo largo del pais, y tendra
como foco principal el bienestar y desarrollo integral de los niffos, nifias y adolescentes que sean
sujetos de atencién del Servicio, el respeto de sus derechos, la calidad y mejora continua de los
programas de proteccién especializada, y |z administracién proba de los recursos plblicos. Debera
contar con la opinién de los nifios, nifias y adolescentes atendidos y sus familias y cuidadores. Los
resultados de estas fiscalizaciones serdn pablicos, se comunicaran en lenguaje sencillo y en un
formato accesible para cualguier persona.

El Servicio fiscatizard, especiaimente:

i. Que ios niflos, nifias v adolescenies qua se ancuentran sujetos a cuidados alternativos, estén
recibiendo cuidados adecuadas y permanezcan desarrolldndose en su entorno familiar, escolar y
comunitario, salvo en aguelios casos en los que los tribunales competentes hagan una suspension
exprasa y tamporal respecto de su derecha de relacion directa y regular con personas determinadas.
ii. El cumplimiento de los principios, deberes y requisitos establecidos en esta ley, y de los estandares
técnicos y de calidad establecidos por el Ministerio de Desarmollp Social y Familia en ef reglamento
a que se reflere & anticulo 3 ter de la ley N* 20.530, como condicion para la na suspension de las
transferencias y/o de los convenios celebrados con terceros.

ii. Los reclamos realizados por los niflos, nifias y adolescentes atendideos. sus familiares o
cuidadores, su naturaleza y gravedad, y la calidad, celeridad y eficiencia de fa solucién que fue
entregada,

iv. La cabal y oportuna reparacion del dafio y los peruiclos ocasionados a los nifios, nifias y
adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundameniales estando a su
cuidado, o con ocaslén de las prestacionas realizadas, como condicidn ineludible para mantener su
acreditacién como colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decretadas por los kibunales de familia se realicen
exclusivamente en el plazo en qua fugron dictadas para su realizacién.

En el gjercicio de esta funcién, el Servicio debers realizar visitas inspectivas, sin previo aviso, con a
periodicldad necesaria para abarcar & todos los colaboradores acreditados.

QEQ!EQ SEXTO: De la denuncla de hachos por vulneracion de derechos,

Déjase establecido que cualquier cbstaculizacion al ejercicio da su derecho al relacionamiento o
comunicacion familiar, educativa o comunitaria, asi como cualquier amenaza o vuineracidn de los
derachos de los nlftos, niflas o adolescentes acogidos en cuidado alternativo de cualguier tipo,
incluso cuando no sea consiitutiva de falta o delito, podré ser denunciada directarmente por fos
afectados o por cualguier persona a su nombre ante ias autoridades competentes. Constatados los
hechos, et Director Nacional suspenderd el page del aporte finanglerc del Estado correspondiente al
nifio, nifia o adolescente vulnerado en sus derachos, en tanto la o ias personas responsables de la
afectacién de ese derecho no sean removidas de sus cangos © no sean finiquitados sus servicios,
segln corresponda.

DECIMO SEPTIMO: De las sanciones.

La realizacion, por parte de los colaboradores acreditadoes, de alguna de las conducias que se indican
en ¢l articule 41 de la ley N°21.302, serdn sancionadas con amonestacién escrita, muita, término
anticipado, inhabilitacién temporal y téming de acreditacion, segin corresponda, para cuya
aplicaclén, el Servicio se debera sujetar al procedimiento previsto en el parrafo 7°, Tituio H.- De la
Proteccion Especializada, de ta ley referida.

DECIMO OCTAVO; Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecio del
colaborador que forma parta integrante del misme, regird especiaimente lo dispuesto en la resolucion
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exanta N° 45, de 12 de enero de 2024, y sus modificaciones, de la Direceion Nacional del Servicio,
gue autorizé el Cuarto concurso publico de proyectos para la Iinea de accidn intervencion ambulatoria
de reparacion, programa de acompafamiento familiar territorial, y para la linea de accidn
fortalecimiento y vinculacidn, programa de prevencidn focalizada, para colaboradores acreditados
del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Niflez y Adolescencia, la propuesta
presentada por el colaborador acreditado al Servicio al momento de postular y ta evaluacidn de la
misma realizada por la comision evaluadora regional; las leyes N* N°20.032 y N° 21.302; el decreto
supremo N° 7, de 2022 del Ministeria de Cesarrolio Social y Familia - Subsecretaria de la Niftez, que
aprobé el reglamento de la ey N° 20.032, que regula los programas de proteceion espacializada que
se desarrollaran en cada linea de accién, los modelos de intervencién respectivos, todas las normas
necesarias para la aplicacion de los articulos 3, 25, 28, 29, 30 de la referida ley y otras materias que
indica; y las resoluciones exentas N° 1526, de 2023, y N° 213, de 2024, ambas del Servicio, que
fijaron los eventos de intervencitn en el marco del programa acompafamiento familiar territorial de
{alinea de accidn intervenciones ambulaterlas de reparacion, y del programa prevencion focalizada
de la linea de accibn fortalecimiente y vinculacion, del Serviclo Nacional de Proteccién Especializada
& la Nifiez y Adolescencia.

Respecin del uso de los recursos fransferidos a los colaboradores acreditados de naturaleza privada,
resultaran apficables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos del Nifio; la
Convencién sobre fa Eliminacidn de todas las formas de discriminacién contra la mujer; y la
Convancién Interamericana para pravenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo
lo pertinente en cada caso; asi como las normas de transparencia y probidad establecidas en la
Constitucién Politica de la Repiblica de Chile, Cabe destacar que ¢l Estado de Chile ha adscrito a
estandares y directrices internacionales que habran de tenerse presentes para esos efeclos, lales
como los relatives a ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modela de la Organizacion de Estados
Americanos- OEA- sobre acceso a la informacidn y especialmente en las Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la Organizacion de las
Nagciones Unidas- ONU-,

DECIMO NOVENO: Limitacién a la subcontrataclén

Queda prohibida toda subcontratacion.

Lo anterior, es sin perjuicio de los trabajadores que contrate el colaborador acreditado para la
prestacion de los servicios objeto del presente convenio, los cuales, no tendrén relacién laboral
alguna con este Serviclo, siendo responsabilidad de dicho colaborador en sy calidad de empleador,
el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionates,

VIGES| : Prérroga da la o tencia,

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenlo, las partes fijan su domicilio
en la ciudad y comuna de Fuerts Montt, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccim
de sus Tribunales de Justicia.

VIGESIMO PRIMERO: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejempiares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos
en poder del Servicio v el otro en poder de la Institucin.

VIGESIMO SEGUNDO: Personerias.

La personeria de don ELEAZAR JARAMILLO ABURTO, y don JORGE PATINO VARGAS, para
representar a ALDEAS INFANTILES 3OS CHILE, consta en Escritura Publica otorgada en este
Oficio ante ISABEL MARGARITA PENA LEZAETA, Notario Suplente de la 34° Notaria de Sentiago,
Escritura PUblica otorgada con fecha 25-04-2024 bajo el Repertorio 7002,
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La personeria de don GABRIEL MENDOZA FIGUEROA, para representar al Servicio, consta la
Resolucion Exenta N® 215087/1620/2023, del 22 de mayo de 2023 y en ta Resolucion Exenta _N‘
215067/2012/2023, del 30 de agoste de 2023, ambas del Servicio Maclonal de Proteccitn

Especializada a ia Niftez y Adolescencia.
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA N°128

._OZ>._.I N FLORE .sz MARTIN, Jefe de la Divisién de Administracion y Finanzas (S), en razdn a lo solicitado por Jefa de Unidad de Planificacién y Gestion de la Oferta, en su memorandum
N°.555/del 26 de Diciembre de 2023, se certifica que el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia dispone de los recursos necesarios para financiar el proceso
licitat ..._msmmnmc_ﬁ_ Anexo N° 1 de Llamado a Concurso Publico de las Lineas Intervenciones Ambulatorias de Reparacion y Fortalecimiento y Vinculacion; especificamente en los programas

>nm}umm \_“_...m\_..no Familiar Territorial (AFT) y Prevencion Focalizada (PF), seguin se detalla a continuacion:

REGION ool e mopewo oM BT e . [FACTORBASE FACToR | TOTALENUF | MoONTO MENSUAL MONTO ANUAL Mo s Lnes PERIODO A LICITAR
REGION DE ANTOFAGASTA AFT ANTOFAGASTA 80 4,02 28% 5,146 15.147.675 181.772.099 318.101.173 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA 170 PF AMNTOFAGASTA 80 1,5 28% 1,92 5.652.118 67.825.410 118.694.468 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA AFT ANTOFAGASTA 80 4,02 28% 5,146 15.147.675 181.772.099 318.101.173 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA e PF ANTOFAGASTA 80 15 28% 1,92 5.652.118 67.825.410 118.694.468 1 AND, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA AFT TOCOPILLA 80 4,02 28% 5,146 15.147.675 181.772.099 318.101.173 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA e PF TOCOPILLA 80 15 28% 1,92 5.652.118 67.825.410 118.694.468 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA AFT ANTOFAGASTA 80 4,02 28% 5,146 15.147.675 181.772.099 318.101.173 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA e PF ANTOFAGASTA 80 15 28% 1,92 5.652.118 67.825.410 118.694.468 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA AFT TALTAL 80 4,02 56% 6,271 18.461.229 221.534.746 276.918.432 1 ANO, 3 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA e PF TALTAL 80 15 56% 2,34 £6.888.518 82.662.218 103.327.773 1 ANO, 3 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA AFT ANTOFAGASTA 80 4,02 28% 5,146 15.147.675 181.772.099 318.101.173 1 ANO, 9 MESES
REGION DE ANTOFAGASTA 1 FF ANTOFAGASTA 80 1,5 28% 1,92 5.652.118 67.825.410 118.694.468 1 ANO, 9 MESES
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"REGION DE COQUIMBO e AFT COQUIMBG 8O 4,02 13,490 898 161890776 285,308,657 ‘1 ANO, 9 MESES

REGIGN DE COQUIMBO: PF COQUIMBO 80 1,5 5.033.617 60,407,006 105.712.260 1 AND, 9 MESES

REGION DE COQUIMBO - AFT COAUIMBD 80 4,02 15,490,695 161.800.776 283:308.857 1 AN, 9 MESES
REGIGON DE COQUIMBO . PF COQUIMBO 80 L5 5033.017 60.407.006 105 712.760. 1 ARG, 3 MESES
REGION DE COQUIMEO. 7% AFT coauimeo 8 402 13.450:898 161.800:776 | 283.308.357 LARO, 5 MESES
REGION DE COGUIMBO PF COQUIMBO B0, 15 5.033.917 60,407,006 105.712.260 "1 ANO, 9 MESES
REGION.DE COQUIMBG 1270 AFT COQUIMEO B0 4,02 13,490,808 161690776/ 283308857 1 ARIQ, 9 MESES®
mmm_@z.am COQUIMBD PF COQUIMBO 80 1,5 5.032.917 60.407.006 108,712,360 1 ANO, 9 MESES
REGION DE VALPARA(SO 1380 AT GATEMU 80 402 13:490.858 161.890.776 485.672.327 3 AROS
REGIGN DE VALPARASO . PF CATEMU 80, 15 5 033,917 - 60.407.006 181.221.017 3.AR0S:

. REGIGN DE VALPARATSO - AFT LLAILLAY 80. 4,02 13.490.898 161.890.776 485:672.327 3 Aflos
REGIGN DE VALPARAISO o PE LLAILLAY 80 15 s 033917 60,407,008 (81221007 3 AfiOS
REGION DE VALPARAISO . AFT SAN FELIPE 8O 402 1545088 - w5573 3 ARDS
REGIGN DE VALPARATSO. PE | sANFEUPE 80 15 5.033:917 60,407,005 181,223,017 3af0s
REGION DE VALPARAISC s AFT QUILLOTA 50 4,02 11.834.121 142,009,452 426.028:357 3ANOS
REGION DE VALPARAISO o PE QUILLOTA 20 15 4415717 52.988.601 158,965,805 3 .af0s
REGIGN DE VALPARA'SO 1284 gl i had oz ‘11,834.12% 142.009.452 426.028.357 3 ARoS
REGION DE VALPARAISO FF CALERA BO. 1,5 24,415.717 53.988.502 158.965.805 3 AROS

A
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REGISN DE YALPARAISO s AFT | SAN FELIPE 80, | 4,02 0% 4,07 18341121 142,009,457 $26.008.357 3 ARDS
REGION DE VALPARAISO PF SAN FEUPE | 80 1,5 % | 15 4415717 $2.588.602 154-965.305 3 ARIOS
REGION DE VALPARAISO 1786 AFT |camibe 0 402 o% 02 11.834.121" 142.009.452. 426.028.357 3 A0S
REGIGN DE VALPARAISO B PF | -cABILDO 20 1,5 0% L5 4415717 52,088,602 158.955.805 3 af0S
REGION DEVALPARAISD e AFT | SANFELIPE | %0 a0z | ox% 402 | 1183421 142.009.457 476,028,357 -3.AR05 _
REGIGN DE VALPARA{SO PF SAN FELIPE Ll 1,5 0% 15 4415717 52 689,603 155,985,805 -3 ANDS
REGION DE VALPARAISO- e AFT SAN FELIPE 80 4,02 | 0% a0 11834121 142.009.452 2496.078.357 '3 ARIOS
REGION DE VALPARAISO . . PE | SAN FELIPE 8o 1,3 0% 15 4.415.717 52.988.602 158.965.805 "3 AN0S
REGION DE VALPARARD - AFT LOS ANDES 80 4,02 0% 4,02 11834121 142.000.452 126025357 3 %Om
REGIGN DE VALPARAISO- PF | LOSANDES 50 15 | o% 1,5 4.415.717 $2.988.602 158.565.805 3ANOS
mﬂmmw_ﬁzmwcmmx;nom BERNARGO o AFT LITUECHE 80 4,02 0% 4,02 A 142.000.455 a1052i36s| 2ANOS, 3 MESES
.wﬂm,%qzmm _.._ mmmﬂcoﬁ m..mmz»woo PF LITUECHE 80 1S 0% 1.5 4:415.717 52.988.602 119.224.354 2ANOS; 3 MESES
Mﬂﬂ_mﬂzwm :mmmﬂpcn.,m mmmz%ow 201 AFT | PIEHIDEGUA. 80 402 0% 4,02 11.834.121 142,000,452 310521265 | 2ANOS, 3 MESES
Mﬂw%m_wzwm. e mmxz»mo.g PF | PICHIDEGUA €0 1,5 % L3 4.415.717 52.988.602 119224354 | 2ANOS, 3 MESES
. R BERNARDO. . . . . o
OHIGGINS . - P | ANVICENTE 50 e el 4.415.717 52.988:602 119224354 | 2ANOS. 3 MESES
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REGION DE LIBERTADOR BERNARDG OHIGGINS 1203 AFT RENGO 80: 4,02 0% 4,02 11,894,121 142:009.452 319521268 | 2ANOS, 3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS i RENGO S0 Lo % Ls 4.415.717 52.988.602, 119.224:354 2Nios, 3 Meses
REGIGN DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS 1254 ail RENGO 80 4,02 0% 4,02 1834121 142.009.452 30571068 | 2ANOS.3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS P RENGO g0 L5 0% 15 4415707 52.988.602 tio2piasa|  2ANOS, 3 MESES
REGION DE UBERTADOR BERNARDO OHIGGINS | oo AFT RENGO 80 40 0% 102 11.834.121 142,009.452 319,520,268 | 2ANOS, 3MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS PE RENGO 2 15 0% 15 4.415.717 52.988/602 n9243sa]  ? ANOs. 3 eses
REGION OF LIBERTADOR BERNARDO CHIGEINS | o AFT SANTA CRUZ & 402 0% 402 11.834.121 142.009.452 s1952106 | 2 ANOS.3 MESES
REGION DE LIBERTADGR BERNARDG-OHIGGINS P SANTA CRUZ g0 LS 0% L5 4.415.717 52.988.602 119.224:.354 2 AROS, 3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGBINS | - AFT | SANFERNANDO| 8O 402 | % | 40 11.834.151 142.009.452 31052106s|  2ANOS, 3 MESES
‘REGION DE UIBERTADOR BERNARDO OHIGGING PE SAN FERNANDO 80 15 0% L5 4,415,717 52.988.602 119.224.354 2AR0s, 3 MESES
REGION DE UIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS | AFT | SANTACRUZ B0 402 0% 402 11.834.121 142.009.452 31950268 %cm. 3 MESES
REGIGN DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS PR | SANTACRUZ % e % | s 4415717 52.988.602 11922435 |  2ANOS 3MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS | AFT RENGO 80 4,02 o% | a0z 11834121 142.009:452 s05717ge|  *ANOS3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS Fr RENGO 0 15 0% L 4415717 53:988.602 119224354 | 2ANOS3 WESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS 1300 AT LAS CABRAS & 402 0% 402 11.834.121 142,008.452 319.521.268" 280s, 3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS PE LAS CABRAS & 2 0% 1 4.415.717 52.988,602 11924350 | 2ANOS,3 MESES
REGIGN DE LIBERTADOR BERNARDO QHIGGINS — AFT n:_am»mo%o.. 80 4,02 0% 4,02 11634421 147 006,452 218,521 368 2 ANOS, 3 MESES.
REGION DE LIEERTADOR BERNARDO OHIGGINS PP |CHIMBARONGO | 80 b5 % b 4415.717 52.988.602 119224354 | 2ANOS3 MESES
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REGIGN DE LIBERTADOR BERNARDO CHIGGINS | . -, AFT | SAN FERNANDD 0 0% 402 11.834:171 142.009.452 519521268 2 ARIOS, 3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS ¥ SAN FERNANDO bt % LS 4.415.717 52.988.602 119224354 | 2ANOS 3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO.OHIGGINS | - AFT | SAN FERNANDO 80 0% 1,02 LE3a124 142 005,452 siossiogs|  2ANOS 3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO CHIGEINS PP |SANFERNANDO) % 0% L 2415717 52.988.602 119200354 | ZANOS, 3 MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS 104 AFT SANTACRUZ 80 0% 4,02 11834431 142009452 319,521,268 2AR0S, 3 MESES
REGIGN DE LIBERTABOR BERNARGO OHIGGINS PE | SANTACRUZ 80 % | 1S 4415717 52.088.60 tiszaasa| | 2ANOS3MESES
REGION DE LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS 1305 AFT. | CHIMBARONGO | 80 0% 402 11834 191 142.009.452 a1o5r1es|  2ANOS,3 MESES
‘REGION DE LIBERTADOR BERNARDO CHIGGINS PF_ [ ©iMBARONGO & 0% Ly 4415717 53,988,602 119.224354 | 2ANOS, 3 MESES
REGION DEL MAULE 1306 AT PARRAL s 0% 402 11.834.321 142:009:452 319.521.268 2 ANGS, 3 MESES
REGION DEL MAULE il PARRAL e o 15 4.415.717 52.988.602 118204359 | 2ANOS 3 MESES
REGION DEL MAULE £307- il TALER * 0% i 11.834.121 142:009:452 319521268 | 2 ANOS.3 MESES
REGION DEL MAULE P T ® o - 4415717 52:988.602 119224354 | 2 ANOS 3 MESES
REGION DEL MAULE 1308 il CAVQUENES * e +588 13.490.898 161.890.776 383.308.857, 1ANO, 9 MESES
REGION REL MAULE P CAUQUENES. 80 4% L7 '5.033.917 60.407.006 105.712.260 1 AR, 9 MEsEs
REGION DEL MAULE 1309 AFT | CONSTITUCION | 80 i Bl 11834121 142,009,452 319521268  2ANOS 3 MESES
REGION DEL MAULE PF CONSTITUCION 80 0%: 15 4415717 J— 115924354 | 2 ANOS, 3 Meses
REGION DECMAULE 1310 il Mo = o “o2 i1.834.121 142,009.452 319.521.7568 2 ANGS, 3 MESES.
REGION DEL MAULE PF MOLINA 50 0% L 4.415.717 52:988.602 119,224.354 2ANOS, 3 MeESES
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REGION DEL MAULE 1311 AT CONSTITUCION 80 4,02 0% | 40 11,334.471 142009452 | st0521268|  2ANOS.3 MESES
REGION DEL MAULE Pr CONSTITUCION 80 3. 0% L5 4.415717 52.988.602 yiondsse|  2ANOS,3MESES
REGION DEL MAULE | 312 gl cuReRTo % e A B 13.490.898 161.890.776 Jeagongsy | AN BMESES
REGION DEL MAULE P CUREFTO. S 0% 15 1415717 £2.988.602 sa7svoss | ANO9MESES
REGION DEL MAULE 1313 il HUALARE 8 a0 o 82 11.834:121 142.008.452, s19521268| 2 ANOS, 3 MESES
REGION DEL MAULE PE HUALARE % | " % 13 4.415.717 52.988,602 119204354 | 2 ANOS 3 MESES.
REGIGN DEL MAULE a1 AT PRLARCO 5 402 o +o2 11834021 182.009.452 31952126 | 2 ANOS: 3 MESES
REGION DEL MAULE. ¥ PELARCO %0 L 0% e 4.415.717 52.988.602 118.220354 | 2ANOS, 3 MESES
REGION DE flBLE 1315 AFT YUNGAY 80 402 14% Nl 13.490.898 161.850.776 283:308.857 1RO, 9 MESES
REGION DE fUBLE i YUNGAY S 1% L7 5.033.917 60.407.006 105.712.260 H.»_ﬂ_o.__mz_mm._m..m.
REGION OF RUBLE 1 1316 AFT SAN NICOUAS 80 4,02 19% | 4583 13.490.898 161.890.776 283.308.857 Lafio, 9 Meses
REGION DE RUBLE i SAN NICOLAS o s 1% sl | 5:033.917: 50.407.006 105,712,260 LANG, 9 MESES
REGIGN DE RUBLE 1317 AFT | cHiLANVIED 80 402 1% 4583 13.490.868 | 151.890.776 283308857 |  ANO/9 MESES
REGIGN DE RUBLE PP | FHILANVIEID 8 s il | 5.033.917 | 60.407,006 105712260 2 ARO. S MESES
REGION DE NUBLE 1318 AT | SaMcaROs & 40 Law | s | 13.450.898 161890776 283308857 | LANO, IMESES
REGION DE NUBLE PF SAN CARLOS 0. L5 14% 171 5:093:917 60.407.006 165.12.260 1 ARG, 9 MESES
REGION DE NUBLE {1319 al LAY ¥ e il 4583 13.490.898. 161.890.776: 2m330mas7| L ANO, 9 MESES
REGION DE NUBLE il CHILAN ® o o 5.033.917 60.407.006 ws712260  1ANO, 9 MESES
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L
REGION DE NUBLE 1320 il L AR = oz L 458 13:490.898 161.890.776 283.308.857 LARO, 9 MESES
REGION DE NUBLE. P EL CARMER. 0 L5 La% b7t 5.033.917 60.407.006 | sos712260|  LANO/S MESES
REGION OE fUBLE 1371 AT CHILAN % 402 | 4583 13.490.898 161,890,776 283.308.857 LARO, 9 MESES
REGION DE fluBLE PR CHILLAN 0 . s 14% 471 5.033:917 50.407.006 105.712.260 1 Afi0, 9 MESES.
REGION, DE NUBLE {3923 A BULNES 5 402 4% 4583 13,490,898 161.890.776 383,308,857 1ARO, 9 MESES
REGIGN DE RUBLE PF BULNES 80 1,5 14% L71 5.033.917 £0.407.006 105,712,260 1.ARIO; 6 MESES
REGION DE NUBLE 1323 - ail CHILLAN i 402 | % | 458 13.490.898 161,890.776 283308857 | HANO, S MESES
REGION DE NUBLE PR} CHLAN % i M 5.033.917 £0.407.006 105712260]  LARC, 9MESES

REGION DEL (O BIO 1324 il mw_wm“ﬂw i . N i It 13.490.898 161.890.776 485.672.327 3 ANOS
REGION DEL BIO BIO " . mww_mﬂwy s s 1a% L7 5.033.917 60.407.006 181.221.017. 3.ARO0S
REGION DEL BIO BIO 1335 AT TIRUA b b2 | 4583 13:490.898 161.890.776 485.672:327 3 Aflos
REGION DEL BIQ BIO _ P TiRdA i I Ml I 5.033.917 60,407.006 181,221,017 3afos.

REGIGN DEL BIO BIO 1526 AFT CABRERO 80 4,02 14% 4,583 13.450898 161890776 185.672.877 -3 AROS
REGIGN DELBIO B0 o ChBRERO - 12 % L7 5.033.917 60.407.006, 181224017 3aRos
REGIGN DEL 10 BIO 27 AFT | CONCEPCION 80 4,02 1% | 4583 13,430,898 161.890.776 485.672.327 3 ARGS
REGIGN DELBIO BIO L or CoNCERCiON 8 L5 we | wn 5.033.917 60.407.006 181221017 3 4llos
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SAN PEDRO DE LA

REGIGN DEL BIO BIO 1308 AFT PAZ 8O 16% 13.420.808" 161:890.776 485.672:327
N . - SAN PEDRO DE LA 20 L%
REGIGON DEL BLO BIO PAZ. 5.033.917 60.407.006 181:221.017
REGION DEL BIO BIO. 1329 AFT (CORONEL 80 14% 13.490.898 161.890.776 485.672.327
REGION DEL BIO BIO PF CORONEL 0 4% 5.033.917 60.407.006 181221017
REGION DELBIO BIQ 1380 ail LoS ANGELES: 80 14% 13.490.898. 161.880.776 | 485.672.327
REGIGN DEL BIO BIQ i LOS ANGELES 80 14% 5.033.917 60.407.006 181.221.017
REGION DEL BIO BIO 1331 AFT CANETE 80 4% 13.490.898 161.890.776 485.672.327
REGION DEL BIO BIO PF CARETE 80 14% 5033917 £0.407.006 181.221.017
REGIGN DEL BIO BID 1333 AFT LOS ALAMOS &0 14% 13.490.898: 161.890.776 485.672.327
REGION-DEL EIQ BIO PE LOS-ALAMOS 80 14% 5.033.917 60.407.006- 181.221.017
'REGION DELBIO BIQ 1333 AFT LoTA 80 28% 15:147.675 181.772.099 545:316,297
REGION DEL BIO.BIO PF LOTA 80 28% 5.652.118 67.825.410 203.476.230
REGION DEL BIQ BIO Y234 AFT LEB 80 2% 15.147.675 181.772.099 545.316:297;
REGIONDEL BIC BIO il LEBU 80 28% 5,652,118 67.825.410 203.476.230 |
REGIGN DEL BIC BIO 1338 AFT TUCAPEL 80 4% 13.4590.898 161:890.776 485.672.327
REGION DEL BIQ BIO | PE TUCAPEL 80 14% 5.032.917 60.407.006 181.221.017
REGION DEL BIO BIO 1336 AT Lala _mn 14% 13.450.898 161.890.776 485.672377 |
REGION DEL BIQ BIO FE LAIA i 14% 5.033.917 60:407.006 181.221.017
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REGION DELEIO BIO . AFT ALTO BIOBIO 80 4,02, 14% 4,583 13,455 208 JELEI0TTE ig5.672.327 3 AfIOS

REGIGN DEL BIO BIO BF ALTQ BIOBIO 80 i5 14% 51 5033417 £0.407 006 181,220,017 3 ANOS
REGION DE LA ARAUCANIA 1338. AFT LAUTARO 80 02 14% 4583 13:490.898 161.890.776 485.672.327 3 ANOS
REGION DE LA ARAUCANIA PF LAUTARO B0 1,5 14% L71 5:033.917 60.4G7.006 181,221,017 3 AR05
REGION DE LA ARAUCAN{A 1336 AFF VILARRICA 80 402 4% 4583 13.490/888 161.800.776 485,674:327 3 AROS
REGIGN OF LA ARAUCANIA i VILLARRICA 8 L5 Las L 5.033.917 £0.407.006. 181.221.017 3 AROS
REGION DE LA ARAUCANIA 1340 ART PUCEN. 8 402 4% 4,583 13.490.898 161,890,776 485672327 3 Afis
REGION DE LA ARAUCANIA PP PUCON 80 v % | LH 5.033.917 60.407.006 181,221,017 3 ARos
REGION DE LA ARAUCANIA 1241 AFT. LONCOCHE 80 4,02 14% Nid 15.490,898 161.890.776 485.672.327 3 ARCS
REGIGN DE LA ARAUCANIA PE LONCOCHE 50 13 il B 5.033.517 60.407.006 181:221.017 3AR0S
"REGION DE LA ARAUCANIA 132 AFT ‘CHOLCHOL 80 4,02 14% 4,583 13.480308 161, 890.776. 185.672.377 3 AROS
REGION DE LA ARAUCANIA i eHoLCHOL 8 Lo L% 171 5.033.917 60:407.006. 181221017 3 ANOS
REGION DE LA ARAUCANIA 1305 AFT TOLTEN 80 4,02 14%. | 4583 13,490:898 161.890.776 48557327 3 AROS,
REGION DE LA ARAUCAN(A ’r ToLTEN % o 1A% gl 5083917 60.407.006 i81.221.017 3aRos
REGION DE LA ARAUCANIA 1904 ART TEMUCO. &0 4,02 14% 4,583 13,450,508 61,800,776 485,672,327 3 AfIOS
REGION DE LA ARAUCANIA FF TEMUCO % s e | 5.033.917 £0:407.006 | 181.221.017 3 ARos
REGION DE LA ARAUCANIA 1345 l PTRUFQUEN ° b il 13:490.898 161,890,776 485.672:327 3 .»w_o.n.
:REGION DE LA ARAUCANIA 7 PIRUFQUEN ® b % 7 5.033.917 60,407.006 | 181.221.017 3.ANOS
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REGION DE LA-ARAUIGANIA ‘546 AT TRAIGUEN % GOz | ek | asE 13.490.898 161.890.776 485,672.327 | 3 ANos
‘REGION DE LA ARAUCANIA PF TRAIGUEN 80 Lo 14% L7 5033.917 60:407.006 181,221,017 3 AR0S:
REGION DE LA ARAUCANA \2a7 ol VILARRICA % 402 | daw | esel 13.490,808 161.890,776 485.672.327 3 Aflos.
REGION DE LA ARAUCANIA PE VILLARRICA 50 L5 1% L7 5.033.917 60.407.006 181221017 | 3 ANOS
REGION DE LOS RIOS 1348 | e ® o e 13490898 161.890.776 293308857 | LANO. 9 MESES
REGION DE LOS RIOS | PE PANGUIPULL 0 L5 14% 171 5.033:917 60.407.006 ws7i2260|  1ANG, 9 MESES
REGIGN DE LOS Ri0S v AT HANCO & 402 | 1% | 458 13.490898 161:890.776 ssaa08ss7|  LAND 9 MESES
REGION DE LOS RIOS FF 1ance %0 L 1% LA 5.033.917 60.407.006. 105.712.260 LANO, 9 MESES
'REGION DE LOSRIOS s AFT LAGO RANCO 80 a02 14% 4,583 12,450,898 (51890776 sszaosgsy|  1ARO, 8 MESES
REGIGN.DE LOS RIOS P LAGO RANCO 80 15 14% L1 5 633°017 €0.407.006. lsgizasn|  YANO, 5 MesEs
_REGION DE LOS Rl0S 1351 AT LA UNIGH & 4,02 4% 4583 13.480.858 161.890.776. 283.308.857 1ARD, 9 MESES
'REGION DE LOS RIOS PE LA UNION 80 15 14%. L7 5.033.917 60.407.006 105.712.260 LARD, 9 MESES
REGIGN DE.LOS RIOS 1352 AFT FUTRONO 80 4,02 14% 4583 13.490:858 161.890.776 283.308.857 1 ANO, 9 MESES
“REGION DE LOS RIOS. il FUTRONO i L e LI 5.033.517 | 60.407.006_ 105:712.260 LAfIo, 9 MESES
REGIGN DE 105 LAGOS 1353 AFT | PUERTO MONTT & b2 M| 4sEs 13:430.898 161.890.776. 23308857 | “ANO, S MESES
REGION DE LOS LAGOS P |PUeRTOMONTT| 80 L | v | wn 5.033.917 60.407.006. wsyige|  HANG o MESES
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REGIGN BE LOS LAGOS . AFT | PUERTO MONTT 80| a0zl 4% 4,583 13:490.898 161.890.776 283.308:857 1 ANO, 3 MESES.
REGION DE LOS LAGOS P | PUERTO MONTE & 15| % Lt 5.033.917 60.407.006 105.712.260 1AND,'9 MESES
REGION DE LOS LAGOS iass AFT| PUERTO VARAS s a0z M 4588 10118173 121,418,082 303.545.204 2 AROS, 6 MESES
REGIGN DE LOS 1AGOS | PE| PUERTO ,__»m».m. 60 1,5 14% 1,71 3775438 45,305,254 143.263.:136 "2 ARIOS, 6 MESES.
REGION DE LOS LAGOS s AFT | PUERTO VARAS 40 402]  14% 4,583 6745409 80945288 242,836,163 3.Allos
REGION DE LOS LAGOS, PF | PUERTO VARAS B el H71 2.516.959 30.203:503 90.610.509 3 ARoS
REGIGN DE LOS LAGOS, paso | AFT| | FRUTLAR find aoa) 4,588 13,490,898 61:800.776 283:308.857 1 ARQ, 3 MESES
REGION DE LOS LAGOS ’ FRUTILLAR % 15 il 51033.917 60.407.005 105.712:260° 1 ARO, 8 MESES
REGION DE LOS LAGOS. 1isg AFT | PUERTO MONTT 80 402 % 4,583 13.490.8%8 161.890.776 | 283.308:857 LARO; 9 MESES
REGION DE LOS LAGOS PF | PUERTO MONTT & ad M L7 5.032.917 60.407.006 105.712.260 LANG, 5 MESES
REGION DE LOS LAGOS. 1359 AT aueL.on % a0z 3146 15.147.675 181.772.099 318.101.173 LANO, 9 MESES
REGIGN DE LOS LAGOS P QUELLON %0 i B 192 5.652.118. 67.:825.410 118.694:468 LARO, 9 MESES
REGION DE LOS LAGOS. 1360 AFT CALBUCO 80 402| uan 4o8 13.490.898 161.850.776 | 263.308.857 14RO, 9 MESES
REGION DE LGS LAGOS o PF. CALBUCO | 0. 15| 1% 1,7 5.033.917 60.407.006. 105.712.260 1480, 9 MESES
REGION O LOS'1AG0S 1361, AET | PORRTO MONTT w0 w2l 458 10:118:173 121.418.08) 303.545.204 2 4R0s, 6 MisEs
REGION DE LOS LAGOS | PP | PUERTO MONTT &0 15 4% L7 3975.438 15305254, T 2 ARIDS, 6 MESES
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REGION DE LOS LAGOS 1362 AFT | PUERTOMONTT| 80 402 n | 4 13.490.898 161.850.776 283308857 MANO, SMESES
REGION DE'L0$ LAGOS i PUERTO MONTT i 5 1% L '5.033.917 60:407.006 ~105.712.260 LARO, 9 MESES
REGION DE'LOS LAGOS 1363 AT | PuERTOMONT 5 20 Ex_ 4583 12.490.898 161:890.776 283.308.857 LARO, 5 MESES
REGION DE LGS LAGOS PF PUERTQ MONTT 80. 15 14% 1,71 5.033.917 60.407.006 105.712.260 1 ARO, 9 MESES
REGIGN DE LOS LAGES, e AFT | PUERTOMONTT | 80 402 | 1a% | 4583 13490858 61850776 suaaosesy| _p.”_ﬂ_.or 9 MESES
REGIGN DE LOS LAGOS- PF | PUERTO MONTT 80 L5 14% 171 5.038817 60407006 10571726 | LANO, 9 MESES
REGION DE LOS LAGOS 1365 S St et Mol M 13.490:898 161:890.776 283308857 | +ANO/9 MESES
REGION DE LOS LAGOS P |PUERTOMONTT) 80 L5 R 5.033.817 60.407.006 w57iz60 ]  HANO/9MESES
REGIGN DE LOS LAGOS 1366 AT ANCUD b 402 2% 146 15,147.675 181,772,099 sigtons|  LARD S MESES
REGIGN DE LOS LAGOS' P ANCUD ks 15 28% 192 5.652.118 67,875,410 t1geoades| L ANO9MESES
REGION DELOS LAGOS 1367 AT GASTRO s 02 28% »146 15.147.675 181.772.098 318.101.173 LARO, I MESES
REGION-DE LOS LAGOS Fr CASTRA 5 s 8% L2 5,652,118 67.825.410 11869446a]  LANO, 9 MESES
REGION DE LOS LAGOS 1368 il DALCARVE o 40 2% 148 13.254.216 159.050.587 318.101:473 2 ARBS
REGION DE LOS LAGOS | Fr DALCAHUE 70 L5 28% 152 4.945.603 59.347.234 118.694.468 2AR0S
REGION DE LOS LAGOS 1369 il _._.c_y.r.p_.xc.m z 0 N W 18,461,229 221.534.746 276918432 | LANO,3 MESES
REGION DE LO5 LAGOS PF HUALAIHUE 80 L5 56% 234 6.388.518 82.662:218 103:327.773. ‘TANO, 3 MESES
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REGIGN DE AYSEN DEL GENERAL CARLOS JBANEZ DEL

SE PREFERENTE

CAMPO o AFT COYHAIQUE &0 402 L 84% | 7,397 51774785 | 261287392 261297392| ¢ afe
REGIONDEAYSEN Um._..%h%_.,_,,__wwb_..gx_bm isArez oe i COVHAIQLE & 18 i 8124.919 97.499.027 ‘97.495,027 1aRo
REGIGN METROPQUTANA DE SANTIAGO 1371 AT SANJOSE DE MAIPO 80 4,02 % | -4,02 11834121 143.009.452- w26.028357 | 3ANOS,
REGIGN METROPOLITANA DE SANTIAGO- PE SAN JOSE DE MAIPO g0 15 0% | L3 4415717 52.988.602. 158,965,505 | > ANOS
REGION METROPOUTANA DE SANTIAGO 1473 AFT PAINE, 80 402 | o% | 402 1 3811 £42.005.452 wosozaass| 3ANOS
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO FF PAINE 80 L 3415717 52.9881602 1sa.965.805 | ANOS
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO 1973 AFT SAN BERNARDO 80 4,02 0% | 402 11834451 143.005.452 ar6oog3s7| FANOS
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO PF SAN BERNARDO 80 15 0% L5 4415.717 52.988.602 158.965.005 | 3 ANOS
REGIGN METROPOLITANA DE SANTIAGO - AFT SAN BERNARDO ZONA SUR 80 202 | 0% | 402 11834421 142.009.452 wssozaasy | 3ANOS
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO PF SAN BERNARDLXZONA SUR 80 15 0% | 15 4415717 63988600 156965805 | ° ANOS
REGIGN METROPOLUTANA DE SANTIAGO- B ail o ._pﬁo_(.w_mm_,mm.g e o.m. % 402 o% | 4 11834.121 142.009.452 426028357 3 ANOS.
REGIGN METROPOLITANA DE SANTIAGO it FF a2 o iy el I M 4415737 52.988:602 1s8.965:805 | > ANOS
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Larespectiva :o_..nmna:..nm Concurso Pablico de la linea de accidn intervenciones Ambulatorias dé Reparacion, considera un totdl cobertura de 16780, con sus correspondientes plazas complementarias.en la linea
Fortalecimiento y Vinculacidn, representando un costo mensual de $1.912.312.708, anual de $22.947.752.499 y por el periodo a licitar de $52.767.141.038.- SE DEJA ESTABLECIDO QUE ESTOS MONTOS SOLO
CONSIDERAN LOS PAGOS BASE MAS FACTORES ZONA CORRESPONDIENTE; $IN CONSIDERAR LOS ADICIONALES DE DISCAPACIDAD QUE DEPENDERAN DE LAS CONDICIONES INTRINSECAS DE LOS NNA, SEGUN.

LOS RESPECTIVOS NIVELES DE DISCAPACIDAD QUE SE ESTABLEZCAN EN LOS CERTIFICADOS EMANADOS POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES DEL CASO..

Los gastos sze.mn_.om.n_m..._m citada licitacidn se financiarén con .n.m..«mo.m._ Presupudsto 2024, en.e] Subtitule 24 ._.ﬂmsw*ma:nm.mm.no_imzwmw_.ﬁm.a 01 Al Sector Privado, Asignacién 02 _._..nm.qqm:nma:mm.h_..:w:_mﬁo._.mmm.n_m

Reparacién, y Asignacidn 02 Fortalecimiento y Vinculacioh, y sighientes del mm_é._nwoam Proteccidn m.mumnw.m_.ﬁmnm a faNifiez y Adolescencia.

Este certificado serd vélido para todo el proceso de licitacion, hasta la adjudicacién de los cédiges, siemprey cuando ello ocurra en el mismo ejercicio fiscal. En caso de que el proceso de licitacién, al momento

de su adjudicacién, traspase el gjercicio fiscal, deberan solicitarse los certificados de disponibilidad: presupuestaria de adjudicacién del caso, para ia actualizacién de los valores a ser-aplicados en el ejercicio

noﬁ.mmno_._n_._m:ﬁm.

Fecha de Emisién 08 de enero 2024
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